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:مقدمة
عليه يقع العبء الأكبر في     لأن  المستهدفة من الرسالة الإعلامية     يعتبر قطاع الشباب من القطاعات      

باعتباره ثروة البلد وذخيرا بالنسبة للمستقبل في زمن احتل فيه العنـصر البـشري               عملية التنمية 
كانتكلات المرتبطة به سواء     ش، بالإضافة إلى خطورة الم    التنمية المستدامة  مكانة كبيرة في أدبيات   

اجة إلى المعلومات في كل ما يتعلق بحيام كـي          بحيكون والشباب .أو ثقافية  اجتماعية،اقتصادية
يعرفوا أنفسهم، ويفهموا التطور الذي يحدث لهم في هذه الفترة العمرية حتى يصبحوا قوة فاعلـة                

.في المستقبلدة في مجتمعاموعناصر مفي
كل ما هو سائد في اتمع ومتعارف وتتميز ثقافة بعض الشباب في الوقت الحاضر بالخروج عن 

فكرا وسلوكا، والجرأة في التعبير، والإقبال على القراءة الخفيفة والإحجام عن القراءة الجادة عليه
م على وسائل الاتصال الحديثة أصبحت ولعل إقباله. حسب ما توصلت إليه نتائج بعض الدراسات

، إذ من خصائص هذه الوسائل ما يروق لهم، أي السرعة، فهم غير صبورين ويمقتون مسلمة حياتية
. لكي يقرر الكبار، ويبرز دور هذه الوسائل كأحد العناصر المغذية لثقافة هؤلاء الشبابالانتظار

علام، فإن البرامـج الثقافية تؤدي هذا الدور وظيفة التثقيف إحدى وظائف وسائل الإاعتبرنااوإذ
المحتـوى الثقافي  وانتقاءمن أهـم وسائل التوصيل الثقافي، باعتبارهمن خـلال التلفزيون 

انعكاسا قبل أن تكون يةالثقافة الجزائرإذ نجد وإبداعه والتبادل الثقافي، وتحقيق الذاتية الثقافية 
الانتماء إلى ولا تزال قبل كل شيء تعبيرا عن الانتماء،لعادة، أو ترجمة لعمل فكري، كانت

ساسية للشخصية الوطنية الجزائريةحضارة ميزا العربية والبربرية والإسلامية، وهي السمات الأ
.للمبدعين ومختلف الفنانين إمكانات التعبير عن أنفسهمالبرامج الثقافية ما تتيح ك
وظيفة التثقيف   هتحقيقمن بين ما  دف إلى       يقدم برامج ثقافية    بما أن القائم بالاتصال يحاول أن       و

فقد أصبح من الضروري أن يتعرف على قطاع كبير مرشح لتلقي البرامج الثقافية، بأن يتعـرف                
.ومطالب الشباب ومستواهم المعرفي والفكرياحتياجاتعلى 

قام بعضهم ببعض ودفعهم إلى الحياة وتطوير علاشبابفي تجديد نظرة الوتبرز وظيفة التثقيف 
إلى الانخراط الواعي في مشروع مستقبلي لهم كجماعة أو كأمة، وللإنسانية جمعاء، فضلا عن 

، التي لا "المعنوية"كل هذه الجوانب ،في نشر المعرفة العلمية وتنظيم الفكر وعقلنة السلوكادوره
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عندما نربطه بالتنمية " لبعد الثقافيا"الاقتصادي هي ما نعنيه هنا أساسا بـتقبل القياس الكمي
التي ليس - أو الاجتماعية أو الشاملة –" التنمية البشرية"وهي جوانب لا تقل أهمية بالنسبة لـ

. النمو الاقتصادي إلا أحد عناصرها
بل يمكن الذهاب إلى أبعد من هذا، دون أن نخشى مبالغة أو إسرافا في القول، لنؤكد أن التنمية 

تكتسب معناها الحقيقي إلا إذا نظر إليها أولا وقبل كل شيء من زاوية هذا البعد البشرية لا
الثقافي الذي يجعل منها محصلة التداخل والتكامل بين التنمية الاقتصادية والتنمية الاجتماعية

، بل أيضا محصلة التداخل والتكامل بين ما هو أصيل متجدد وما والحفاظ على الخصوصية الثقافية
.ديث يتأصل في جميع مجالات الحياةهو ح

من هذا المنظور نستطيع أن نقول، إذن، إن التنمية الثقافية هي شرط للتنمية الاقتصادية بقدر مـا                 
يمكن تحقيق تنمية اقتصادية بدون أن تواكبها منذ البداية تنمية ثقافيةهي مشروطة ا، وبالتالي فلا   

.العامة تمعهوما تكرسه من قيم تربط الفرد بالأهداف 
الشباب الجزائري   استخداماتوفي هذا السياق تندرج إشكالية دراستنا التي تتمحور حول طبيعة           

.للحاجات الثقافية لهـؤلاء الـشباب      ةالأخير هومدى تلبية هذ   لقناة الأرضية للبرامج الثقافية في ا   
uses and gratificationsالاشباعاتالاستخداماتوتعتمد في إطارها النظري على مدخل 

حيث يتم النظر للمتلقي     الاتصالالأفراد لمحتوى وسائل     استخداماختلافوالذي يعتمد على فكرة     
ضباعتباره مستقبلا نشيطا لوسائل الاتصال، يختار بوعي وسائل الاتصال التي يرغـب في التعـر              

.إليها، ويختار نوع المحتوى الذي يلبي حاجاته ويشبع رغباته
دة من مدخل الإستخدامات والإشباعات في تحديد استخدامات الشباب للبرامج ويمكن الاستفا

والتعرف على دوافع التعرض، وحجم التعرض والإشباعات المتحققة من القناة الأرضيةالثقافية في 
التعرض ونوع المحتوى الذي يتم التعرض له وعلاقة هذه المتغيرات مع متغيرات أخرى وسيطة مثل 

.غرافية، والبدائل الوظيفية لتمضية وقت الفراغ، وأنماط التعرض وسياق التعرضالعوامل الديمو
وفي هذا الإطار قسم الباحث الدراسة إلى خمسة فصول تغطي الإطار النظري والجانـب الميـداني                

:وهي على هذا النحو
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وضـوع  تم فيـه تنـاول م  حيث ، أدرجت فيه حدود الدراسة وإجراءاا التطبيقية     : الفصل الأول 
الإشكالية، حيـث   من خلال طرح    الدراسة وأهميتها والمشكلة التي تعالجها شارحا الموضوع مبرزا         

تعبر عـن محـاور الدراسـة        مجموعة من التساؤلات  تفرع عن التساؤل الرئيسي لذات الإشكالية       
زيون ونوع علاقة المتغيرات الديموغرافية بكل من التعرض للبرامج الثقافية وحجمه في التلف         : الرئيسية

مدعما تلـك التـساؤلات بفرضـين    المضمون الثقافي الذي يتم التعرض له والاشباعات المتحققة     
الدراسـة ، ثم اسـتعرض الباحـث         لعينةيوبعد ذلك تم عرض وصف    كإجابات أولية   أساسيين

وقد اتبعنا في هذه الدراسة المنـهج الوصـفي         .ردة في عنوان الدراسة وتساؤلاا    المصطلحات الوا 
.لتحليلي، كما اعتمدنا على الملاحظة والاستمارة كأدوات لجمع البياناتا

وتجدر الإشارة إلى أن الباحث قام بالإطلاع على مجموعة من الدراسات الـسابقة ذات الـصلة                
بموضوع الدراسة، إذ قام بتوظيفها في أجزاء الدراسة مدعما مـن خلالهـا بعـض التفـسيرات                 

.  ض نتائج الجانب الميداني من هذه الدراسةوالتحليلات خصوصا في تفسير بع
مـدخل الاسـتخدامات     تمـت فيـه معالجـة     وتضمن الإطار النظري للدراسة،     : الفصل الثاني 
. والاشباعات

تناول هذا الفصل مفهوم الشباب وخصائصه، وكذا مفهـوم الثقافـة وعلاقتـها             : الفصل الثالث 
.عولمة الإعلام والتنميط الثقافي، إضافة إلىلاملوظائف الثقافية لوسائل الإعبالاتصال والمهام وا

مبرزا التطور الهيكلي والمؤسـساتي لهـذا       نشأة التلفزيون الجزائري وتطوره     تضمن: الفصل الرابع 
ليقف في الأخير عنـد العولمـة        تسيير وتنظيم التلفزيون الجزائري   ووظائف  الو هامالموكذا  الجهاز  

.زيونيالإعلامية وتأثيرها على البث التلف
تحليل نتـائج اسـتخدامات الـشباب       ضمن  ويشمل الإطار الميداني للدراسة، وت    : الفصل الخامس 

العامـة   نتـائج والاشباعات المتحققـة، ثم ال    في القنـاة الأرضيـة    ج الثقافية   ـري للبرام ـالجزائ
.كما أدرجت استمارة الدراسة ضمن الملاحق. فالخاتمةو التوصيات للدراسة 
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.إجراءاا التطبيقيةالدراسة وإشكالية: الفصل الأول
.الفروضالإشكالية و: المبحث الأول

مجموعة من التحولات في طرق العيش وأسـاليب الـتفكير وأنمـاط            الجزائري  يعيش الشباب   
والحـديث المـستحدث   تنطوي على تداخل التقليدي     السلوك يمكن توصيفها بأا مرحلة انتقالية       
 ـسواء على صعيد العلاقات الاجتماعية أو الثقاف       القادم نتيجة التواصل بين الثقافات المختلفة،      ة و  ي

كان والمعلومات  فالتداخل بين المحلي والعالمي بفعل التأثير المتعاظم لثورة الاتصالات          . القيم السائدة 
يـشكلون  وبحكم خصائصهم وتطلعام     ،، إلا أن الشباب   تمعئح ا على مختلف شرا   اساانعك له  

تتسم بالسلبية أحيانا وبالإيجابية أحيانا     تأثراً ذه التحولات وما نجم عنها من تأثيرات          الفئة الأكثر 
.أخرى
من إجمالي %60تقدر بـمن السكان، إذ النسبة الأكبرتشكلفي الجزائرالشبابفئة ن إ

تشكل ثروة اتمع وذخيرته في المستقبل ما يتطلب هذه البنية الديمغرافية إن،لسكانيالتعداد ا
انطلاقا من أبعاد التنمية المستدامة، مركزين في ذلك إهتماما خاصا ورعاية دقيقة لتلبية حاجيام

على الجانب الاجتماعي وكأساس له العنصر البشري، وما يحمله من شروط توفير فرص متكافئة 
.كل شرائح اتمع للاستفادة من المعرفة وسبل التثقيفل

عالجوالدراسات الاجتماعية التي تعلمية كبيرة تواجه البحوثإشكاليةويطرح مفهوم الشباب
وتأتي هذه الإشكالية انعكاساً للتنوع الكبير في دلالات المفهوم بين. الاجتماعيةأوضاع هذه الفئة

إذ . ميدان الشبابفي الدراسات والبحوث الجارية فيجلىخدام الذي يتال الاستالبلدان وفي مج
الاجتماعية وذلك يتباين في إطار البلد غالباً ما يشار إلى فئات عمرية مختلفة في تحديد هذه الشريحة

نلكن تبقى الحقيقة مشيرة إلى أ.الإنسانية المختلفةالواحد ويتنافر إلى حد كبير بين اتمعات
تنطوي في كل زمان ومكان خصائص إنسانية متشاة سيكولوجياً وسلوكياً ودافعياً وهيللشباب

وتختلف مشكلات الشباب الذين يعيشون في مجتمعات كثيرة شتركة،سمات المالعلى كثير من 
التغير عن التي يواجهها هؤلاء الذين ينتمون إلى مجتمعات تعاني من بطء في إحداث التغيير، بحيث 

عاني من اختلال في التوازن بين الوسائل والغايات وتضارب القيم نتيجة لما أحدثته نجدها ت
استخدامات وسائل الإعلام من تأثير على المرجعيات الثقافية والاجتماعية والسياسية للمجتمع 
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باعتبار أن هذه الوسائل أصبح ينظر إليها على أا بديل .ولفئة الشباب على وجه الخصوص
.التنشئة الاجتماعية الطبيعة المتمثلة في الأسرةلمؤسسة 

التحـولات الـتي يعرفهـا      طبيعة  لخاصة التي تطرحها    الجزائري ا  الشبابإن حاجات   
استجابات ثقافية خاصة وتمثل هذه الاستجابات الثقافية الثقافة الفرعية كس على هيئةتنع،اتمع

ات المنظمة التي تستجيب لمنظومة من الحاجـات  هذه الصيغة منظومة من الإجابوهي في،للشباب
الإجابات العامة تصب في إطار وبناء على ذلك يمكن القول أن، فئةهذه الالتي تعترض والمشكلات
الـشباب  باعتبار .الثقافة الفرعية المعنيةة بينما تتجه الإجابات الخاصة في مساراتـالثقافة العام
بل ترتبط كأية ثقافة فرعيـة أخـرى   . ماعية خاصة موضعية جسمية ونفسية واجتيوجدون في

لـيس و.العامة للمجتمع وتتلون بطابعها العام مع المحافظة على خصوصياا وتفردهـا بالثقافة
في ثقافة الشبابباعتبار أنبالوسع تحديد أبعاد وخصائص وثقافات الشباب في اتمعات المختلفة 

من وسائل وبسبب ما تتبعه،بسبب اختلاف الثقافات العامةمجتمع ما تختلف عنها في مجتمع آخر 
وتبرز وسائل الإعلام في الجزائـر  .وأساليب لتثقيف الشباب وما تضعه من أهداف لعملية التثقيف

) الإعلاميـة ككيان سياسي و مؤسسي، من خلال مؤسساا        (ة  تولي الدول إذ  لتعلب دور التثقيف  
بـالإعلام اهتماما كبيرا   ) سياسي منها على وجه الخصوص    البحثي وال (والمؤسسات داخل الدول    

.تثقيف الشباب الجزائري والمحافظة على الثقافة الوطنيةفييعد الأداة الرئيسية لأنهووسائله، 
، بما فيهاالعالمبلدانجميع عرف انتشارا واسعا في ذي وبعد التطور التكنولوجي والمعلوماتي ال

عالم الاتصالات، تنوعت وسائل الإعلام وتعددت في، ولاسيما ما فجرته الثورة الرقمية الجزائر
حياته وخاصة عن طريق فيحياة الشباب الجزائري لتصبح أكثر ملاصقة له فيأوجه حضورها 

ديمومة الاتصال فيحركة الإعلام وركنه الأساس فيالقنوات الفضائية التي صارت حجر الزاوية 
نطلق اهتمت وسائل ومن هذا الم. ةفيمع الجماهير وإيصال مفاهيم  وأهداف إيديولوجية وثقا

حيث وضعت الخطط المستقبلية الشباببقطاع ةأو غير مباشرةالإعلام الجزائرية بطريقة مباشر
مرس ذا الجانب لما له من أهمية واضحة على التهموتشجيعالشبابتثقيففيعلام الإدورل
إذ أن هذه الخطط جاءت لتترجم مساعي التنمية الشاملة في تفعيل . شموله بشتى جوانب المعرفةل

دور التنمية الثقافية كعنصر مهم يدعم هذه الأخيرة انطلاقا من قيمة ودور الشباب في فهم محيطه 
في دفع عجلة التنميةاهي الأخرى دورا استراتيجيالثقافي وتفاعله مع وسائل الإعلام التي تلعب 
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وتأتي الثقافية والمساهمة في تفعيل آليات التنمية المستدامة مترجمة في مضامين إعلامية ذات العلاقة، 
كأداة في مقدمة الروافد التي تعبر عن اهتمامات البرامج الثقافية في القناة التلفزيونية الأرضية

لكن عند . في وسائل الإعلام بقطاع الشباب إيمانا بقيمة هذه الثروة الهائلةالقائمين بالاتصال 
خيرةأنفسنا ملزمين بدراسة هذه الأالوقوف على علاقة الشباب الجزائري ذه البرامج الثقافية نجد 

ات ـيمكن تحديد مشكلة بحثية في الحاجة إلى التعرف على طبيعة استخداموانطلاقا من ذلك 
.    والإشباعات المتحققة منهاقناة التلفزيونية الأرضيـةج الثقافية في الـري للبرامـائالشباب الجز

نحاول دراسة هذا الموضوع من خلال نزولنا إلى الميدان واستقصاء الشباب وفي هذا السياق 
لعوامل ا، وتأخذ الدراسة م للبرامج الثقافية بالقناة التلفزيونية الأرضيةاالجزائري حول استخدام

وسياق ) والاجتماعيالاقتصاديالتعليم المستوى النوع، العمر،(رافيةغالديمالمؤثرة مثل العوامل 
ونوع المحتوى الذي يتم التعرض له وطبيعة الاشباعات المتحققة من الاجتماعيالمشاهدة والنشاط 

.والاشباعاتعلى مدخل الاستخداماتوتعتمد هذه الدراسة في بنائها وفروضها . التعرضهذا
ما طبيعة استخدامات الشباب الجزائري للبرامج : الشيء الذي أدى بنا إلى طرح التساؤل الرئيسي

الثقافية في القناة التلفزيونية الأرضية؟ ومن هذا التساؤل العام تتفرع التساؤلات الفرعية والتي من 
:خلالها نحاول معالجة الموضوع بالإجابة عليها

تثقيف لدى الشباب الجزائري؟هي مصادر الما-1
ما مدى تعرض الشباب الجزائري للبرامج الثقافية في التلفزيون؟ وما هي فترات المتابعة؟-2
الـشباب للـبرامج   ) المشاركة في التعرض، النشاط المصاحب للتعـرض (ما هي أنماط تعرض      -3

الثقافية في التلفزيون؟
رض للبرامج الثقافية في التلفزيون؟الإشباعات المتحققة للشباب من التعهي ما -4

:وهماينوتدعيما للتساؤلات المطروحة سابقا صاغ الباحث فرض
المحتوى المتحققة مـن     اشباعاتو  توجد علاقة إرتباطية بين دوافع التعرض النفعية        :ولالأ ضالفر

.التعرض للبرامج الثقافية في التلفزيون
العملية المتحققة مـن     اشباعاتوافع التعرض الطقوسية    توجد علاقة إرتباطية بين دو    :نيالثا الفرض

.التعرض للبرامج الثقافية في التلفزيون
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.حدود الدراسة وإجراءاا التطبيقية: المبحث الثاني
:أهمية الدراسة-1

:تنبع أهمية الدراسة من العوامل التالية
د القائم بالاتصال على معرفة     لتوفير رجع الصدى مما يساع     الإعلامأهمية قياس جمهور وسائل      -1

.نتائج عمله وتدارك النقائص
عدم وجود دراسات تناولت البرامج الثقافية في وسائل الإعلام الجزائرية بـشكل عـام وفي                -2

.التلفزيون على وجه الخصوص
التغيرات الثقافية التي شهدا الجزائر في السنوات الأخيرة وما صاحبها من تغيرات في مجالات               -3
منعكـسا في    )فعاليات الجزائر عاصمة الثقافة العربيـة     (الجزائر   احتضانلحياة المختلفة خاصة بعد     ا

.بعض البرامج الثقافية
.ية منهاالمتزايد للإعلام الجزائري بإنتاج البرامج الثقافية خاصة التلفزيونالاهتمام-4
وسـائل الإعـلام خاصـة       انتشار الإعلام المعولم الذي أملى ثقافة جديدة وذلك من خلال          -5

.التلفزيون
الجزائري وتأثيراا  برامج الثقافية في التلفزيون     تناولها ال ترصد الموضوعات والقضايا الثقافية التي       -6

.الثقافية المختلفة خاصة على شريحة الشباب
 ـ            -7 ع التعرف على أنماط وعادات مشاهدة الشباب للبرامج الثقافية في التلفزيون الجزائري ودواف

.مشاهدم لهذه البرامج والإشباعات التي تحققها لهم
في الاهتمـام تحديد المشكلات الثقافية التي م الشباب والتي مازالت تحتاج إلى المزيـد مـن               -8

.البرامج الثقافية وكيفية تطوير هذه البرامج لتكون أكثر فاعلية وتأثيرا
:أهداف الدراسة-2

:ة أهدافتسعى هذه الدراسة إلى تحقيق عد
. أول هدف يسعى الباحث في هذا المستوى إلى تحقيقه هو الحصول على شهادة علمية-1
.التعرف على مصادر ثقافة الشباب الجزائري-2
.لشباب الجزائريلاجات الثقافية الحالتعرف على -3
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والاشـباعات  التعرف على طبيعة استخدامات الشباب الجزائري للبرامج الثقافية في التلفزيون            -4
.المتحققة منها

: جمع البياناتمنهج الدراسة وأدوات-3
لطبيعة الموضوع survey methodologyوصفي التحليلينهج الالمعلى اعتمدنا في هذه الدراسة

م للبرامج الثقافية في استخدامعينة من الشباب الجزائري للتعرف على اوقد أجريت الدراسة على 
والدراسات الوصفية لا .التي تحققت جراء هذا الاستخداموالاشباعات ة الأرضيةقناة التلفزيونيال

تقف عند مجرد جمع البيانات والحقائق بل تتجه إلى تصنيف هذه الحقائق وتلك البيانات وتحليلها 
وتفسيرها لاستخلاص دلالتها وتحديدها بالصورة التي هي عليها كميا وكيفيا دف الوصول إلى 

.ية يمكن تعميمهانتائج ائ
: أدوات جمع البيانات 

: مجموعة من الأدوات الملائمةاستخدامتفرض طبيعة الدراسة 
اموعة محلمجالمشاهدةفيعادةتستعملللتقصيمباشرةوتقنيةأداةوهي:الملاحظة-أ

الفهمجلأمنمعلومات كيفيةخذأدفذلكومباشرةبصفة)الخ... جمعية،مؤسسة(الدراسة
.)1(شمولياتهبكلفيهيعيشونالذيالوسطوللوضعالمعمق
مجال معرفة التفاعل الثقافي للشباب واستخدامه للوسائل فيالميدانيةالملاحظةعلىاعتمدناحيث

.الثقافية والتي من أبرزها البرامج الثقافية في التلفزيون
جمع البيانات استخداما وشيوعا في تعتبر استمارات البحث من أكثر أدوات :الاستمارة-ب

البحوث الاجتماعية، ويعود ذلك إلى الميزات التي تحققها هذه الأداة، سواء بالنسبة لاختصار الجهد 
.)2(أو التكلفة أو سهولة معالجة بياناا الإحصائية

كما وزعت خمسة وثلاثون سؤالا وعلى خمسة محاور التي قام الباحث بإعدادها ستمارة الاوتحتوي
ري للبرامج الثقافية في حول استخدامات الشباب الجزائتمت صياغتهاخمسة وعشرون سؤالا : يلي

.البيانات الشخصيةحول ، بالإضافة إلى تسعة أسئلة قناة الأرضيةال

.186: ، ص)2006دار القصبة للنشر ، :الجزائر (،2ط ،تدریبات عملیة-منھجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة ، أنجرسموریس)1(
.475: ، ص)1986القاھرة، دار المعرفة الجامعیة ، (، علم الاجتماع والمنھج العلمي، محمد علي محمد)2(
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:نعرض محاور  الاستمارة كالآتي
: أفراد العينةالشباب تثقيفمحور مصادر - 1
).1السؤال (ول لمعلومات الشباب سؤال خاص بترتيب المصدر الأ-
.)8، 7، 6، 5، 4، 3، 2السؤال (أسئلة تتعلق بمدى تعرض أفراد العينة لوسائل الإعلام -

:محور أنماط تعرض الشباب للبرامج الثقافية في التلفزيون- 2
).9السؤال (سؤال تعلق بالفترة التي يتعرض فيها أفراد العينة للبرامج الثقافية-
).10السؤال (علق بالكيفية التي يتعرض ا أفراد العينة للبرامج الثقافيةسؤال ت-
).11السؤال (سؤال تعلق بكيفية معرفة  أفراد العينة لمواعيد البرامج الثقافية-
).12السؤال (سؤال تعلق بكيفية متابعة أفراد العينة للبرامج الثقافية-

:شباب في البرامج الثقافية محور نوع المحتوى الذي يتعرض له ال- 3
).13السؤال (سؤال تعلق بنوعية البرامج الثقافية التي يتعرض لها أفراد العينة -
).14السؤال (سؤال تعلق بالبرامج الثقافية المفضلة لدى أفراد العينة-
).15السؤال (سؤال تعلق بأسماء البرامج الثقافية الأكثر تفضيلا لدى أفراد العينة -

:ور دوافع تعرض الشباب للبرامج الثقافيةمح- 4
).16السؤال (سؤال تعلق بسبب تعرض أفراد العينة للبرامج الثقافية -
).17السؤال (سؤال تعلق برأي أفراد العينة بعد التعرض للبرامج الثقافية -

:محور مدى مشاركة الشباب في البرامج الثقافية - 5
، 18ؤال ـالس(العينة في البرامج الثقافية ورأي في مدى نجاحها أسئلة تتعلق بمدى مشاركة أفراد -

19 ،20 ،21 ،22 ،23 ،24 ،25.(
:محور البيانات الشخصية- 6
السؤال ()النــوع، السن، المستوى التعليمي، العمـل، المستوى الاقتصادي(أسئلة تتعلق بـ-

26 ،27 ،28 ،29 ،30 ،31 ،32 ،33 ،34 ،35(.
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بتصميم استمارة أولية تغطي محاور استخدامات قمناعلق باختباري الصدق والثبات أما فيما ت
.الشباب الجزائري للبرامج الثقافية والاشباعات المتحققة منها

كما قمنا بتوزيع ثلاثون (*)هذه الاستمارة الأولية إلى مجموعة من الأساتذة المحكمينتم تسليمو
وعلى ضوء ملاحظات الأساتذة . الذكور والإناثاستمارة بصفة قصدية على بعض الشباب

المحكمين واقتراحام التي كانت متقاربة وفي صميم انشغال هذه الدراسة وأيضا الردود التي حملتها 
.الاستمارات، قمنا بالتعديلات اللازمة لتتخذ الاستمارة شكلها النهائي

شرة في المائة من صحائف ؛ إعادة تطبيق عTest Re-testتم من خلال استخدام أسلوب و
العينة وتم حساب أفرادمن انتهاء العمل الميداني، حيث وزعت على أسبوعينالاستقصاء بعد 

.وهي قيمة ثبات عالية في مثل هذا النوع من الأبحاث0.8معامل الثبات  حيث بلغ  
:المستخدمة في الدراسةاييسقالم-ج

:دوافع التعرضمقياس 
دوافع التعرض الطقوسية، ودوافع التعرض : ارات التي تقيس كلاً منوتضمن مجموعة من العب

:وتضمنت العبارات التاليةالنفعية، 
:الدوافع النفعية لمتابعة البرامج الثقافية-

.البحث عن الفائدة-1
.الاهتمام-2
.البحث عن معلومات متخصصة-3
.تعليم الذات-4
.البحث عن معلومات بشكل عام-5

.عباسي فضة بصلي، أستاذ بقسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة عنابة. د- (*)
.د منى سعید الحدیدي، أستاذ الإعلام بجامعة السادس من أكتوبر.أ- 
.بكلیة الإعلام جامعة القاھرةد حسن عماد مكاوي، أستاذ.أ- 
.د عاطف العبد، أستاذ بكلیة الإعلام جامعة القاھرة.أ- 
.د فتحي الشرقاوي، أستاذ علم النفس بجامعة عین شمس.أ- 
.د عادل عبد الغفار، أستاذ الإعلام بجامعة القاھرة.أ- 
.د سعید ناصف، أستاذ علم الاجتماع بجامعة عین شمس.أ- 
.ق، أستاذ علم الاجتماع بجامعة عین شمسد ثروت إسحا.أ- 
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.الأخبار الثقافيةمعرفة-6
:الدوافع الطقوسية لمتابعة البرامج الثقافية-

.الألفة-1
.الهروب-2
.تقليد الآخرين-3
.التسلية-4
.تمضية الوقت-5
.التعود-6
:المعالجة الإحصائية للبيانات-

، ثم الآليإلى الحاسب بعد الانتهاء من جمع بيانات الدراسة الميدانية، تم ترميز البيانات وإدخالها 
SPSSالحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية"معالجتها وتحليلها إحصائياً باستخدام برنامج ".

Statistical Package for Social Science
:وتم اللجوء إلى المعاملات والاختبارات التالية في تحليل بيانات الدراسة

.التكرارات البسيطة والنسب المئوية-1
لدراسة الدلالة الإحصائية للعلاقة بين متغيرين من المتغيرات ) Chi Square Test(2اختباركا-2

).Nominal(الاسمية 
الذي يقيس شدة العلاقة بين متغيرين اسميين في ) Contingency Coefficient(معامل التوافق -3
و0.30ل من ـل أقـة ضعيفة إذا كانت قيمة المعامــواعتبرت العلاق2×2دول أكثر من ـج

.0.50وقوية إذا زادت عن 0.50-0.30وحت بين امتوسطة إذا تر
لقياس قوة أو شدة العلاقة بين متغيرين، واستخدم في حالة كون الجدول Phi) فاي ( معامل -4

). عمود2× صف 2(الإحصائي لبيانات المتغيرين رباعياً 
Person Correlation(معامل ارتباط بيرسون -5 Coefficient ( لدراسة شدة واتجاه العلاقة

وقد اعتبرت العلاقة ضعيفة ) Interval Or Ratio(الارتباطية بين متغيرين من نوع الفئة أو النسبة 
قوية إذا و0.50-0.30ومتوسطة إذا تراوحت بين  0.30كانت قيمة المعامل اقل من منإذا

.0.50زادت عن 
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:عينة الدراسة-4
.سنة)35-19(ريةــمن الجنسين في الفترة العمالجزائري اسة شريحة الشباب ل الدرـتشم

عينة هذه الدراسة هي من النوع غير الاحتمالي، إلا أننا حاولنا أن نجعلها ممثلة تمع البحث قدر                 
الإمكان وذلك بإتباع بعض الإجراءات المعمول ا في مثل هذا النوع من العينات وذلك لسحب               

:سنة وهي كما يلي35إلى 19من الشباب الجزائري  تتراوح أعمارهم بين دة مفر400
على مستوى التمثيل الجغرافي، اعتمدنا على المساحات أو المناطق ومراعين في ذلك الكثافـة              : أولا

:السكانية، وهذا على النحو التالي
.مفردة70: مفردة، الونزة75: مفردة، بئر العاتر85: مفردة، الشريعة170: تبسة
إناثا إلا أن عدد      %50ذكورا و  %50اعتمدنا على العينة الحصصية فيما يتعلق بالجنس بمعنى         : ثانيا

مفردة وهذا يتوافق مع نسبتهن في اتمع التي تفوق نـسبة الـذكور              215الإناث في النهاية بلغ     
.ونفترض أن هذه الزيادة القليلة لا تؤثر كثيرا على الطريقة الحصصية

حرصنا على مراعاة جميع مستويات التعليم حاضرة في العينة و كذلك أنماط مكان الـسكن               : الثاث
وهذا بناءا على متغيرات الدراسة من حيث السن و المستوى الاقتـصادي والاجتمـاعي وكـذا                

. المستوى التعليمي
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: توصيف عينة الدراسة
.ةرافية المختلفغالديموصائصلنوع والخغير امتقة وفالعينتوزيع يبين )01(دول رقم الج

)01(جــدول رقـم
رافية المختلفة غالديموصائصوالخمتغير النوع وفقعينة التوزيع 

اموعإنـاثذكــور النـــوع
%ك%ك%كرافيةغالديموصائصالخ

19-24152%38.0187%46.8339%84.8

25-2921%5.324%6.045%11.3 السن
30-3512%3.04%1.016%4.0

4.0%1.816%2.37%9التعليم الثانوي

89.0%48.0356%41.0192%164جامعة أو ما يعادلها
المستوى 
التعليمي

7.0%4.028%3.016%12دراسات عليا

63.8%34.3255%29.5137%118حضر
مكان الإقامة

36.3%19.5145%16.878%67ريف 

11.0%6.344%4.825%19منخفض

29.0%16.0116%13.064%52متوسط

المستوى 
الاجتماعي 
60.0%31.5240%28.5126%114مرتفعالاقتصادي

%400100%21553,7%18546,3إجمالـي العينـة

).27،28،29،30،33(استمارة هذا البحث، الأسئلة: المصدر
:كالآتيعينة الدراسة لمتنوعتوزيعنستخلص من بيانات هذا الجدول 

:توزيع عينة الدراسة طبقاً للنوع. 1
من عينة %)46.3(بنسبة من الذكور)185(مقابل، %)53.7(مفردة بنسبة )215(بلغ عدد الإناث

هذا العدد الحجم الحقيقي الذكور، ويمثل يفوق عددلاحظ أن عدد الإناث في العينة ونالدراسة، 
للشباب في اتمع حيث يفوق حجم الإناث حجم الذكور في اتمع الجزائري بالنسبة لهذه الفئة 
العمرية، وذلك حسب نتائج الإحصاء الوطني للسكان الذي قام به، وذلك حسب نتائج الإحصاء 

.)1(2008الوطني للسكان الذي قام به الديوان الوطني للإحصائيات سنة 

(1) http://www.ons.dz/-Population-et-Demographie-.html 04/11/2009.
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:لسن و النوعحسب متغيري اتوزيع عينة الدراسة . 2
سنة من مجموع عينة الدراسة، بلغت نسبة الذكـور فيها )24-19(الشباب من سن -

).46.8%(، ونسبة الإنـاث )%38.0(

، )5.3%(سنة من مجموع عينة الدراسة، بلغت نسبة الذكـور فيها )29-25(الشباب من سن -
).6.0%(ونسبة الإنـاث 

، )3.0%(سنة من مجموع عينة الدراسة، بلغت نسبة الذكـور فيها )35-30(الشباب من سن -
).1.0%(ونسبة الإنـاث 

سنة مقارنة بالفئات العمرية )35- 30(ويرجع السبب في قلة عدد الشباب  في الفئة العمرية 
الجزائري تركيبة فتية أي نسبة الأقل سننا منها في عينة الدراسة، إلى كون أن تركيبة اتمع 

.الشباب في المرحلة العمرية الأولى أكثر عددا من المراحل المتقدمة
:لمستوى التعليمي والنوعفي ضوء متغيري اتوزيع عينة الدراسة . 3

من الشباب توزعت عينة الدراسة بين مستويات تعليمية متنوعة، وتأتي في مقدمة الترتيب نسبة 
حيث من مجموع عينة الدراسة ) 89.0%(وقدرت بـأو ما يعادله جامعي لديهم مستوى تعليم

من الشباب ، تليها نسبة )48.0%(نسبة ب، والإنـاث )41.0%(نسجل نسبة الذكور فيها بـ
)4.0%(مقابل )3.0%(بينهمالذكور نسبةوبلغت) 7.0%(الدراسات العليا بنسبة استفادوا من
من ) 4.0%(مستوى تعليم ثانوي بنسبة تيب الشباب من لديهم وأتت في مؤخرة التر. من الإناث

).1.8%(نسبة ب، والإنـاث )2.3%(ةنسبب، تتوزع بين الذكورمجموع عينة الدراسة
:توزيع عينة الدراسة طبقاً لمكان الإقامة و النوع. 4

ضر  لكل من الح) 63.8%(بواقع : توزع الشباب عينة الدراسة من حيث مكان الإقامة كالآتي
في ) 29.5%(للريف، وكذلك توزع الشباب الذكور بين الحضر والريف بنسبة ) 36.3%(وبواقع 

في الحضر ) 34.3%(في الريف، أما عينة الشباب الإناث فتوزعت بنسبة )16.8%(الحضر وبنسبة 
.في الريف)19.5%(وبنسبة 

:وقسم مكان الإقامة من حيث الولاية توزعت العينة كالآتي
.)63.8%(تمثلان الحضر بنسبة ) تبسة والشريعة (مدينتي-

.)36.3%(تمثلان الريف بنسبة ) بئر العاتر والونزة (مدينتي -

http://www.ons.dz/-Population-et-Demographie-.html
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:الاقتصادي والنـوع-توزيع عينة الدراسة طبقاً للمستوى الاجتماعي. 5
بة مفردة بنس) 240(جاء أغلب أفراد العينة في المستوى الاجتماعي الاقتصادي المرتفع بعدد 

من مجموع الذكور ) 28.5%(من مجموع أفراد العينة، حيث كانت نسبة الذكور فيهم )%60.0(
.من مجموع الإناث في العينة) 31.5%(في العينة، ونسبة الإناث 

من )29.0%(مفردة ونسبة )116(ثم تلاهم المستوى الاجتماعي الاقتصادي المتوسط بعدد 
.إناث) 16.0%(ذكور، ونسبة )13.0%(ة مجموع أفراد العينة، سجل فيهم نسب

ينتمون إلى المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض من الدراسةعينةمن 1/10يقاربفي حين 
بتوزيع نوعي بين الذكور من إجمالي العينة، ) 11.0%(بـنسبةيث قدرت المفردة، بح) 44(بواقع 

.ناثمن الإ)6.3%(مقابل ) 4.8%(:والإناث على التوالي
وترجع أسباب قلة انتماء الشباب إلى المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض لكـون اتمع 
الجزائري تقل فيه نسبة الفقر، وكذلك أكثر من نصف السكان ينتمون إلى المستوى الاجتماعي 

يل والتحالالمركز الوطني للدراساتالاقتصادي المتوسط، كما بينت ذلك الدراسة التي قام ا 
، والتي حدد فيها المستويات المادية حسب الدخل )CENEAP()1(الخاصة بالسكان والتنمية

:الفردي السنوي،  وقد قسم إلى ثلاثة مستويات هي
وقد حدد حسب القيمة النقدية التي تسمح للأسرة أن تستجيب : المستوى المادي الضعيف-أ

دولاراً أمريكياً للسنة للفرد ) 311(حد فيه بـ لحاجياا الغذائية ولكل أفرادها، والذي  قدر أدنى
.ديناراً جزائرياً) 20.825(الواحد، أي ما يعادل 

أي الأسر التي تستطيع أن توفر لأفرادها ضعف القيمة النقدية الأولى : المستوى المادي المتوسط- ب
ينار جزائري سنوياً د) 35.000(على الأقل، لأا تدخل الحاجات المحيطة غير الغذائية، أي حوالي 

.للفرد الواحد
أي الأسر التي تستطيع أن تلبي كل حاجياا الأساسية من غير التغذية : المستوى المادي الجيد- ج

.وتمنح لأفرادها حتى بعض الكماليات كالمسكن الواسع والتأثيث الفاخر والسيارات

)1( CENEAP: Les lettres du ceneap:" Urgence D'une Stratégie de Lutte Contre La Pauvreté et L’exclusion
", Alger: 2005, p p: 1- 4.
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لأن أغلب الأسر تنتمي إما ويلاحظ هنا شبه غياب للمستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض،
. للمستوى المادي المتوسط أو الجيد

.الحدود المكانية والزمنية للدراسة-5
يرسم هدفا محددا من أجل تحقيقه ضمن حدود معينة تكون في متناول إمكانيات إن أي بحث 

.الباحث النظرية والمنهجية والمادية، وهذه الدراسة لا تخرج عن نطاق هذا التقليد
:التالي سنحاول رسم الحدود المكانية والزمنية من خلال الإشارة إلى النقاط التاليةوب

أجريت الدراسة في نطاق جغرافي محدد ويتمثل في ولاية تبسة، وامتد البحث إلى المناطق الحضرية 
تمع ، فقد حاولنا تمثيل  مج)متمثلة في دوائر الولاية(والمناطق الريفية ) متمثلة في عاصمة الولاية(

.البحث بعينة من هذه المناطق المختلفة
اقتصرت الدراسة على وسيلة إعلامية وحيدة ألا وهي التلفزيون وبالضبط القناة التلفزيونية 
الأرضية، لأننا نفترض أن هذه الوسيلة الإعلامية يمكن أن تكون أكثر استعمالا من طرف الشباب 

.بمنطقة تبسة
بحيث قام )2009-2008(مدة السنة في فترة الموسـم الجامعي تمت الدراسة في مجال زمني تجاوز

الباحث بتجريب الاستمارة على عدد من أفراد العينة كما سبقت الإشارة إلى ذلك، وقد تمت في 
بينما تم التوزيع النهائي للاستمارة وإعادا في الفترة الممتدة بين ،23/12/2008: تاريخ

شرع الباحث في تحليل البيانات خلال الثلاثيين الأول والثاني ، وقد 25/06/2009و 25/05/2009
الاحتفاظ : رغم أن الوقت المحدد قد يسبب بعض المشاكل ومنها. 2009/2010من السنة الجامعية 

.بالمعلومات أو المعطيات، ومساهمة الشباب موضوع الدراسة
.مفاهيم الدراسة-6
ذكر التعريفاتمعبتقديمهانقومحيث،راسةالدحولهاستتمحورالتيالمفاهيمأهمهيو

:لهاالإجرائية
:التلفزيون-

"فوريةبث" واستقبالها، فهو وسيلةالإشاراتبثنظامالتقنيةالناحيةمنالتلفزيونتعريفإن
وجودبفضلالتلفزيونيالبثمتعاقبة، ويتحققمنتظمةحركةفيالثانية،فيصورة25فيهتتتابع



29

وتـللصمتزامنةإشاراتمولدو) المسحنظام(ة ـالشاشعلىورةـالصبثنظامأوراـكامي
.)1(جهاز استقبالوبثةوجهوالصورةو

كهربائيمحتوىوتحويلها إلي) متحركةوثابتة(صورالتقاطعمليةعلىالتلفزيونتقنيةوتعتمد
استقبالازـجهبواسطةاستقبالهار، ثموـالصالتقاطمكانعنبعيدمكانإليالأثيرعبرونقلها

.)2(للصور الملتقطةمماثلةصورإليداخلهوتحويلها
معجم المصطلحاتالتقني، ففيالجانبعلىركزتالتلفزيونتعريفاتأغلبأنونلاحظ

دـواحأنفيوت والصورةـالصعلىتعتمدالـاتصوإعلاموسيلةهو"الإعلامية، التلفزيون
visionكلمتينمنمكونةTélévisionة ـوكلمالمرئية،والمسموعةالإذاعةخواصبينوتجمع

.بعدعنالمرئياتوالصورةنقلأيتعني الرؤيةTéléوبعدعنتعنيو
علىالموزعةكميات الضوءحسبقواأشعة، تختلفإليالصورةتحويلعلىالتلفزيونيعملو

بالإمكانيصبحبحيثالجو،فيأثيرية  تنتشرموجاتإليشعةالأبواسطةلتتحولالمصورةالأشياء
منأشعةلىإالأثيريةالموجاتتلكتحوللتياأجهزة الاستقبالمنخاصةأجهزةبواسطةالتقاطها

. )3(صورةلىالأشعة إتحولثمجديد
الشكلفيرةـكبيالتلفزيون تطوراتوسيلةعرفتوالاتصالللإعلامالحديثةالتكنولوجياوبفعل

.المضمونو
:الآتيالإجرائيالتعريفنحددأننستطيعسبقومما

فهولصورة،ومعا بالصوتالأذنوالعينتخاطبالكترونية،اتصالوإعلاموسيلةهوالتلفزيون
منيعتبروبذلكبعد،عنوالصورةالعلوم بالصوتوالمعلوماتوالأفكاروالأخباربنقليقوم
.الجماهيرعلىتأثيراائلالوسأكثر

ونقصد بالضبط في دراستنا التلفزيون الجزائري الأرضي الذي يبث مضامينه على الشبكة الأرضية 
atlantique bird: وكذلك على القمر الصناعي 3.

.24، ص)2005دار المعرفة الجامعیة، : مصر( ،الإذاعیة و التلفزیونیةفن الكتابة ، الخلفياحمدسیدطارق)1(
.170ص ، )م2002دار الفجر للنشر و التوزیع ، : القاھرة ( ،المعلومات و تكنولوجیا الاتصال، الدینعلممحمودوتیمورمحمد)2(
.603ص ،)1989دار الشروق ، :القاھرة (،1ط ،معجم المصطلحات الإعلامیة،شلبيكرم)3(
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:ج الثقافيةـالبرام-
بي والفنون هي مجموعة البرامج التي تتعرض بشكل مباشر للأنشطة المتصلة بالأدب والنقد الأد

التشكيلية، والمسرح، والسينما، والعلوم، والدراسات الإنسانية، والدراسات الدينية وتبسيط 
:، ويمكن تقسيم البرامج الثقافية حسب المضمون كالتالي)1(العلوم، والمعارف العامة

.وتتضمن الشعر، والقصة، والرواية، والنقد الأدبي: البرامج الأدبية-
.وتتضمن الاكتشافات العلمية، والتكنولوجيا وتبسيطها: ةالبرامج العلمي-
ة، تاريخ ـس، فلسفـعلم اجتماع، نف(ة ـوتتضمن العلوم الإنساني: برامج المعارف العامة-

).دين، اقتصاد، صحة
.وتتضمن المسرح، السينما، الموسيقى، الباليه، فنون تشكيلية: البرامج الفنية-

:عريف الإجرائي الآتيومما سبق نستطيع أن نحدد الت
البرامج الثقافية في القناة الأرضية هي مجموعة من البرامج التي تتطرق إلى النشاطات المختلفة 
والمتعلقة بالحركة الثقافية سواء كانت أدبا أو نقدا أو فنونا أو معارف عامة، وتسلط الضوء عليها 

أخذة في ذلك بعين ) داخليا وخارجيا(عن طريق التغطيات والتقارير قصد تغطية الحياة الثقافية 
.الإعتبار التنوع الثقافي من أجل إثراء مضامينها

:الشباب-
.)2("الشباب هم من أدركوا سن البلوغ إلى الثلاثين"في المعجم الوجيز

هي الفترة العمرية التي يصبح فيها الفرد مؤهلا للقيام بأدوار اقتصادية واجتماعية :الشبابو
تمعات ـسن35- 18تمع، وهي الفترة التي تقع ما بين وسياسية في اة على اعتبار أن معظم ا

استخراج سنة فأكثر هو شخص منفرد بذاته له الحق في18العربية يعتبر فيها الفرد البالغ من العمر 
سنة قد بلغ مرحلة 35بطاقة شخصية وانتخابية، ومن ناحية أخرى فإن الفرد البالغ من العمر 

.)3(واستقراره الشخصي والوظيفي، بمعنى انتهاء مرحلة من حياته وبداية مرحلة أخرىنضجه

.17، ص ) م1973بغداد، مطبعة الأدیب البغدادیة، ( ، دراسات في الفنون الإذاعیةسعد لبیب، )1(
.333م، ص 1993المعجم الوجیز، مجمع اللغة العربیة،)2(
.171- 170ص ص ) م1990بیة، القاھرة، دار النھضة العر(،الشباب وقضایا التنمیة والتخلف في المجتمع المصريعبد الوھاب إبراھیم، )3(
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وهي ذات حيوية وقدرة على العمل –فئة عمرية تشغل وضعا متميزا في بناء اتمع : والشباب 
والتوافق كما أن هذه الفئة تكون ذات بناء نفسي وثقافي يساعدها على التكيف–والنشاط 
.)1(ج والمشاركة في أنشطة اتمع بطاقة كبيرة تعمل على تحقيق أهداف اتمع وتطلعاتهوالاندما

:الآتيالإجرائيالتعريفنحددأننستطيعسبقمماو
إن مفهوم الشباب في هذه الدراسة نعني به فئة اجتماعية توجد في مرحلة عمرية محددة وتمتد من 

الفئة ببعض المميزات والخصائص النفسية والاجتماعية سنة، ويتميز أفراد هذه 35سنة إلى 19
.والثقافية التي تجعلهم يختلفون عن الفئات الاجتماعية الأخرى

:دوافع التعرض للبرامج الثقافية-
يقصد بالدافع حالة الاستثارة، والتوتر الداخلي التي تثير السلوك، وتدفعه إلى التعرض للبرامج 

:عرض إلى ما يليالثقافية، وتنقسم دوافع الت
:Instrumental Motivesدوافع نفعية -

البحث عن الفرد من المعلومات، وتشمل البحث عن الفائدة، الاهتمام،إشباعتستهدف 
.معلومات متخصصة، تعليم الذات، البحث عن المعلومة، معرفة الأخبار الثقافية

:Ritualized Motivesدوافع طقوسية -

وتشمل الألفة والتنفيس والاسترخاء، والهروب من المشكلات اليوميةتستهدف تمضية الوقت،
.الهروب، تقليد الآخرين التسلية، تمضية الوقت، التعود

:التعرض للبرامج الثقافيةاشباعات-
:)2(إلىالاشباعاتأي قدرة البرامج الثقافية على تلبية حاجات الأفراد، ويمكن تقسيم 

content:المحتوىاشباعات- Gratification

معرفة الأخبار : ، لتحقيق أهداف المتلقي، وتشمل)التلفزيون(وينتج عن استخدام مضمون الوسيلة 
من تجارب ادةـالاستفول على الجودة، إدارة النقاش، ـالثقافية، تعلم المهارات، الحص

.معلومات متخصصةاكتسابرين، ـالآخ

.31ص ) م2006القاھرة، الدار الثقافیة للنشر، (.تأثیر العولمة على ثقافة الشباب. محمود عرابي)1(

(2)Neal E.Culter and James A, Danowki. Process Gratification in Aging cohorts, Journalism Quarterly,
Summer, 1980, p 270.
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Process Gratification:العمليةاشباعات-

التي يحصل عليها الفرد نتيجة اختيار الفرد لوسيلة معينة، ودخوله عملية الاتصال، حتى يهرب من 
ل الألفة، تمضية ـالتوتر، والإحساس بالاستثارة، أو تقليل الشعور بالعزلة الاجتماعية، وتشم

.الوقت، التسلية، الهروب، التميز عن الآخرين، محاكاة الواقع
:المشاركة في التعرض-

التي قد تحدث أثناء التعرض للبرامج الثقافية في التلفزيون يقصد ا عملية التفاعل الاجتماعي
:وتنقسم إلى فئتين

.يتعرض بمفرده-أ
.يتعرض مع الآخرين- ب

:النشاط المصاحب للتعرض-
:وهي الطريقة التي يتعرض ا الشباب للبرامج الثقافية، وتنقسم إلى قسمين

.بعةيتفرغ للمتا-أ
.يمارس نشاطا آخر- ب

:البدائل الوظيفية لتمضية وقت الفراغ-
دة ـوالصحف، مشاهب،ـمطالعة الكت(ة الوقتـود طرق وأساليب لتمضيـأي وج
...).النوادي، المراكز الثقافية، الأصدقاء، الأسرة،،التلفزيون
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.نظري للدراسةالتراث ال: الفصل الثاني
:تمهيد

دراسات تعنى  : إلى نوعين مختلفين من الدراسات    انقسمت دراسات وسائل الإعلام وجمهورها      
بالتأثير ودراسات ما يسمى باستخدامات وسائل الاتصال و الاشباعات المتحققة، وهذه الأخـيرة             

.وظيفيا) مقتربا(عادة ما تتضمن مدخلا 
الاشباعات في بحوث وسائل الإعلام تقليدا من بين التقاليد المهمة          إذ يعتبر مقترب الاستخدامات و      

في الدراسات الإعلامية، فتاريخه يعود إلى أزيد من ستة عقود مضت، بدءا من الأربعينيـات مـن             
القرن الماضي، وتأثيره على الباحثين في مختلف البلدان جلي من خلال العدد الهائـل للدراسـات                

صاؤها، والتي طبقت نفس الخطوات أو أعـادت النظـر في بعـض        والأبحاث، والذي يصعب إح   
.  مسلماته

ومساهمات هذا المدخل في فهم العملية الإعلامية لا يمكن إنكارها، بالرغم مـن الانتقـادات               
العديدة التي توجه له والتي سوف نذكرها في هذا الفصل، إلا أن فضله يبقى قائما في نقل تركيـز                   

الذي يـستعمل   ) لمن؟(إلى الجمهور أو المتلقي     كمنبه،  ) ماذا يقول؟ (الرسائل   ين من اهتمام الباحث 
.ددةهذه الرسائل وفق شروط معينة وفي ظل ظروف مح

إذ أن عوامل الامتداد الزمني والنطاق الجغرافي والكم تجعل من الصعوبة جدا تقديم عرض وافي لهذا                
لإسهامات ا الأصلية التي أسـست لهـذا        المنظور، ولهذا سوف نقتصر في هذا المقام على عرض ا         

المدخل وتلك التي أثرته بطرق مختلفة، تلك الإسهامات التي جـاءت مـن الولايـات المتحـدة                 
.الأمريكية

لة تتميـز بخـصائص     ـن كل مرح  وفق مراحل تاريخية متعاقبة لأ     وعليه سنقسم هذه الإسهامات   
ا ونوع الوسيلة والظروف العامة للمجتمـع       كالمفاهيم المبتكرة والمنهجية المستعملة وأدوا    : معينة

ونبرز أهم المفاهيم المستعملة والنتائج المتوصل إليها في كل مرحلة والانتقـادات الموجهـة لهـذا                
.المدخل، ثم نحاول استخلاص بعض من مفاهيم هذا المدخل لتوظيفها في دراستنا
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.ساسيةفروضه الأووالاشباعات مدخل الاستخدامات :المبحث الأول
ظهور مدخل الاستخدامات والاشباعات-1

كانت النظريات المبكرة التي ظهرت قبل عقد الأربعينيات من القرن العشرين مثل نظرية القذيفـة               
السحرية أو الآثار الموحدة، تنظر إلى الجماهير بشكل سلبي وليس بينها وبين وسائل الإعلام علاقة               

.لها أم لاسواء كانت بحاجة ذه الجماهير معلومات سوى أا تنتظر في سلبية لكي تنقل له
لكن هذا التباين بين الجماهير ووسائل الإعلام أدى بكثير من الباحثين إلى إدراك مواقف الفـروق                
الفردية والتباين الاجتماعي على السلوك المرتبط بوسائل الإعلام، وصار ينظر إلى العلاقـة بـين               

ثلت في التحول من رؤية الجماهير على أا عنصر سـلبي غـير             الجماهير ووسائل الإعلام بنظرة تم    
فعال، إلى رؤيتها على أا فعالة وقادرة على اختيار المضمون والرسائل التي تتناسب معهـا مـن                 

.)1(وسائل الإعلام
وكانت الأبحاث في مجال الاستخدامات والإشباعات من الأبحـاث المبكـرة في مجـال العلـوم                

طة بالدراسات الإعلامية على الرغم من أا في ذلك الوقت كانت تسمى بالنظرية             الاجتماعية المرتب 
عندما ركزت معظم الأبحـاث الخاصـة        م 1940الوظيفية، وقد بدأت هذه الأبحاث خلال عام        

بالاتصال على عملية التأثيرات الخاصة بمضامين وسائل الإعلام أكثر من التركيز علـى الجوانـب               
واشباعات الجمهور وحتى في مثل هذه السنوات الأولى حاول بعض الباحثين            المتعلقة باستخدامات 

أن يضيفوا دوافع الأفراد للإندماج أو القيام ببعض السلوكيات بينها وبين غيرها، كالاستماع إلى              
برامج المسابقات بالراديو والمسلسلات النهارية وقراءة الكتب الكوميديـة بالإضـافة إلى قـراءة              

.)2(الصحف
:ناك سببين رئيسيين وراء ظهور مدخل الاستخدامات والإشباعات هماوه

هو المعارضة لفروض تأثير وسائل الإعلام على الجمهور وهو ما يعد اكتشافا للجمهـور              : الأول
.خاصة في اتمع الأمريكي

)م1999الدار الدولیة للنشر والتوزیع،: القاھرة(كمال عبد الرؤوف، : ترجمة،ل الإعلامــنظریات وسائن دیفلیر وساندرا بول روكیتش، ملفی)1(
.266ص 

)2( Jay Black and Jenaings Brgart , Introduction to Media Communication 5th Edition (United States of  America
–Hill,1998),p.27
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 ـ            : الثاني   ديل في  قدم هذا المدخل البديل في العلاقة بين المضمون الإعلامي والجمهور كما قدم الب
تقسيم المضمون الاعلامي إلى فئات حسب الوظيفة التي يقوم ا وليس حول مستوى الاسـتماع               

.والتذوق المترتب عن التعرض لوسائل الإعلام
ومن أمثلة الدراسات التي استخدمت مدخل الاستخدامات والإشباعات في بداياته الأولى دراسـة             

إشباعات مستمعي المسلسلات اليومية من خلال      م التي استهدفت الكشف عن       1944عام   "هيرتا"
اختبار متعمق، وتوصلت هذه الدراسة إلى تصنيف هذه الإشباعات إلى اشباعات عاطفية  ـتم               

ووجـدت هـذه    . بتحرير العواطف والأحاسيس بالإضافة إلى أا تقدم المتعة والنصيحة للقارئ         
.)1(الظروف الفردية ومشاكلهاالدراسة أن الرضا والإشباع عند السيدات يختلف باختلاف

م دراسة أخرى أثناء إضراب موزعي الصحف في نيويورك لمعرفة           1949عام   "بيرلسون"كما قدم   
ما يفتقر إليه قراء الصحف أثناء الإضراب وقد خلص إلى أن الصحف تحقق للفرد قدرا من الأمان                 

د يقرأون الصحف لخمسة أسباب     في عالم مزعج أي أا تلبي حاجة الأمان لدى الفرد، وأن الأفرا           
المعرفة، والمكانة الإجتماعية، والاتصال الاجتماعي والهروب من مشاكل الحياة وكوسـيلة           : وهي

.)2(للحياة اليومية
دراسة ربط فيها بين الإنـدماج والاسـتخدام، فقـد    "ديلاي وريلاي"م أجرى 1951وفي عام  

رام في الجماعة يستخدمون قصص المغامرات      أوضحت الدراسة أن الأطفال المندمجين بشدة مع أق       
التي تقدمها وسائل الإعلام في اللعب مع أقرام في الجماعة، أما الأطفـال قليلـي الإنـدماج في                  

وتوصل الباحث في هذه    . الجماعة يستخدمون نفس وسائل الإعلام، ولكن لأحلام اليقظة والخيال        
.)3(دموا أطفالا مختلفين ولكن لأهداف مختلفةالدراسة إلى أن نفس الرسالة الإعلامية قد يستخ

Elihu"كاتزالياهو"أما البداية الأولى لمصطلح الاستخدامات والإشباعات كان في مقال كتبه 

Katz برنارد برلسون"م، وذلك ردا على 1959عام"Bernard Berelson   الذي إدعـى بـأن
أن السبب وراء وصف هذه البحوث بأا ميتة  ب "كاتز"البحث في مجال الاتصال يبدو ميتا وأوضح        

د وهو تأثير الحملات الإقناعية على ـال إلى جانب واحـهو أا كانت دف في دراستها للاتص

.272، ص ) م2004عالم الكتب ،: القاھرة(، 3ط،نظریات الإعلام واتجاھات التأثیرمحمد عبد الحمید،  )1(
، ص )م2004دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع،: القاھرة(، اتجاھات نظریة ومنھجیة: الاتصال الجماھیري فاطمة القلیني و محمد شومــان،  )2(

122.
)3( Wemer J. Severin and James W.Tankard , Communication Theories: Origins, Methods , and uses in the

Mass Media,( London : Longman,1992 ), p.271.
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الجمهور، وتسعى إلى الإجابة على سؤال واحد وهو ماذا تفعل وسائل الإعلام للجمهور، وعندما              
كان الجواب أن الاتصال الجماهيري له تـأثير        سعت بحوث الاتصال إلى الإجابة على هذا السؤال         

ماذا يفعل الناس   : بطرح سؤال جديد وهو    "كاتز"ضئيل في إقناع الناس والتأثير عليهم، لذلك قام         
إلى مجموعة من الدراسات التي تناولت الإجابة على هذا السؤال           "كاتز"بوسائل الإعلام ؟ واستند     

.)1(ومنها الدراسات التي تناولناها سابقا
وقد صمم هذا المدخل للبحث عن الطرق التي يستخدم ا الجمهور وسـائل الإعـلام لمواجهـة        
احتياجام، ويركز المدخل بشدة على دوافع الأفراد لاستخدام وسائل الإعلام، ومنذ الوقت الذي             

ئل بدأ التركيز نحو هذا المدخل وتطور وبدأ نموه عبر أدبيات دراسات وسا"كاتز"ظهرت فيه مقالة  
الإعلام، بحيث أننا نعرف الآن الكثير من الأسباب المختلفة التي تقف وراء اختبـارات الجمهـور                

.)2(لمشاهدة نوعية معينة من البرامج
:مراحل تطور مدخل الاستخدامات والإشباعات-2

على الرغم من البحوث والدراسات التي استخدمت مدخل الاسـتخدامات والإشـباعات منـذ             
ن القرن العشرين، إلا أن هذا المدخل ورغم استفادته من نظريات العلوم الاجتماعية             الأربعينيات م 

:كان بطيئا في تطوره، ويرجع ذلك إلى عاملين هما
لم تحظ دراسة الإشباعات القائمة على أساس الاختلافات الفردية باهتمام يذكر، وذلـك             -1

الثانية على دراسات الاتصال     بسبب سيطرة اتجاهات بحوث التأثير قبل وبعد الحرب العالمية        
.الجماهيري

.)3(إن المراحل الأولى لمدخل الاستخدامات والإشباعات كانت تفتقر إلى افتراضات نظرية-2
:ومر مدخل الاستخدامات والاشباعات بثلاث مراحل وهي

)1( Wemer J. Severin and James W.Tankard, Op.Cit,p.270.
)2(  Glenn G.Sparks, Media Effects Research ,(Canada : Wadsworth, Thomson Learning,2002),p.58.

.13، ص)م1991دار الفكر العربي،: القاھرة(،الوظیفة الإخباریة لوسائل الإعلامحمدي حسن، )3(
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Descriptive or:مرحلـة الدراسـات الوصـفية أو الاسـتطلاعية    : المرحلـة الأولى ) أ(
Investigative Phase

تمتد هذه المرحلة خلال الأربعينيات والخمسينيات من القرن العشرين واهتمت الدراسـات فيهـا              
بتقديم وصف عميق لتوجهات الجماعات الفرعية لجمهور وسائل الإعلام فيما يتعلق باختيارهـا             

.للأشكال المختلفة من محتوى وسائل الإتصال
Lararsfed"لازرسـفيلد "العالمية الثانية مثل أبحاث      وقد نشرت أبحاث هذه المرحلة خلال الحرب      

، والتي تناولت برامج المـسابقات      ) م1942(Herzog"هيرزوج"و  ) م1949،  م1944،م1942(
والتي تذاع Soap،Operaوالإشباع الذي يوفره الاستماع إلى المسلسلات اليومية الاجتماعية مثل 

.في فترة الظهيرة
م عـن دوافـع الاسـتماع إلى الموسـيقى           1942عام   Suchman"لساتشمان"وهناك دراسة   

م حيـث اسـتخدم      1949عام   Berelson"برلسون"الكلاسيكية بالراديو، وهناك أيضا دراسة      
مدخل الاستخدامات والإشباعات في أحد الدراسات الكلاسيكية أثناء إضراب إحدى الـصحف            

إعطاء المعلومات وتفسير الـشئون     : التاليةاليومية، وتوصل إلى أن الصحف اليومية تحقق الوظائف         
العامة، إعطاء مكانة إجتماعية، تحقيق التواصل الإجتماعي، واستخدامها كأحد الطقوس في حياة            

.)1(الفرد
وقد تميزت البحوث والدراسات التي تناولت مدخل الاستخدامات في هذه المرحلة بعـدد مـن               

:السمات أهمها
اعات والحاجات، لكنها لم تحاول اكتـشاف العلاقـة بـين           اهتمت هذه الدراسات بالإشب   -1

. الإشباعـات التي تم الوصول إليها وبين الأصول النفسية والاجتماعية للحاجات التي تم إشباعها            
.وكذلك العلاقة المتبادلة بين وظائف وسائل الإعلام سواء بشكل كمي أو وصفي

كانت العبارات الـتي تـستقي مـن        تشات هـذه الدراسـات في المدخل المنهجي حيث         -2
لام يتم الحصول عليها من خـلال الأسئلـة ـف وسائل الإعـن وظائـالمبحوثين والتي تعبر ع

القاھرة، كلیة الإعلام، جامـعة .(رسالة ماجستیــر،"ات والإشباعاتـالاستخدام: ات العلاقات العامةـمطبوع" غادة فاروق عبدالفتــاح، )1(
.141، ص ) م 2000القاھـرة، 
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المفتوحة، كذلك شاركت هذه البحوث في الاهتمام بالمدخل الكيفي وحاولت تجميع الإشباعات            
.)1(ات تكراريا بين المبحوثينفي قوائم متجاهلة بشكل كبير المنهج الكمي، و توزيع تلك الإشباع

اهتمت دراسات هذه المرحلة بتقديم وصف عميق لتوجهات الجماعات الفرعيـة لجمهـور              -3
.وسائل الإعلام والتي تحكم اختبارها للأشكال المختلفة من محتوى هذه الوسائل

ري الصحف  قلة ارتباط هذه الدراسات بالجوانب النظرية لأا نبعت من الحاجات العلمية لناش            -4
.)2(والقائمين على المحطات الإذاعية لمعرفة جماهيرهم من أجل تقديم خدمة أكثر كفاءة

Operationalization Phaseعملية  المرحلة ال: المرحلة الثانية) ب(

أكدت الدراسات التي تمت في هذه المرحلة على الاستخدام العملي الميداني للمتغيرات الاجتماعيـة    
.)3(الإعلامالسيكولوجية، والتي يفترض أن توضح الأشكال المتباينة في استخدام الجمهور لوسائل و

م والـتي    1951عام   Rileys"ريليز"وتضمنت هذه المرحلة مجموعة من الدراسات منها دراسة         
أكدت أن الأطفال الذين لديهم أصدقاء يتكاملون معهم بشكل جيد يستخدمون قصص المغامرات             

Fredson"فريدسـون "مختلف عن الأطفال المنعـزلين اجتماعيـا، وكـذلك دراسـة     بشكل 

م ، والتي وجد فيها أن القوة النفسية للتعلق بالآباء والأقران 1953عام Johnotone"جونستون"و
.)4(يمكن أن تؤدي لأنماط مختلفة من استهلاك وسائل الاتصال

Schramm"شـرام "لة كانت دراسة كل مـن       ومن أبرز الدراسات التي أجريت في هذه المرح       

م والتي استهدفت التعرف على المتغيرات النفـسية         1961عام   Parker"باركر"و Lyle"لايل"و
والاجتماعية التي تؤدي إلى أنماط استخدام وسائل الإعلام وإشباعها، وخلص الباحثون فيها إلى أن              

وعلاقام بالوالدين وعلاقة الأطفال بنظـرائهم       استخدام الأطفال للتلفزيون يتأثر بمقدرم الذهنية     
.)5(والرغبة في التسلية والترفيه والرغبة في تقليد الكبار
:وكانت أهم السمات التي ميزت هذه المرحلة هي

كلیة الإعلام ، جامعة : القاھرة (، رسالة ماجستیر "دوافع استخدام الجمھور للإعلان التلفزیوني واشباعاتھ"أشـرف جلال حسـن،)1(
.54ص ) م 1995القاھرة،

.142، ص مرجع سابقغادة فاروق عبد الفتاح، )2(
.14، ص مرجع سابقحمدي حسن،)3(
55، ص مرجع سابقأشرف جلال حسن، )4(
.142غادة فاروق عبد الفتاح، مرجع سابق، ص )5(
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وكانت )1(تميزت هذه المرحلة ببداية وضع نماذج لبحوث إشباعات وسائل الاتصال الجماهيرية-1
التي تؤديها وسائل الإعلام لجمهورها مثل الوظائف الـتي طرحهـا           على شكل قوائم بالوظائف     

.م1948عام Lasswll"لازويل"
ربطت الدراسات التي أجريت في هذه المرحلة بين استخدام وسائل الإعلام والوظائف الـتي               -2

تؤديها هذه الوسائل، ورغم أن هذه الدراسات لم تكـن مـصممة أساسـا لكـي تبحـث في                   
.)2(لإشباعات إلا أا ساهمت في تطوير المفهوم الوظيفي لوسائل الإعلامالاستخدامات وا

كانت هذه الدراسات استنباطية أكثر منها استقرائية، حيث تم استنتاج الإشباعات المرتبطـة              -3
.)Weiss)3"ويس"بسلوكيات الأفراد أكثر من اكتشافها بشكل محدد كما هو في دراسة 

ة قياس استعداد الجمهور للحصول على إشباعات معينـة مـن           أظهرت دراسات هذه المرحل    -4
.)4(مضمون الوسيلة باستخدام التحليل الكمي

Explanation Phaseمرحلة التفسير: المرحلة الثالثة) ج(

أن هذه الدراسات في هذه المرحلة عملت على استخدام المادة العلمية التي             "بلومر"و "كاتز"يرى  
راحل السابقة لمدخل الاستخدامات والإشباعات وذلك لشرح وتوضـيح         وفرا الدراسات في الم   

.)5(الجوانب الأخرى من عملية الاتصال التي يمكن أن ترتبط ا دوافع وتوقعات الجمهور
ويرجع تاريخ هذه المرحلة إلى أوائل السبعينيات، وأبرز الدراسات التي أجريت في هذه المرحلة هي               

م التي تضمنت العديد 1972عام Rosengren and Windahl" لويندا"و "روز نجرين"دراسة 
التوحـد   -التفسير -التجارب البديلة    -التعويض: من الوظائف التي تقوم ا وسائل الإعلام مثل         

والتي Brown"براون"وBlumler"بلومر"وMcQuail"ماكويل"وكذلك دراسة . مع المحتوى
م الـتي    1974عام   Greenberg"جرينبرج"يون، ودراسة   وضعوا فيها إطارا لاستخدامات التلفز    

م حول أسباب    1978عام   Levy"ليفي"استهدفت التعرف على دوافع التعرض للتلفزيون ودراسة        
م حول اسـتخدام الأطفـال       1979عام   Rubin"روبين"التعرض للأخبار التليفزيونية ودراسة     

اط الذي يصيب المشاهد نتيجة ـبحول الارتDeBockون، ودراسة ـوالمراهقين للتلفزي

.14حمدي حسن، مرجع سابق، ص )1(
.142غادة فاروق عبد الفتاح، مرجع سابق، ص )2(
.55أشرف جلال حسین، مرجع سابق، ص )3(

)4( Blumler, Jay and Kater,Op.Cit,p.20.
.14، ص مرجع سابقحمدي حسن، )5(
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م حـول    1980عام   Lull"جيمس لو "حجب السبق الصحفي في الأخبار التليفزيونية، ودراسة        
م حـول    1980عـام    Compesi"كومبيـسي "الاستخدامات الاجتماعية للتلفزيون  ودراسة      
.)1(الإشباعات التي تحققها المسلسلات التليفزيونية

:ة لهذه المرحلةوكانت أهم السمات المميز
تمكنت الدراسات في هذه المرحلة من جعل كثير من الخطوات المنطقية التي كانت ضـمنية في                 -1

.)2(البحوث الأولى، إلى مسائل قابلة للقياس وبمعنى آخر إيجاد وسائل قياس للمفاهيم
إشـباع  ركزت الدراسات في هذه المرحلة على الدوافع وتم تناول وسائل الإعلام من منظور               -2

والخاصة بوعي الجمهور    "جرينبرج"الحاجات النفسية والاجتماعية، ومثلت الفروض التي افترضها        
.)3(بدوافعه لاستخدام وسائل الاتصال بؤرة الدراسات التي أجريت في هذه المرحلة

:الفروض الأساسية لمدخل الاستخدامات والإشباعات-3
:)4(ة فروض وهييعتمد مدخل الاستخدامات والإشباعات على ست

إن أعضاء الجمهور مشاركون فعالون في عملية الاتصال الجماهيري ويـستخدمون وسـائل              -1
.الاتصال لتحقيق أهداف مقصودة تلبي توقعام

يعبر استخدام وسائل الاتصال عن الحاجات التي يدركها أعضاء الجمهور، ويتحكم في ذلـك            -2
.لاجتماعي، وتتنوع الحاجات باختلاف الأفرادعوامل الفروق الفردية، وعوامل التفاعل ا

التأكيد على أن الجمهور هو الذي يختار الرسائل والمضمون الذي يشبع حاجاته، فالأفراد هم               -3
.الذين يستخدمون وسائل الاتصال، وليست وسائل الاتصال هي التي تستخدم الأفراد

وبالتالي يختارون الوسائل التي تـشبع       يستطيع أفراد الجمهور دائما تحديد حاجام ودوافعهم،       -4
.تلك الحاجات

يمكن الاستدلال على المعايير الثقافية السائدة من خـلال اسـتخدامات الجمهـور لوسـائل       -5
.الاتصال، وليس من خلال محتوى الوسائل فقط

.143، ص مرجع سابقروق عبد الفتاح، غادة فا)1(
.56، ص مرجع سابقأشرف جلال حسین، )2(
.144، ص مرجع سابقغادة فاروق عبد الفتاح، )3(
.241، ص )م2001الدار المصریة اللبنانیة، : القاھرة(، 2ط،الاتصال ونظریاتھ المعاصرةحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )4(
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تتنافس وسائل الإعلام مع وسائل أخرى لإشباع حاجات الأفراد، مثـل قنـوات الاتـصال                -6
ي كالأندية أو السينما أو غيرها، فالجمهور يكمل احتياجاته التي لا تشبعها وسائل الإعلام              الشخص

.)1(من خلال قنوات ووسائل أخرى
:أهداف مدخل الاستخدامات والإشباعات-4

:)2(يسعى مدخل الاستخدامات والإشباعات إلى تحقيق ثلاث أهداف رئيسية وهي
لوسائل الإعلام، حيث أم أعضاء في جمهور نشط يختار         الكشف عن كيفية استخدام الأفراد       -1

.ويستخدم الوسائل التي تشبع حاجاته
.الكشف عن دوافع الاستخدام لوسيلة معينة من وسائل الإعلام-2
تسهم النتائج التي يتم الحصول عليها من استخدام وسائل الإعلام، إلى فهم أعمـق لعمليـة                 -3

.الاتصال الجماهيري
:دخل الاستخدامات والإشباعاتعناصر م-5

يضم مدخل الاستخدامات والإشباعات ستة عناصر أساسية ولشرح أبعاد هذا المدخل لابد مـن              
:)3(توضيح هذه العناصر والتي يوضحها الشكل الآتي

)01(شكل رقم 
.تخدامات والإشباعاتعناصر مدخل الاس

)1( Dominick, Joseph R. The Dynamic of Mass Communication.(New York : McGraw- Hill Publishing
company, 1990) p.51.

.282، ص )م1993عالم الكتب، : القاھرة(، 1ط،دراسات الجمھور في بحوث الإعلاممحمد عبد الحمید، )2(
)3( McQuail, Denis and Windahl . Sevrn , Communication Models for Study Mass Communication , (London :

Longman,1993) , p.143.

أصول نفسیة
واجتماعیة

وسائل توقعات منتولد حاجات
مالإعلا

التعرض 
لوسائل الإعلام

مصادر
أخرى

إشباع لبعض الحاجات
وعدم إشباع حاجات أخرى دوافع وتوقعات جدیدة
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فإن عناصر مدخل ) مKatz)1974وزملاؤه "كاتز"من خلال الدراسة السابقة التي أجراها 
:)1(الاستخدامات والإشباعات هي

.افتراض الجمهور النشط-1
.الأصول النفسية والاجتماعية لاستخدام وسائل الإعلام-2
.دوافع الجمهور وحاجاته من وسائل الإعلام-3
.لتوقعات من وسائل الإعلاما-4
.التعرض لوسائل الإعلام-5
.إشباعات وسائل الإعلام-6

وتتسم هذه العناصر السابقة لمدخل الاستخدامات والإشباعات بالتداخل الشديد في الواقع 
العملي، ويرتبط كل منها بالآخر ارتباطا وثيقا، وسوف نقوم بشرح هذه العناصر لنبين دور كل 

.في مدخل الاستخدامات والإشباعاتواحد منها
: افتراض الجمهور النشط-1

كانت النظريات التي سبقت مدخل الاستخدامات والإشباعات تنظر إلى الجمهور بشكل مختلف 
حول دوره في وسائل الإعلام، فنظرية الطلقة السحرية وغيرها من النظريات التي تبنت مفاهيم 

علام كانت تنظر إلى الجمهور باعتباره جمهورا متلقيا وسلبيا كلاسيكية في بحوث تأثير وسائل الإ
.)2(يسهل على الرسائل الإعلامية أن تؤثر عليه ويستسلم هو في تلقي هذه الرسائل

لكن الدراسات الحديثة في مجال الاستخدامات والإشباعات تشير إلى أن أفراد الجمهور يحددون 
يسعون لتحقيقها وفقا موعة الاحتياجات بشكل شخصي وبشكل نشط وفعال الإشباعات التي

التي يشعرون ا هم أنفسهم، ومن ثمة فهم يقررون ما هي الإشباعات التي سوف تتحقق، وتلك 
.)3(التي لن تتحقق من وراء التعرض لوسائل الإعلام المختلفة

خلال وقد خضع مدخل الاستخدامات والإشباعات للتعديل وإلى إصدار نسخ كثيرة معدلة منها
.)4(العقود الأربعة الأخيرة، ولكنها افترضت دائما عنصر الجمهور النشط كمكون أساسي له

)1( Wemer J. Severin and James W.Tankard, Op.Cit,p.272.
.15، ص مرجع سابقحمدي حسن، )2(

)3( Slanley J . Baran and Dennis K. Davis, Mass Communication Theory: foundation , ferment, and Future
,(Canada: Thomson/ Wads Worth , 2003), p.268.

)4( Jay Black and Jenaings Brgart, Op.Cit,p.27.
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في تحويل الأبحاث من النظر إلى ) مKatz)1959"الياهو كاتز"ويرجع الفضل في ذلك إلى 
الإعلام الجمهور بشكل سلبي إلى النظر له بشكل إيجابي، وزيادة الاهتمام بما يفعله الناس بوسائل 

وليس ما تفعله وسائل الإعلام بالناس، فمنذ ذلك الحين تم إدراك جماهير وسائل الإعلام باعتبارهم 
.)1(نشطين ويختارون التعرض للوسائل التي تلبي احتياجام والمضمون الذي يتفق مع توقعام

تصال في الوسيلة ويعتبر الجمهور أهم حلقة في عملية الاتصال لأنه إذا لم يستطيع القائم بالا
الإعلامية الوصول إلى جمهور المتلقين يصبح وكأنه يتحدث مع نفسه، لذلك لابد من معرفة طبيعة 
هذا الجمهور وخصائصه الاجتماعية والاتصالية وتقديم مضمون يتناسب مع هذا الجمهور ويلبي 

.)2(احتياجاته ورغباته
الإدراك والاستجابة من جانب جمهور ويركز مدخل الاستخدامات والإشباعات على الاختيار و

وسائل الإعلام، وبناء على ذلك ينظر هذا المدخل إلى الجمهور على أنه نشط وذلك لأنه يستخدم 
وسائل الإعلام وليس العكس، وتتنافس هذه الوسائل داخل البيئة الواحدة في تقديم المضمون الذي 

و الذي يملك القدرة على تحديد احتياجاته يشبع رغباته ويلبي احتياجاته، كما أن هذا الجمهور ه
من استخدام الوسيلة الإعلامية، ويقوم بانتقاد مضمون وسائل الإعلام الذي يتناسب مع احتياجاته 

.)3(سواء معلومات أو تعليم أو ترفيه
وقدمت بعض الدراسات أدلة تدعم فكرة الجمهور النشط حيث كشفت هذه الدراسات عن أن 

فراد الجمهور للقنوات الاتصالية يرتبط بالإشباعات التي يبحث عنها هؤلاء اختلاف اختيارات أ
الأفراد وكذلك الإشباعات التي تحققت لهم بعد التعرض للوسائل المختلفة أو الأشكال المختلفة 

.)4(لمحتويات هذه الوسائل
:هماأن نشاط الجمهور في عملية الاتصال الجماهيري له بعدان " ويندال"و "ليفي"ويرى 

Audience Drientationوهو ما أسماه التوجيه النوعي لأفراد الجمهور : البعد الأول

:نحو عملية الاتصال وهو توجه ذو ثلاث مستويات

.243، ص مرجع سابقحسن عماد مكاوي و لیلى حسین السید، )1(
.86،ص)م2002فكــر العـــربي، دار ال: القاھـــــرة(،ةــات العربیـة والتطبیقــالأسس العلمی: رأي العامــنظریات الإعـــــلام والعاطـــف العبد، )2(

)3( Blunier Jay G. and Katz. Elihu. The Uses of Mss Communication, (London: SAGE, 1974),p.14.
.16ص ،مرجع سابقحمدي حسن، )4(
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وهو عملية الاختيار غير العشوائي لواحد أو أكثر من البدائل المعرفية أو : Selectivityالانتقائية -
.وسائل الإعلامالإدراكية المرتبطة ب

وهي الدرجة التي يدرك ا فرد من الجمهور وجود رابطة أو صلة : Involvementالاماك -
بينه وبين محتوى وسائل الإعلام وكذلك الدرجة التي يتفاعل ا الفرد سيكولوجيا مع وسيلة 

.إعلامية أو محتواها
لام أو يتوقعون استخدامها لتحقيق وهي أن الأفراد يستخدمون وسائل الإع: Utilityالمنفعة -

.أهداف اجتماعية أو نفسية
وهو تقسيم الجمهور في عملية Temporalأسماه ليفي وويندال البعد المؤقت : البعد الثاني

وقدم هذان الباحثان نموذجا . الاتصال على أساس بذل هذا النشاط قبل وأثناء وبعد التعرض
.)1(على أساس البعدين السابقينلشرح نشاط الجمهور في عملية الاتصال 

)02(رقم جدول
نموذج ليفي وويندال حول نشاط الجمهور في عملية الاتصال

.18-17المرجع السابق، ص ص )1(

بعد التعرضأثناء التعرضقبل التعرضتوجه الجمهور
الانتقائية

Selectivity
البحث عن 

التعرض
الإنتقائي

التذكر الانتقائيالإدراك الانتقائي

الإنشغال
Involvementترقب التعرض

.الانتباه-
.إيجاد المعاني-
.تماعيإجتفاعل شبه -

وارتقمص أد
الشخصيات

المنفعة
Utility

الاتصال 
الاجتماعي

استخدام الإشباعات
التي تم الحصول عليها

قيادة الرأي
استخدام الموضوع
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لدافع الأساسي أن عنصر النشاط أو الفعالية لدى الجمهور يشير إلى اBlumler"بلوملر"ويرى 
.)1(والانتقائية والأذواق والاهتمامات التي يمكن أن تحدث في حالة التعرض لوسائل الإعلام

إلى أن عملية الاختيار الفردي تعبر عن الذوق السائد في كل Maquail"ماكويل"ويذهب 
وتحديده كما يرى أن مضمون وسائل الاتصال مثله مثل كل الإنتاج الثقافي، يتم بناءه.الثقافات

لا Audienceويرى أيضا أن مصطلح الجمهور . ليشمل الأفراد باعتبارهم أعضاء في الجمهور
Sicietedبسيط للأفراد، وإنما يعبر عن تضمينات مجتمعية Aggregationعن تجميع يعبر

Umpticationsا تمثل صميم الثقافة السائدةمدخل " ماكويل"وهكذا يقبل . يفترض أ
باعتباره يعبر عن نشاط واختيار فردي يتحكم فيه الإطار الثقافي السائد ويستخدم الاستخدامات

القائمون بالاتصال مهارام للتعبير عن صميم هذه الثقافة وتستجيب وسائل الاتصال الجماهيري 
.)2(لمتطلبات القيم والأذواق السائدة لدى جماهيرها

الاتصال يتم من خلال الانتقاء الذي يعتمد أن تأثير وسائل Harris"ريتشارد هاريس"ويؤكد 
على الفروق الفردية حيث يتباين الناس في إدراكهم لنفس الرسالة كما يتباينون في طبيعة 

.)3(استجابام لها
كذلك أكدت دراسات أخرى فيما يتعلق باستمرارية نشاط الجمهور وفاعليته حتى مع تطور 

. يظل نشطا حتى مع استخدامه وسائل الإعلام الحديثةتكنولوجيا الاتصال، على أن هذا الجمهور
حول استخدام الجمهور لجهاز الفيديو والذي كان يعتبر )  م1978(" ليفي"ففي دراسة أجراها 

في هذه الدراسة التي "ليفي"من التكنولوجيا الحديثة الجديدة للجمهور في ذلك الوقت، وقد توصل 
لتفاعل مع المضامين المقدمة إلى مالكي أجهزة الفيديو استهدفت قياس تسع أنواع مختلفة من ا

" بانتز"و"روبين"وفي دراسة أخرى أجراها كل من . أظهروا درجات عالية من التفاعل والنشاط
والتي طبقا فيها مدخل الاستخدامات والإشباعات على استخدام الجمهور لجهاز ) م1989(

هزة الفيديو يختارون بكامل إرادم شرائط وأوضحت هذه الدراسة أن مستخدمي أج. الفيديو
.)4(الفيديو لعدد مختلف ومتنوع من الأغراض

.244ص . مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )1(
كلیة : القاھــرة (، رسالة دكتوراه "الذي تحققھشباعسرة المصریة لوسائل الاتصال الالكترونیة ومدى الإالأاتاستخدام"سید،لیلى حسین ال)2(

.75ص ) م 1993الإعلام ، جامعة القاھرة،
.244ص ،مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )3(

)4( Weraer J. Severin and James W. Tarkard, Communication Theories:Origins, Methodes,and Uses in Mass
Media, (London: Lonqman,1992),pp.278-279.
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وبناء على ما سبق يؤكد مدخل الاستخدامات والإشباعات فاعلية الجمهور المتلقي ونشاطه حتى 
مع التكنولوجيا الحديثة، إذ أن لديه القدرة على تحديد ما يأخذه من وسائل الإعلام بدل السماح 

وسائل الإعلام بتوجيهه الوجهة التي يريدها، فالجمهور يعتمد على معلومات وسائل الإعلام ليلبي ل
حاجاته ويحصل على ما يحتاج إليه، وتصبح استخدامات الإنسان للإعلام المحك الرئيسي الذي 

.)1(يمكن أن يقاس بموجبه تأثير وسائله عليه
: ئل الإعلامالأصول النفسية والاجتماعية لاستخدام وسا-2

من الصعب في عملية الاتصال تجاهل دور خصائص الأفراد ودوافعهم فشخصية الفرد تؤثر في نوع 
، كما أنه يرتبط باتمع الذي يعيش فيه بكثير من الصلات، فاتمع )2(ودرجة تقبله لمادة الاتصال

والخبرات والمهارات من هو الذي يمده بأسباب الحياة المادية والمعنوية، وكذلك يمده بالثقافة 
خلاصة التجارب الإنسانية الطويلة، هذه الثقافة هي التي تساعد الفرد على التكيف مع الحياة 

.)3(الاجتماعية وتساعده في إشباع حاجاته ودوافعه المختلفة من ناحية أخرى
، وتتكون خصائص مشتركة بين الأفراد ويمكن أن يتم تنظيمهم في جماعات لها خصائص معينة

.)4(هذه الجماعات تستجيب لمضمون وسائل الإعلام استجابة موحدة
هذا إلى جانب الدور الكبير الذي يمكن أن تقوم به العوامل النفسية للأفراد في إيجاد حوافز وتحديد 
أصول كثيرة من استخدامات وسائل الإعلام، فهؤلاء الأفراد الذين يتعرضون لوسائل الإعلام 

5(م وإدراكهم وتفسيرهم لوسائل الإعلام المختلفةيختلفون في اختيارا(.
، فقد توصل "جون جونستون"وهذا المفهوم السابق للعلاقة بين الفرد واتمع هو ما انتهى إليه 

إلى أن أعضاء جمهور وسائل الإعلام لا يتعاملون مع هذه الوسائل باعتبارهم أفرادا معزولين عن 
وتتفق . م أعضاء في جماعات منظمة وشركاء في بيئة ثقافية واحدةواقعهم الاجتماعي وإنما باعتباره

هذه النظرية مع العديد من باحثي الاستخدامات والإشباعات الذين عارضوا نوعا ما مصطلح 
رى، وطبقا لهذه النظرية فإن العديد من ـلام الأخـالمستخدم لتميز جمهور وسائل الإع" الحشد"

.202جع سابق، ص مر،الأسس العلمیة والتطبیقات العربیة: نظریات الإعـلام والرأي العامعاطف العبد، )1(
.101، ص )م1999دار المعرفة الجامعیة، : سكندریةالإ(، سیكولوجیة الاتصال والإعلامعبد الفتاح محمد دویدار،  )2(
.192، ص )م1997دار المعرفة الجامعیة، : الإسكندریة(علم النفس الاجتماعي، عبد الرحمان عیسوي،  )3(
.134، ص )م1993دار الفكر العربي، : القاھرة(مدخل في علم الاجتماع الإعلامي،إنشراح الشال، )4(
.21ص ، ابقمرجع سحمدي حسن، )5(
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م وسائل الاتصال ترتبط بوجود الفرد في بيئة اجتماعية وتفاعله مع الاحتياجات المرتبطة باستخدا
.)1(هذه البيئة

رافية والاجتماعية في غوقدمت العديد من الدراسات دليلا امبريقيا حول دور العوامل الديمو
التعرض لوسائل الإعلام، فالإشباعات التي يسعى الجمهور لتحقيقها من التعرض لوسائل الإعلام 

.)2(لسن والتعليم والنوع والدخل والمناقشات مع الآخرينمرتبطة با
ومما سبق يتبين أن هناك مجموعة من العوامل التي تؤثر في استخدام الأفراد لوسائل الإعلام منها ما 

ومنها هو مرتبط بالفرد ذاته مثل السن والنوع والمستوى الاقتصادي والتعليمي والاجتماعي للأفراد
.الفرد بالبيئة أو اتمع الذي يعيش فيه والطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليهاما هو مرتبط بعلاقة 

: دوافع تعرض الجمهور لوسائل الإعلام-3
إن هناك مجموعة من الدوافع وراء تعرض الجمهور لوسائل الإعلام، وهذه الدوافع مرتبطة بالأفراد 

عتبر من العوامل المهمة التي تؤثر على وتؤثر على سلوكهم وتفاعلهم مع الآخرين، وبالتالي فهي ت
.علاقة الفرد بوسائل الإعلام المختلفة

والدافع كما يعرفه كثير من علماء النفس هو قوة بيولوجية نفسية داخل الفرد وتستحثه على القيام 
بنشاط معين لإشباع أو إرضاء رغبة محددة، كما أن هذه القوة تستمر في دفع الفرد وتوجيه 

يشبع رغبته أو حاجته تلك، وتظل تعدل في سلوكه ما لم تشبع الرغبة التي بداخله سلوكه، حتى
.)3(إلى أن يتحول عن طلب إشباع هذه الرغبة إلى طلب إشباع رغبة غيرها

ومن التعريف السابق يتبين أن الدافع يظل موجودا مع الفرد حتى يتم إشباعه، وعندما يتم إشباعه 
ونظرا لهذه الأهمية للدوافع لدى الأفراد فقد سعت . إشباع دافع آخرينتقل الفرد إلى الرغبة في 

الكثير من الدراسات إلى الاهتمام بالدافع كونه عنصر من العناصر الأساسية لمدخل الاستخدامات 
.والإشباعات

" سيكولوجية وسائل الإعلام"في كتاما McQuail and Bl"بلومر"و"ماكويل"حيث وضع 
:)4(فع التي تسعى وسائل الإعلام لإشباعهاأربع فئات للدوا

.244، ص مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )1(
.21ص ، مرجع سابقحمدي حسن، )2(
.13، ص)م1999عین للدراسات والبحوث الإنسانیة والاجتماعیة، : القاھرة(،3ط،أصول علم النفس الحدیثفرج عبد القادر طھ، )3(

)4( James Watson, Mass Communication: An Introduction to Theory and Process.(HongKong, Mac,ilan Press
LTD, 1998),pp.62-64.
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:Diversionالترفيه -1.3

حيث تستخدم وسائل الإعلام للهروب من روتين الحياة اليومية، والهروب من المشكلات اليومية 
.وتخفيف القلق والتوتر

:Personal Relationshipsالعلاقات الشخصية -2.3

مية ولتكن المسلسلات مثلا فإن هؤلاء الأفراد يشاهدون عندما يتعرض الأفراد إلى المواد الإعلا
العديد من أنماط حيام في هذه المسلسلات، وتضمن لهم الشخصيات والمواقف فيها الحصول على 
معرفة قد لا يجدوا هؤلاء الأفراد في حيام العادية إلا نادرا، كما تسمح لهم هذه المسلسلات 

لشخصيات في الحلقات القادمة وتتكون هناك نوع من بالتعرف على ما الذي سوف يحدث ل
العلاقات الشخصية بين الأفراد والشخصيات في المسلسلات والتي يقصد ا الاستخدام الاجتماعي 

.في المناقشات واستخدام وسائل الإعلام كرفيق أو الاستغناء ا عن الصحبة
:Personal Identityالهوية الشخصية -3.3

من خلال مشاهدام الدرامية إلى حل مشكلام من خلال معرفة الطريقة التي فالأفراد يسعون
تحل ا شخصيات المسلسل مشكلام المشاة ودعم الثقة بالنفس واكتشاف الحقيقة وتعزيز 

.القيم
:Surveillanceالمراقبة -4.3

ون يساعد على اتخاذ أن أحد المشاهدين يقول أن التلفزي"براون"و"ماكويل"و"بلومر"فقد لاحظ 
القرارات نحو التعديل من الأشياء، فنحن نستخدم وسائل الإعلام للحصول على المعلومات ولإبقاء 
أعيننا مفتوحة على العالم ولتوضيح ما يجب أن نفكر فيه، فهذه الوسائل تقدم بناءات معرفية يبني 

.هذه الوسائلعليها الجمهور اختيارام وردود أفعالهم تجاه أي موقف يعرض في
والدوافع تقوم بدور كبير في تحديد مستوى العلاقة بين الفرد واتمع أو الجماعات داخل هذا 

:)1(اتمع، وهناك ثلاثة مراحل لنشاط الدافع
وهي المرحلة التي يتسارع فيها معدل التوتر ويتزايد ويصبح الدافع واضحا تماما : مرحلة الإلحاح-

لفرد كما يتحول ما عداه من عوامل ومتغيرات إلى أرضية أو خلفية لهذا في اال الإدراكي ل
.اال

.41- 40، ص ص )م1999دار الفكر العربي، : القاھرة(،رؤیة معاصرة: يــعلم النفس الاجتماعفؤاد البھي السیــد وسعد عبد الرحمان، )1(
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وهي المرحلة التي يتم فيها إشباع الدافع وتحقيق الحاجة سواء كانت بيولوجية أو : مرحلة الإلماح-
اجتماعية، وتتميز هذه المرحلة بدرجة الاكتفاء أو الرضا التي تتصل بأداء الفرد وسلوكه وتختلف 

.ذه الدرجة باختلاف الأفراد والمواقفه
وهي المرحلة الأخيرة من نشاط الدافع حيث يتم التوافق أو التعادل في عملية :مرحلة الاتزان-

التفاعل بين تركيب أجهزة الفرد ووظائف هذه الأجهزة، ومن ثمة يحدث التوازن بين الفرد وبين 
ن الاستقرار هي مؤقتة بطبيعة الحال، وذلك إلى عناصر البيئة الخارجية، ويصل الدافع إلى مرحلة م

.)1(أن ينشط من جديد
وهناك علاقة بين دوافع التعرض لوسائل الإعلام والحاجات لدى أفراد الجمهور فالحاجة في إحدى 

.)2(معانيها دافع ينشط سلوك الفرد ويوجهه إلى الحصول على هدف معين
بنقص في شيء ما يحقق تواجده حالة الرضا والإشباع ويعرفها البعض بأا افتقاد الفرد أو شعوره

فالحاجة قد تكون فسيولوجية أو نفسية وكذلك الدافع فهو أيضا حالة فسيولوجية أو نفسية، فكل 
.)3(من الدوافع والحاجات لها أثر في علاقة الفرد بالجماعة

سا من الأفراد ويتوقع دليلا لإثبات أن الحاجات تنبع أسا) م1973(وزملاؤه Katz"كاتز"وقدم 
هؤلاء الأفراد أن تقوم وسائل الاتصال بتلبية تلك الحاجات وتتاح هذه الحاجات للأفراد من بعض 

–معلومات : الاتصال، وذلك لأغراض الحصول على-اكتساب- إضعاف- تدعيم: الحالات مثل 
وسائل ثبات ومكانة، وينتج على استخدام-ثقة-مصداقية- إشباع عاطفي-فهم-معارف

الاتصال تحقيق مزيد من الثقة بالنفس والمكانة الاجتماعية والحفاظ على التقاليد والثقافة والاستقرار 
.الاجتماعي
وآخرين أربع دوافع لإشباع الحاجات وهي التسلية والهروب من الروتين "ماكويل"و اقترح 

الأمور التي تحدث حول والمشكلات ودعم العلاقات الشخصية واكتساب الهوية الشخصية ومعرفة
حاجة مستقاة من أدبيات البحث في الوظائف 35وآخرون تصنيف "كاتز"كما أعاد .الفرد

الاجتماعية والنفسية لوسائل الإعلام ووضعها في إطار خمس فئات رئيسية وهي الحاجات المعرفية 

.246-245ص ص،مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )1(
.18، ص )م1994دار المطبوعات الجدیدة، : الإسكندریة(،نظریات الاتصالمحمد عمر الطنوبي، )2(
.44ص ،مرجع سابقفؤاد البھي السید وسعد عبد الرحمان، )3(
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وأخيرا الحاجة إلى والحاجات الوجدانية ثم الحاجات الشخصية المتكاملة والحاجات الاجتماعية
.)1(التخلص من التوتر من خلال الهروب والتسلية

نموذجا للحاجات التي يسعى الأفراد إلى إشباعها من خلال Alexis Ten"أليكس تان"وطور 
:)2(وسائل الإعلام وهي

حيث ترتبط حاجة البشر للمعلومات والمعرفة : Cognitive Needsالحاجات المعرفية -
.فع الفضول وحب الاستطلاع لدى الأفرادوالفهم بدوا

فحاجات الأفراد للحماس والسعادة : Asfective Needsالحاجات العاطفية أو الوجدانية -
.والخبرات العاطفية هي دوافع مشتركة يمكن أن تشبع من خلال وسائل الإعلام

د واكتساب فالحاجات الخاصة بالأفرا:Personal Needsالحاجة الشخصية لتحقيق الذات -
.الثقة بالنفس والمصداقية والاستقرار عادة تنشأ نتيجة دوافع لتحقيق الذات

ونعني ا الحاجة إلى تقوية :Social Integrative Needsالحاجات الاجتماعية التكاملية  -
.العلاقات مع العائلة والأصدقاء والعالم وهي مبنية على رغبة الأفراد في التواصل

وهي الحاجات المرتبطة بالهروب من التوتر :Escapist Needsالهروب الحاجة إلى -
.والاسترخاء والحاجة إلى التسلية والترفيه

فقد وضع نموذجا للاستخدامات والإشباعات حدد فيه أهمية Rozengren"روزينجرين"أما 
وتحقيق الذات ، مثل الحاجة إلى الصحبة والحب والقبول"ماسلو"الحاجات التي تقع في أعلى هرم 

في ارتباطها أكثر بمدخل الاستخدامات والإشباعات مقارنة بالحاجات العضوية والحاجات النفسية 
على المشكلات التي تدفع الفرد إلى سلوك "روزينجرين"الأساسية مثل تحقيق الأمن، كما ركز 

ل هذه معين وهذه المشكلات لا تتعارض مع الحاجات وتحتاج من الفرد إلى إدراك سبل ح
المشكلات، وبالتالي تشكل قوة للتعرض من خلال اختيار أنماط حل المشكلات بجانب أنماط دوافع 
الإشباع وهي كلها سوف تؤدي إلى الفعل الذي يتمثل في استخدام وسائل الإعلام أو أي سلوك 

.)3(آخر

.281مرجع سابق، ص ،نظریات الاتصال واتجاھات التأثیرمحمد عبد الحمید، )1(
)2( Jay Black and Jenaings Brgart, Op.Cit,p.27.

.285محمد عبد الحمید،  مرجع سابق، ص )3(
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.روز نجرين للاستخدامات والإشباعاتوذج نم: )02(شكل رقم 

ووفقا لمدخل الاستخدامات والإشباعات فإن الفرد يكون على وعي بالحاجات التي يشعر ا 
والوسيلة التي من خلالها يشبع هذه الحاجات وبالتالي تتكون لديه توقعات معينة من خلال خبراته 

.)1(لالها هذه الحاجات التي يشعر االسابقة حول الوسيلة التي يمكن أن يشبع من خ
وقام الباحث في هذه الدراسة الميدانية بدراسة دوافع الشباب الجزائري في تعرضهم للبرامج الثقافية 

:في التلفزيون الجزائري وذلك إعتمادا على تقسيم هذه الدوافع إلى فئتين هما

)1( Blunier Jay G. and Katz. Elihu. Op.Cit,p.13.

الحاجات الإنسانية 

الخصائص الذاتية 
والخارجية للفرد

البناء الاجتماعي بما فيه 
وسائل الإعلام

ت إحساس الفرد بالمشكلا
لهال حلوووإدراك بدائل 

الدوافع المختلفة للإشباع
وحل المشكلات

كذلك تتفاعل مع

ينتج من هذا التتفاعل 

مع تتوحد 

إلىتؤدي  

أنماط سلوكية مختلفة  وسائل الإعلامأنماط مختلفة لاستخدام

عدم إشباعإشباع

إلىتؤدي  
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:Instrumental Motivesدوافع  نفعية -

على الذات، وإكتساب المعرفة والمعلومات، والخبرات، وجميع أشكال التعلم وتستهدف التعرف 
.والتي تعكسها البرامج الثقافية 

:Ritualized Motivesدوافع طقوسية -

تستهدف تمضية الوقت، والاسترخاء، والصداقة، والألفة مع الوسيلة، والهروب من المشكلات 
.)1(رامج الترفيه المختلفةالمنوعات و بوتنعكس هذه الفئة في برامج

: التوقعات من وسائل الإعلام-4
إن الأفراد عندما يتعرضون إلى وسائل الإعلام فإم يتوقعون من هذه الوسائل أن تلبي احتياجام 
التي يرغبون في إشباعها من هذا التعرض، وعندما تلبي وسيلة معينة احتياجام فإم يقبلون عليها 

ستخدموا أكثر من مرة، وبالتالي تتكون لديهم عادة في متابعة هذه الوسيلة أكثر من غيرها وي
.الإعلامية طالما أا تشبع احتياجام

لذلك يعد مفهوم توقعات الجمهور بشأن خصائص وسمات وسائل الإعلام والإشباعات المحتمل 
ذي تراه بحوث الحصول عليها من هذه الوسائل مفهوما أساسا للجمهور، ولازما للجمهور ال

فإذا أتيح للجمهور الاختيار من بين وسائل الإعلام المختلفة أو . الاستخدامات والإشباعات نشط
بدائل أخرى طبقا لاحتياجام، فلابد وأن يكون لدى أفراد الجمهور إدراك للبدائل التي تلبي أكثر 

احتمالات الرضا التي : أن التوقعات هي" بيكر"و "ماكلويد"من غيرها لاحتياجام تلك، ويرى 
أن التوقعات هي مطالب الجمهور من "كاتز"و "بيلد"ينسبها الجمهور لسلوكيات متنوعة، ويرى 

أن التوقعات هي ترقب مثير من الناحية العاطفية يتعلق باحتمالات "كاتز"وسائل الإعلام ويضيف 
.)2(وقوع أحداث معينة لها نتائج محددة

وزملاؤه في دراستهم المقارنة لتوقعات طلاب الجامعة من وسائل Edelstein"أدلستاين"ويشير 
الإعلام في مجتمعات الولايات المتحدة وألمانيا واليابان وهونج كونج، إلى زيادة توقع الإشباعات 

. من استخدام الصحف والتلفزيون في مقابل قلة الإشباعات من الأفلام الروائية والتقارير الرسمية
إلى أن الاختلافات في توقعات الطلاب تعكس الثقافة السائدة في اتمع، فالطلاب وتشير النتائج

.247- 246ص ص ،مرجع سابقحسن عماد مكاوي و لیلى حسین السید، )1(
.23ص ،مرجع سابقحمدي حسن، )2(
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الألمان مثلا يستخدمون وسائل الراديو والمصادر التعليمية والتقارير الرسمية بنسبة أكبر من طلاب 
الجامعات في اتمعات الأخرى محل الدراسة، وكذلك يستخدمون الكتب والملاحظات الشخصية 

ل أكبر، وذلك عند مواجهة مشكلة ما، وتوقعات الطلاب لحل هذه المشكلة من مصادر بشك
.)1(الاتصال المختلفة

وتختلف هذه التوقعات طبقا للفروق الفردية بين الأفراد، ويختلف مدى حجم التعرض لوسيلة ما 
يلة نفسها باختلاف توقع الأفراد لما سوف تقدمه مضامين الرسائل في هذه الوسيلة، وكذلك الوس

فالجمهور يختار الرسالة التي يعتقد أا تحقق له القيمة التي يتوقعوها، فهو يعلم كيف يستفيد من 
.المحتوى وكيف يخدم حاجاته المتوقعة

يقرر الفرد من خلاله ما " سيناريو"م التوقعات باعتبارها Palmgreen1984"بارين"ويصف 
فاستخدام التلفزيون مثلا يلبي غالبا . تلبية هذه التوقعاتيتوقعه من وسائل الإعلام ويقيم مدى 

التوقعات التي يستخدم من أجلها وبالتالي يحصل الإنسان على ما يتوقعه وهذا يبرر اختيار بعض 
الجماهير للوسائل الإلكترونية بدلا من الوسائل المطبوعة، كذلك فإن الإنسان يميل إلى تكرار 

وقعاته مما يشجعه على إعادة التجربة، وإذا حدث فشل التجربة يكون استخدام الوسائل التي تلبي ت
الفرد أقل رغبة في استخدام الوسيلة مرة ثانية، وهذه التجربة تدعم استخدام بعض وسائل الاتصال 

.)2(الجماهيري في مقابل قلة استخدام وسائل أخرى
ئل الإعلام هي عوامل هامة وبناء على الأمثلة السابقة فإن التوقعات بشأن خصائص وسمات وسا

تؤثر على الحوافز التي تدفع البحث عن الإشباعات المرتبطة ذه الخصائص والتي بدورها تؤثر على 
استخدام الإعلام أو التعرض لها وينتج عن هذا التعرض تحقيق الإشباعات

صائص صحفية المطلوبة وهي بدورها تؤدي إلى دعم أو تعديل إدراك الفرد للإشباعات المرتبطة بخ
.)3(معينة أو برنامج معين

: التعرض لوسائل الإعلام-5
توصلت العديد من الدراسات إلى وجود علاقات ارتباط بين البحث عن الإشباعات والتعرض 

لام عن نشاط الجمهور ـرض الجمهور بوجه عام لوسائل الإعـلام ويعبر زيادة تعـلوسائل الإع

.247ص ،مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )1(
.101ص ،مرجع سابقلیلى حسین السید، )2(
.24ص ، مرجع سابقحمدي حسن، )3(
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فعملية التعرض لوسائل الإعلام تتم بالنسبة . )1(التي تلبي احتياجاتهوقدراته على اختيار المعلومات 
للأفراد الذين لديهم القدرة على إشباع حاجام من خلال التفاعل الطبيعي فتتكون لديهم دوافع 
لاستخدام أنماط معينة من المضمون الاتصالي لإشباع هذه الحاجات، وبما أن الحاجات تختلف من 

اعة إلى أخرى، فإن ذلك ينتج عنه أنماط مختلفة من التعرض لوسائل شخص إلى آخر ومن جم
الإعلام، فبعض الناس سوف يسعون إلى المواد الإعلامية الترفيهية، والبعض يسعى إلى المعلومات 
والبعض الآخر لن يستخدم وسائل الإعلام على الإطلاق وسوف يلجأ إلى مصادر أخرى في البيئة 

.)2(لإشباع حاجاته
ت دراسات عديدة أن هناك علاقة ذات دلالة بين التماس الإشباعات والتعرض لوسائل وجدو

الإعلام، وأحيانا يكون البحث عن الإشباع هو السبب الرئيسي للتعرض لوسائل الإعلام، ومع 
ذلك فإن الإشباع كوسيلة للتنبؤ بالتعرض لوسائل الإعلام تعتبر محدودة جدا، كما أن الخصائص 

والاجتماعية للأفراد تؤثر على تعرضهم لوسائل الاتصال الجماهيري ولذلك يربط السيكولوجية 
رافية للأفراد الذين غالباحثون دائما بين استخدام وسائل الاتصال أو الإعلام والعوامل الديمو

.)3(يستخدمون وسائل الإعلام
من حيث النوع وبنـاء على ذلك تم تقسيم أفـراد العينة في هـذه الدراسـة إلى ذكور وإناث

تتضمن استمارة الاستقصاء أسئلة عن البيانات الشخصية للمبحوثين عن السن والمستوى التعليمي 
رافية على التعرض للبرامج الثقافية في غوالمستوى الاقتصادي، وكذلك لمعرفة تأثير العوامل الديمو

.القناة الأرضية
أسئلة يهدف من خلالها الباحث قياس كذلك اشتملت استمارة الاستقصاء في هذه الدراسة على 

حدد مدى تعرضك للتلفزيون؟ : تعرض الشباب للبرامج الثقافية في التلفزيون ومن هذه الأسئلة
؟ متى تتابع البرامج الثقافية ؟ عند مشاهدتك القناة الأرضيةحدد مدى تعرضك للبرامج الثقافية في 

لأحد البرامج الثقافية في أي الحالات تكون؟
رافية في التعرض لوسائل الإعلام، توصلت دراسات عديدة في غوتأكيدا على تأثير العوامل الديمو

.الولايات المتحدة إلى أن الاستماع للبرامج الجادة يرتبط ارتباطا كبيرا بمستوى التعليم

.248ص ،مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )1(
)2( McQuail, Denis and Windahl . Sevrn , Op.Cit,p.77.

.104ص ،مرجع سابقلیلى حسین السید، )3(
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مج الترفيهية، كما أن الأفراد صغار فالمتعلمون يختارون البرامج الجادة في حين يختار الأقل تعلما البرا
.)1(السن يفضلون المواد الترفيهية أكثر من المواد الجادة

:اشباعات وسائل الإعلام-6
إن العناصر السابقة لمدخل الاستخدامات والإشباعات توضح أن الأفراد يقبلون على استخدام 

الحاجات لهؤلاء الأفراد تختلف وسائل الإعلام بسبب دوافع معينة، وذلك دف تحقيق مجموعة من 
باختلاف الأصول النفسية والاجتماعية لكل منهم وصولا بعد ذلك إلى ما يسمى بإشباع هذه 

.الحاجات
مفردها إشباع ويقصد ا إرضاء الحاجة وتحقيق الطلب الذي يلح Gratificationsوالإشباعات 

بالسعادة وشعور بالاستمتاع وفي نفس عليه الدافع، وبالتالي فإن إشباع الدوافع يصاحبه إحساس 
الوقت فإن إشباع الدافع سوف يؤدي إلى زواله، أو ضعفه سواء بصفة مؤقتة ليعاود الإلحاح من 

وإشباع الدفاع قد يكون . جديد بعد فترة معينة أو بصفة دائمة كدافع الحصول على مؤهل معين
.)2(خصية الفرد وإمكاناتهكاملا أو مباشرا، ويرجع ذلك إلى ظروف البيئة المادية وش

واهتمت دراسات الاستخدامات والإشباعات في بداية السبعينيات من القرن الماضي بضرورة 
التمييز بين الإشباعات التي يسعى الجمهور إليها من خلال التعرض لوسائل الإعلام وبين 

.الإشباعات التي يحصل عليها نتيجة هذا التعرض
إليها الدراسات في هذا الصدد هي أن الإشباعات التي يبحث عنها ومن أهم النتائج التي توصلت

الفرد ترتبط بشكل معتدل بالإشباعات التي يحصل عليها وتراوح معامل الارتباط في الغالب بين 
.أربعين إلى ستين في المائة

ورغم ذلك فإن كلا النوعين من الإشباعات منفصل عن الآخر بمعنى أن الفرد من خلال تعرضه 
.)3(وسائل الإعلام لا يجد بالضرورة  نفس الإشباع الذي سوف يحصل عليهل

في دراستهما التي اختبرا ) مRicomini)1984"ريكومني"و Stanford"ستانفورد"و توصل 
فيها أحد الأسس الرئيسية لمدخل الاستخدامات والإشباعات وهو الإشباعات من وسائل الإعلام 

وة من قبل الجمهور متشاة مع تلك الإشباعات التي ـشباعات المرجتوصلا إلى أنه إذا كانت الإ

.530- 528، ص ص )م1987دار الفكر العربي، : القاھرة(،نظریات الإعلامالأسس العلمیة لجیھان أحمد رشتي، )1(
.115ص ،مرجع سابقفرج عبد القادر، )2(
.21ص ، مرجع سابقحمدي حسن، )3(
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تقدمها الوسيلة الإعلامية، فإن الجمهور سوف يقبل على هذه الوسيلة ويبدي استعدادا أكبر 
.)1(للتعرض لها مرة أخرى

تي وأشارت الدراسات الإمبريقية إلى أن الإشباعات تتخذ عدة أشكال بداية من تلقي المعلومات ال
تحفز الفرد كمواطن، وصولا إلى استخدام وسائل الإعلام لتمضية الوقت والحصول على 

الرغبة في التعرض : الاسترخاء، وهناك جوانب متعددة تؤدي إلى الحصول على الإشباعات مثل 
. لوسيلة معينة من وسائل الإعلام وطبيعة المحتوى أو الرسائل المقدمة ونوع الوسيلة المستخدمة

إن أفراد الجمهور يكونون مستقلين تماما في ربط إشباعام بوسائل الإعلام في إطار كذلك ف
اختبارام لاستخدام وسيلة معينة من وسائل الإعلام في محاولتهم للوصول إلى النهايات المرغوبة 

ة كذلك فإن الأفراد يختلفون في تفسير الرسائل التي تصل إليهم طبقا للفروق الفردي). الإشباعات(
.)2(بينهم، وبالتالي تختلف الإشباعات المتحققة من نفس الرسالة من شخص إلى آخر

إمكانية ربط محتوى الرسالة الإعلامية بالإشباعات المتحققة فبرامج Swanson" سوانسون"ويرى 
الذي يتمثل في خبرات الاستثارة Diversionالترفيه والدراما يمكن أن تحقق إشباع التنفس 

أما برامج الأخبار والمعلومات . التوتر والقلق والهروب من المشكلات اليوميةوالتخلص من
الذي يتمثل في الحصول على Surveillanceوالشئون الجارية فيمكن أن تحقق إشباع مراقبة البيئة 

.)3(المعلومات والخبرات والمهارات
الإعلام، فقد قسمها وهناك العديد من التقسيمات لإشباعات الجمهور من استخدام وسائل 

في حين قسمها آخرون إلى إشباعات حالية . )4(بعضهم إلى إشباعات مطلوبة وإشباعات متحققة
.)5(وإشباعات مؤجلة، ومنهم من قسمها إلى إشباعات إعلامية تعليمية وإشباعات ترفيهية

Wenner L" لورانس وينر"أما  .Aفقد قسم الإشباعات إلى نوعين هما:

)1( Weraer J. Severin and James W. Tarkard, Op.Cit,pp.276-277.
.106ص ،مرجع سابقلیلى حسین السید، )2(
.249ص ،مرجع سابقولیلى حسین السید، حسن عماد مكاوي )3(
: المجلد الثالث. ، المجلة المصریة لبحوث الرأي العاماستخدامات المرأة المصریة للمجلات النسائیة والإشباعات المتحققة منھاسھام نصار، )4(

.241م، ص 2002مارس /ینایر–العدد الأول 
)5( Blunier Jay G. and Katz. Elihu. Op.Cit,p.20.
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:Content Gratificationsات المحتوى إشباع-أ

وتنتج عن التعرض لمحتوى وسائل الإعلام وفي هذا اال فإن المتلقي يستخدم الرسائل دف 
الحصول على المعرفة أو زيادة أو خفض الشك في المؤسسات الاجتماعية القائمة أو دعم الميول 

.)1(والاستعدادات الموجودة لديه
:ى إلى نوعين وتنقسم إشباعات المحتو

:Orientation Gratificationsإشباعات توجيهية -

وهي الرسائل التي يستخدمها المتلقي من أجل المعلومات التي تزوده بالمرجع وتأكيد الذات في 
.)2(علاقته باتمع وتتمثل هذه الإشباعات في مراقبة البيئة والحصول على المعلومات

:Social Gratificationsإشباعات اجتماعية -

ويقصد ا الربط بين المعلومات التي يحصل عليها الفرد وشبكة علاقاته الاجتماعية مثل التحدث 
.)3(مع الآخرين والإحساس بالتميز وإدراك الواقع الاجتماعي والقدرة على حل المشكلات

:وتنقسم الإشباعات الاجتماعية إلى نمطين هما
شباعات يكتسبها الفرد ويحتفظ ا لاستخدامها في وهي إ:إشباعات اجتماعية إقناعية-

.المناقشات مع الآخرين
وهي تأخذ شكل المنفعة الاجتماعية أو الشخصية التي تم بالأشياء : إشباعات اجتماعية هزلية-

.)4(المثيرة لاستخدامها في المحادثات مع الأصدقاء
:Process Gratificationsإشباعات العملية -ب

ويقسم . )5(عملية الاتصال والارتباط بوسيلة محددة ولا ترتبط مباشرة بخصائص الرسائلوتنتج عن 
:إشباعات العملية إلى نوعين هما" وينر"

:Para-Socailإشباعات شبه اجتماعية 

الذي يحدث بين المشاهد والقائم بالاتصال Identificationوتتحقق من خلال التوحد أو التماثل 
ر إلى الكاميرا أثناء ـلال الاتصال بالنظـع هذه العلاقة من خـفالأخير يشجلاـفي التلفزيون مث

مخاطبته للمشاهد وكأنه حوار ثنائي مستمر ويحدث هذا التطابق أيضا مع الشخصيات التي تظهر 
بانتظام في وسائل الإعلام، وتزداد فعالية هذه الإشباعات شبه الاجتماعية مع تزايد عزلة الفرد 

.27ص ،مرجع سابقحمدي حسن،  )1(
.26ص .المرجع السابق)2(
.249ص ،مرجع سابقسھام نصار،)3(
.31ص ،مرجع سابقحمدي حسن، )4(
.249ص ،مرجع سابقحسن عماد مكاوي ولیلى حسین السید، )5(
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وتصبح هذه العلاقة بديلا عند بعض الأشخاص الذين . ته الاجتماعية الحقيقيةوضعف علاقا
.يعتمدون كليا على أخبار التلفزيون بشأن اتخاذ قرارات التصويت الانتخابي

أن الرفعة والتفاعل شبه الاجتماعي هي إشباعات تكميلية تحدث حين يفتقر " وينر"ويرى 
.)1(الشخص إلى علاقات اجتماعية واقعية

:Para-Orientationalإشباعات شبه توجيهية 

وتتحقق من خلال تخفيف الإحساس بالتوتر والدفاع عن الذات مثل إشباعات الدعم أو التعزيز 
أن هذه الإشباعات تتحقق في برامج الإثارة والتسلية والترفيه التي تعيد عملية التوجيه " وينر"ويرى 

 دف تجنب الضغوط التوجيهية من خلال التركيز على من خلال الإدراك الانتقائي من التوتر
.)2(الجوانب الترفيهية في مضمون الأخبار مثلا

.110- 109ص ص ،مرجع سابقلیلى حسین السید، )1(
.110ص ،المرجع السابق)2(
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.الانتقادات الموجهة لمدخل الاستخدامات والإشباعات والرد عليها: المبحث الثاني
:تعرض مدخل الاستخدامات والإشباعات إلى العديد من الانتقادات أهمها

أن مصطلح وظيفة يمكن " دينيس ماكويل"حيث يرى " الوظيفية"ات موجهة إلى مدخل انتقاد-
أو بمعنى مطلب أساسي Consequenceأو بمعنى نتيجة Purposeأن يستخدم بمعنى هدف 

Requirement أو التوقعExpectation وإذا طبقنا هذا المصطلح على الاتصال الجماهيري مثلا
كن أن تشير إلى ثلاثة أمور منفصلة، فإذا قلنا أن وسائل الإعلام تحاول فإن الوظيفة الإخبارية يم

إحاطة الناس علما بأحداث الحياة من حولهم فالوظيفة هنا بمعنى مطلب أساسي أو التوقع، وإذا قلنا 
النتيجة وهكذا فإن مصطلح الوظيفة يمكن :أن الناس يتعلمون من وسائل الإعلام فالوظيفة هنا بمعنى

.)1(له معان متعددة والأمر يتوقف على الزاوية التي تنظر منها إلى هذا المصطلحأن يكون 
على الرغم من أن الباحثين في مجال الاستخدامات والإشباعات يدرسون الجمهور على أساس -

أنه عنصر إيجابي وفعال في العملية الاتصالية، إلا أن فكرة اعتماد هذا الجمهور على وسائل الإعلام 
ق وإشباع حاجام قد ذهبت بعيدا عن فكرة الإشباعات، بحيث أصبحت أي رسائل لتحقي

إعلامية تخدم العديد من الوظائف والتي منها التعلم الاجتماعي وتدعيم الهوية واستمرارية التفاعل 
، ولكنها بالتدريج أصبح من الواضح أن هذه ...الاجتماعي وتوفير فرصة الهروب والاسترخاء 

أصبحت غير محددة، وهذه الدراسات لم تحدد ما الذي تم تعلمه، وما هي جوانب الوظائف قد 
.)2(الهوية التي يتم دعمها وما الذي يتم الحديث عنه، وإلى أين سيذهب الفرد

يرى بعض النقاد أن هذا المدخل أقل من أن يكون نظرية مستقلة بذاا وما هو إلا صياغة معادة -
يات التأثير الانتقائي، ويشيرون إلى حقيقة أن الافتراض الرئيسي هنا محددة لجوانب معينة من نظر

هو أن احتياجات الأفراد والمكافآت التي يحصلون عليها تؤثر في أنماط اهتمام الناس بمحتوى 
.الإعلام والمنافع التي يحققوا باستخدام ما يحصلون عليه من معلومات

.)3(ردية اعتمادا على اعتبارات تركيب المعرفةوهذا أساسا رؤية مبسطة لنظرية الفروق الف
إن تطبيق هذا المدخل يطرح تساؤلات حول قياس الاستخدام، فهل يكفي الوقت الذي يقضيه -

الفرد في التعرض إلى وسائل الإعلام أو محتواها في قياس كثافة التعرض أو الاستخدام، وهل يشير 
.33ص ،مرجع سابقي حسن، حمد)1(

)2( James Watson, Op.Cit,p.65.
.267ص ،مرجع سابقملفین دیفلیر وساندرا بول روكیتش، )3(
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س بالرضا طوال فترة التعرض، وهل تشير كثافة ذلك وحده إلى الاستغراق في المحتوى والإحسا
التعرض أو الاستخدام إلى قوة الدافع وضغط الحاجات على الفرد المتلقي مما يتطلب عزلا كاملا 

.)1(لكافة العوامل المؤثرة على كثافة التعرض عند بحث العلاقة بين التعرض وتلبية الحاجات
والمفاهيم النظرية الحالية في التعامل مع تكنولوجيا يستخدم الكثير من باحثي هذا المدخل الأطر -

الاتصال الجديدة، وهي أطر ومفاهيم لا يمكن أن تؤدي إلى فهم عميق للعلاقة القائمة بين 
.)2(التطورات المتلاحقة في تكنولوجيا الاتصال وبين جمهور وسائل الإعلام

لإعلام على أساس أا مسألة يتعامل مدخل الاستخدامات والإشباعات مع استخدام وسائل ا-
فردية أكثر كوا تجربة شائعة أو تفاعلية لكن ليس بمعنى أا تتجاهل التفاعل بين الأفراد والنص 
الإعلامي، ولكن في التفاعل الذي يذهب فيما وراء النص، فمثلا إذا كانت هناك عائلة مكونة من 

البرنامج نفسه لأغراض مختلفة لإشباع خمسة أفراد يشاهدون التلفزيون، فإن كل فرد قد يستخدم
حاجات مختلفة، ويمكن لمدخل الاستخدامات والإشباعات أن يتعامل مع هذا الموقف ولكن البعد 

الحاسم في المدخل هو تأثير التفاعل بين أفراد العائلة، وكيف يؤثر ذلك على استخدام وسائل 
.)3(الإعلام

ى جوانب محيرة فالجمهور النشط الذي يفرض ينطوي مدخل الاستخدامات والإشباعات عل-
وجوده لن يستخدم وسائل الإعلام بعقلانية في كل الحالات كما أن عنصر النشاط يتضمن مزيدا 

وهي عوامل يعتمد عليها . من العمدية التي تسبق الدوافع والاختيارات والأذواق والاهتمامات
.)4(مدخل الاستخدامات والإشباعات

تخدامات والإشباعات على الاختيار الكلي للوسائل والمحتوى ولم تحدد ماذا ركزت بحوث الاس-
إن كثيرا من أفراد الجمهور لا تتاح لهم حرية الاختيار، . )5(يفعل الجمهور بالمحتوى عندما يختارونه

كما أن هناك العديد من العوامل التي تحد من قدرة الفرد على الاختيار مثل العوامل الاقتصادية 
جتماعية، وقد يتعرض الأفراد لوسائل معينة ليس لأم يرغبون في ذلك ولا لتحقيق رغبات والا

ون التعرض ـادية ولا يستطيعـدود إمكانيام الاقتصـمعينة، ولكن لأن هذه الوسيلة هي في ح
للوسائل الأخرى بسبب العجز المالي، لذلك لا يكون تعرض الفرد في هذه الحالة للوسيلة لأنه 

.في التعرض لها ولكن لأنه لا توجد لديه بدائل أخرىيرغب 

.292ص ، مرجع سابقمحمد عبد الحمید، )1(
.33ص ،مرجع سابقحمدي حسن،  )2(

)3( James Watson, Op.Cit,p.64.
.124ص ، مرجع سابقفاطمة القلیني ومحمد شومان، )4(
.292ص ، مرجع سابقمحمد عبد الحمید،  )5(
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إن الحاجات الخاصة بالفرد متعددة ما بين فسيولوجية ونفسية واجتماعية وتختلف أهميتها من -
فرد لآخر، ولتحقيق تلك الحاجات تتعدد أنماط التعرض لوسائل الإعلام، واختيار المحتوى وبالتالي 

.)1(قوة هذه الحاجات وأهمية كل منها بالنسبة للفردتكون هناك صعوبة في تحديد شدة أو
إن نتائج بحوث الاستخدامات والإشباعات ربما تتخذ ذريعة لإنتاج المحتوى الهابط خصوصا -

.)2(عندما يرى البعض أنه يلبي حاجات أعضاء المتلقين في مجالات التسلية والترفيه والهروب
الإشباعات باختلاف الثقافات واختلاف الخصائص يمكن أن تختلف نتائج بحوث الاستخدامات و

.)3(رافية وبالتالي فإن نتائج هذه البحوث لا تصلح للتصميم في أغلب الأحوالغالديمو
إن هذا المدخل يتبنى مفاهيم تتسم بشيء من المرونة مثل الدافع، الإشباع، الهدف والوظيفة -

لممكن أن تختلف النتائج التي تحصل عليها من وهذه مفاهيم ليس لها تعريفات محددة وبالتالي فمن ا
لذلك يرى بعض النقاد أنه لابد أن تكون هناك . )4(تطبيق هذا المدخل تبعا لاختلاف التعريفات

.مفاهيم متفق عليها في هذا المدخل
ورد مؤيدو مدخل الاستخدامات والإشباعات على الانتقادات التي وجهت إلى هذا المدخل 

:)5(ط التاليةونلخصها في النقا
إن مدخل الاستخدامات والإشباعات ليس وظيفيا بطبيعته وأن مصادر التغيير قائمة سواء في -1

.سلوك الجمهور تجاه وسائل الإعلام أو في تنظيم محتوى هذه الرسائل
إن التناقض بين الإشباعات التي يبحث عنها الجمهور وبين ما يحصل عليه بالفعل يمكن أن -2

غيير في محتوى وتنظيم وسائل الإعلام في أي نظام إعلامي حريص على الاستجابة يودي إلى ت
.للواقع الذي يعمل فيه

إن التغيير يمكن أن ينشأ من تنوع الظروف الاجتماعية والثقافية التي يتم خلالها استخدام -3
ياجات وظروف وسائل الإعلام، فالاتجاهات الاقتصادية والتيارات السياسية تأتي معها بقيم واحت

.اجتماعية مختلفة وبالتالي يخضع محتوى وتنظيم وسائل الإعلام للتغيير
.إن التطور السريع في تكنولوجيا الاتصال يفرض على الوسائل والجمهور أشكالا من التغيير-4

.257، ص )م2003الدار العالمیة للنشر والتوزیع، : القاھرة (، 1ط،مبادئ علم الاتصال ونظریات التأثیرمحمود حسین إسماعیل، )1(
.291ص ، مرجع سابقمحمد عبد الحمید،  )2(
.111ص ، مرجع سابقلیلى حسین السید، )3(
.257ص ، مرجع سابقحسین إسماعیل،محمود )4(
.34ص ،مرجع سابقحمدي حسن، )5(
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أمكن من خلال أساليب القياس في الدراسات السابقة التغلب على مفهوم الجمهور النشط من -5
يم إيجابية الجمهور إلى ثلاث مراحل تتمثل في الانتقاء قبل التعرض والاهتمام أثناء خلال تقس

.التعرض وزيادة المعرفة والنقاش بعد التعرض
تعتبر المشكلة الخاصة بقياس الاتجاهات والسلوك مشكلة منهجية متأصلة في العلوم الاجتماعية -6

.فردهبصفة عامة، وليست مشكلة خاصة بمدخل الإشباعات بم
يتناسب مدخل الاستخدامات والإشباعات مع نوعية البحوث الاستطلاعية في االات -7

الجديدة لاستخدام وسائل الإعلام وهي مجالات تتطلب معلومات عن الجمهور وكيفية استخدامه 
.لوسائل الإعلام، وغيرها من البيانات التي توفرها البحوث وفق هذا المدخل

لانتقادات التي وجهت إلى هذا المدخل إلا أن صلاحيته في دراسة الاتصال وعلى الرغم من هذه ا
الجماهيري ما تزال قائمة حيث أنه يقدم مجالا لدراسة العلاقة بين وسائل الإعلام واتمع، ويساعد

على وصف الأنشطة الأساسية التي تقوم ا وسائل الإعلام، من حيث علاقتها بالعمليات 
.)1(اء الاجتماعيالاجتماعية والبن

لذلك قام الباحث بالاعتماد على هذا المدخل في دراسة استخدام الشباب الجزائري للبرامج الثقافية 
والدوافع التي تجعله يتعرض لهذه البرامج والإشباعات التي يحققها من خلال هذا التعرض، مع الأخذ 

والمستوى التعليمي والمستوى وهي النوع والسن رافية للشباب،غفي الاعتبار العوامل الديمو
.الاقتصادي

.35ص ،مرجع سابقحمدي حسن، )1(



64



65

الشباب والإعلام الثقافي: الفصل الثالث
:تمهيـد

ن نقف عند حقيقة مطلقة حول مفهوم الشباب ومراحله وخصائصه وكذا أليس من السهل 
ات البيئة الاجتماعية من مجتمع في المدارس الفكرية وكذا اختلافاتفاختلاحاجاته، ومرد هذا الى 

ثير الجدل حول تعريفاته كيف لا ونحن أإلى آخر، هذا عن الشباب فما بالك عن مصطلح طالما 
.نتكلم عن مصطلح اسمه الثقافة

واقفين عند ،إذ نحاول في هذا الفصل أن نزيل الغموض حول هذه المفاهيم المحورية في دراستنا
. ذلك ذكر الاختلافات ومشيرين إلى خصائصه وحاجاته وسمات ثقافتهمراعين فيتعريف الشباب 

ة ـوحتى نبسط المفاهيم تناولنا الثقافة عراضين بذلك تعريفاا دون أن نغفل البرامج الثقافي
....).مهامها، أهدافها، معاييرها،(

بالثقافات الأخرى ولأن ثقافتنا العربية وخاصة منها الثقافة الجزائرية ليست بمنأى عن التأثر
وقفنا عند التنميط الثقافي كنيجة أفرزا العولمة الإعلامية مشيرين بذلك إلى الغزو الثقافي وديد 

البعد (الثقافات الأخرى، مبرزين سمات الثقافة العربية وكذا سمات الثقافة الجزائرية بأبعادها الثلاثة 
.في الاخير إلى واقع ثقافتنا الجزائرية المعاصرةلنصل ) الأمازيغي، البعد العربي، البعد الإسلامي
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.مفهوم الشباب وخصائصه النفسية والاجتماعية: المبحث الأول
:الشباب مفهومه وأهميته- 1

يعد تحديد مرحلة الشباب عملية صعبة حيث يصعب تحديد بدايتها أو ايتها بصورة قاطعة ويرتكز 
ية تمثل بدايتها بلوغ الحلم أو النضج الجنسي أو القدرة على بعض العلماء على جوانب بيولوج

الإنجاب، ويحدد بدايتها على أساس بداية الاندماج في اتمع وتختلف من شخص لآخر ومن مجتمع 
لآخر، فقد تكون بنهاية التعليم وبداية التجنيد حيث يتحمل الشخص في مرحلة التجنيد مسئوليات 

.)Adolescence)1ببداية مرحلة المراهقة ومهاما، وأحيانا ما ترتبط 
إن سن الشباب لا يتوقف على النمو الفسيولوجي الفعلي بقدر ما يتوقف على عوامل ثقافية تتغاير 
وتتباين من مجتمع إلى مجتمع آخر ومن عصر إلى عصر، ويفرض كل منها بطريقته نظاما ومعنى 

تسوده الفوضى، إن فترة من عمر الحياة يبدوان ذا طابع مرحلي عابر بل حتى ذا طابع مضطرب و
كهذه من غير الممكن أن تحدد بوضوح عن طريق الإحصائيات السكانية ولا بموجب تعريف 

.)2(قانوني
ليس من الميسور تحديد مفهوم الشباب فالفترة ما بين الطفولة والبلوغ تسمى بوجه عام الشباب 

مع إلى آخر، تبعا لتنوع الأدوار والتغير غير أن ما تشمله هذه الفترة بالفعل يختلف من مجت
Hurrelman" هارلمان"اس يبين ـالاجتماعي وتعقد اتمع موضع الاهتمام وعلى هذا الأس

م أن التعريف الحقيقي للشباب يجوز أن يضع حدودا ثابتة للعمر فهو مرحلة خاصة من 1989
المرحلة ضرورية لتكوين الشخصية مراحل الحياة بتجارب وخبرات ناتجة عن ثقافة اتمع، وهذه 

وتحديد مكانتها الاجتماعية، ومعظم بلدان جنوب أفريقيا تتبع تعريف منظمة الأمم المتحدة وأمانة 
سنة من 24-15الكومنولث في تثبيت حدود العمر، وغالبا ما يرى أن الشباب ينحصر ما بين 

فإن بتسوانا وزمبيا تضمان إلى الشباب العمر ولو أن بلدانا بمفردها تغير من هذه الحدود ومن ثم 
.)3(سنة12أفرادا حتى سن الثلاثين في حين أن سوازيلاند تضم إليهم أفرادا يبلغون من العمر 

.29ص ) م2006القاھرة، الدار الثقافیة للنشر، (.تأثیر العولمة على ثقافة الشباب. محمود عرابي)1(
م، العدد 2000القاھرة، إبریل . الیونسكو. لمجلة الدولیة للعلوم الاجتماعیةا. مظاھـــر الشبـــاب والتحولات ونھایة الیقیــن. كامیلو سوایز)2(

.107ص .164
.134ص .164م العدد 2000القاھرة، إبریل . الیونسكو. المجلة الدولیة للعلوم الاجتماعیة. شباب الشوارع في جنوب أفریقیا. بمیلانى موفون)3(
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وأخرى ترى أا سنة 30-15وتحدد بعض الكتابات الشباب بأا الفئة التي تقع أعمارها ما بين 
سنة، وهناك من يرى أن المراهقة والشباب 35-18وثالثة ترى أا ما بينسنة 25-15تقع ما بين 

.والرشد مراحل متتابعة
، ويعتبر علماء السكان هم )1("الشباب هم من أدركوا سن البلوغ إلى الثلاثين"وفي المعجم الوجيز

أول من حاولوا تقديم تحديد لمفهوم الشباب، واستندوا في هذا المعيار إلى السن حيث يحدده 
سنة، وآخرون يحددوا على أا الفئة التي تقع 35-15فئة التي تقع أعمارها بين بعضهم بأا ال
سنة، ويعود هذا الخلاف إلى السياق الاجتماعي للعلماء، إذ يختلف المدى 30-15أعمارها بين 

العمري الذي تقع فيه هذه الفئة في اتمعات النامية عنها في اتمعات المتقدمة ويؤكد علماء 
جتماع على أن فترة الشباب تبدأ حينما يحاول اتمع تأهيل الشخص لاحتلال وأداء دوره في الا

السياق الاجتماعي وفقا لمعايير اللعبة الاجتماعية، وهم يؤكدون أن الشخصية تظل شابة طالما 
مال صياغتها النظامية لم تكتمل بعد، أما علماء البيولوجيا فيؤكدون على ربط اية المرحلة باكت

.)2(كافة الأعضاء التي لها وظائف معينة في بناء الجسم سواء كانت أعضاء داخلية أو خارجية
سنة يبلغ الإنسان أقصى درجات نموه الفسيولوجي والعقلي وينبه 15ويرى آخرون أنه في سن 

ن إلى أنه ثمة علاقة بين مراحل النمو الجسمي ومراحل نمو الذكاء، كما أنه بنهاية س" أوليفر"
الثلاثين يبدأ الإنسان في الفقدان التدريجي لقدراته الفسيولوجية وهو قد يخفيه عن صاحبه وعن 

.)3(الملاحظة الخارجية أيضا نمو المهارة وتراكم المعارف
، وتشير المعطيات الإحصائية )4("إن مستقبل الأمم مرهون بطاقات عناصرها الفتية: "ويقول غوته

)5(ة الاجتماعية التي تمثلها الفئة الشابة في بلدان العالمإلى الأهمية الكبيرة للشريح

وقد إعتمد الباحث في هذه الدراسة في تحديد مرحلة الشباب على تقرير اليونسكو الذي حدد 
.سنة35سنة إلى سن 19مرحلة الشباب من سن 

:خصائص الشباب-2
مين، نظرا لما تتميز به من إن مرحلة الشباب توصف بأوصاف متضاربة من طرف الباحثين والمهت

و من بين هذه المميزات بالنسبة للبعض، أا مرحلة الخلق والإبداع والابتكار وبرأي . مميزات

.333م، ص 1993المعجم الوجیز، مجمع اللغة العربیة،)1(
.450ص ) م1985القاھرة، الدار الثقافیة للنشر، (،"قضایا ومشكلات" العالم الثالث علي لیلة، )2(
.15- 14ص ص ) م2003القاھرة، المكتبة المصریة للطبع والنشر والتوزیع، (. 2ط ،"الرواد"یة الوظیفیة في علم الاجتماع ئالبناعلي لیلة، )3(
.39، ص 1973،أبریل 173، العدد مجلة العربيت الشباب العربي، جمیل صلیب، مشكلا)4(
.45ص ) م1993دمشق ، مطبعة الاتحاد،(،2،ط الشباب قیم واتجاھات ومواقفمھا زحلوق و على طفة، )5(
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وهذه الأوصاف تختلف بطبيعة الحال . آخرين أا مرحلة الشك والحيرة والمشكلات الصعبة
والثقافية والاقتصادية والخلفية باختلاف البيئة التي يعيش فيها الشاب وتباين الخلفية الاجتماعية

ولكن الثابت هو أن مرحلة الشباب تعتبر مدة طويلة نسبيا إذ قد تتعدى العشر سنوات . )1(للأسرة
وعليه ومن الطبيعي أن يختلف الشباب في خصائصهم وملامحهم الجسمية ويمكن أن نذكر بعض 

:اليالخصائص التي أشار إليها العديد من الباحثين على النحو الت
: النمو الجسمي: 2-1

يتميز النمو الجسمي في مرحلة الشباب بالسرعة وعدم الانتظام، كالزيادة في الطول وفي الوزن 
وتتسبب هذه . وعليه تبدأ ملامح الطفولة في التغير فيزول تناسق الوجه ويأخذ شكلا جديدا

لأن جسم الإنسان من التغيرات السريعة والمفاجئة في حساسية المراهق نحو جسمه أو ذاته، 
المقومات الأساسية في تكوين شخصيته، وهذه التغيرات ليست مهمة في حد ذاا بقدر ما هي 

والمراهق إزاء هذه التغيرات لا . مهمة في تأثيرها غير المباشرة على شخصية المراهق وقدراته وسلوكه
.)2(سمه الجديديدري ماذا يفعل وكثيرا ما لا يستطيع التكيف والتوافق السريع مع ج

:الخصائص الجنسية: 2-2
من النمو الفسيولوجي تبدأ الخصائص الجنسية الأولية والثانوية في الظهور التي تجعل الشاب قادر 
على التناسل، ويحدث أثرا عليه من حيث الحالة المزاجية والنفسية، وتتجلى حاجاته الجنسية بإلحاح 

جة الصراع بين الأشكال والمؤسسات التي تتيح له مع كل ما يصاحبها من توترات داخلية نتي
إشباعها، وهل يشبعها عن طريق الزواج أو عن طريق آخر، وإلى أي حد تسمح له القيم السائدة 

وعليه فإن الصراعات والاضطرابات التي يعاني منها الشاب في هذه . باتخاذ هذا الحل أو ذاك
.)3(اتمعات والثقافاتالمرحلة تتباين من حيث الشدة والعنف باختلاف 

:القدرات العقلية: 2-3
في مرحلة الشباب تبلغ القدرات العقلية عندهم ذروا وتصبح أكثر دقة في التعبير مثل القدرة 
على التعبير اللفظي والقدرة العددية، ومن هنا تبدأ الهوايات والميولات الخاصة في الظهور وينمو 

ه القدرة على ـات والمتعلقات وتنمو معـلفهم واستنتاج العلاقدا على اــالتذكر والانتباه معتم

وم السیاسیة والإعلام، جامعة كلیة العل: الجزائر (، رسالة دكتوراه، أثر وسائل الإعلام على القیم والسلوكیات لدى الشبابالسعید بومعیزة، )1(
.178ص ) م 2006الجزائر،

.67ص ) م1991قطر، جامعة قطر، مركز الوثائق والدراسات الشبانیة، (،اھتماماتھ وقضایاه: الشباب القطريعلى لیلة وآخرون، )2(
قسم علم الاجتماع ، جامعة : الجزائر (، مذكرة ماجستیرعمل الأبناء الشباب وعلاقتھ بالاتصال مع الآباء في الأسرةسامیة قطوش، )3(

.150ص ) م 2002الجزائر،
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الاستدعاء والتعرف، وعند الذروة تزداد القدرة على التخيل ارد غير المحصور في نطاق الصور 
كما ينمو التفكير ارد وتزيد القدرة على الاستدلال والاستنتاج والحكم على الأشياء .الحسية

.على التحليل والتركيبوحل المشكلات والقدرة 
كما أنه في هذه الفترة بالذات تزداد قدرة الشاب على النقد ويتوقف عن تقبل الأفكار والمبادئ 
والقيم التي يقدمها له عالم الكبار، وإنما يفكر فيها ويناقشها وينقدها وقد ينتهي إلى رفض بعضها 

لقيم والتقاليد قد تتعارض مع ما وقد يصل الأمر ببعضهم إلى تكوين أفكار وآراء عن الكون وا
.)1(تقدمها لهم المؤسسات المسئولة عن التنشئة الاجتماعية

:عدم الاستقرار الانفعالي: 2-4
في مرحلة الشباب وبصفة خاصة في بدايتها يجتاح الشاب ثورة من القلق والضيق والتبرم ويصبح 

ديد الحساسية ويتأثر تأثرا بالغا ثائرا على الأوضاع متمردا على الكبار، ويكون مرهف الحس ش
.)2(بنقد الآخرين، ويستغرق في أحلام اليقظة ويحقق عن طريقها ما لم يستطيع تحقيقه في الواقع

ولا يمكن إرجاعها ) عدم الاستقرار الانفعالي(إلى أن هذه الظاهرة معقدة "خليل معوض"ويشير 
ية والفسيولوجية ونمو القدرات العقلية إلى عامل واحد فقط، وإنما يدخل ضمنها التغيرات الجسم

. ونوع العلاقات الأسرية القائمة بين الأبوين والإخوة والأقارب والإخوة فيما بين بعضهم البعض
وفي اية المرحلة يتجه الشاب نحو الثبات الانفعالي والقدرة على الأخذ والعطاء والتسامح وتقبل 

المستقبل وكذلك التحكم في المشاعر والسلوك بما تأجيل الإشباع من أجل تحقيق أهداف أهم في
.)3(يتفق مع كل ظرف على حده ومطابقة السلوك الفردي مع المعايير الاجتماعية

: النزعة إلى الاستقلال: 2-5
في المرحلة الأخيرة من الشباب ينزع الشباب إلى الاستقلال الاجتماعي والانتقال من الاعتماد على 

وهكذا مع اية هذه . لى نفسه والتطلع إلى تحمل بعض المسؤوليات الاجتماعيةغيره إلى الاعتماد ع
المرحلة يبلغ الشاب آخر درجات النضج الجسمي والعقلي، ومن الناحية الاجتماعية ينمي الشاب 

ن يكبرونه، وينتقل من ـه واتجاهاته نحو والديه وزملائه ومـاتجاهات جديدة تميز فكرته عن نفس

.87ص ) م1985الكویت، المجلس الوطنـي للثقافة والفنــون والآداب، (سلسلة عالم المعرفة،:ي ومشكلاتھــالشباب العربعزت حجازي، )1(
) م1990جــدة ، دار الشــروق للنشــر والتوزیع والطباعــة، ( ،ةــل والمراھق ونظریات الشخصیــالنمو النفسي للطفمحمـد مصطفـى زیـدان، )2(

.53ص 
. 306ص ) م1983الإسكندریة، دار الفكر الجامعي، (، سیكولوجیة النموخلیل معوض، )3(
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ودة بالأسرة إلى حياة اجتماعية خارجية على نطاق أوسع فيزداد اهتمامه بالآخرين علاقات محد
.)1(ويتحرر من نزعته الفردية والأنانية

نلاحظ من خلال الخصائص المذكورة أعلاه أن مرحلة الشباب وبرغم قصر مدا، عشر سنوات 
ميز بكوا عملية دينامكية على التقريب، إلا أا ظاهرة بيولوجية ونفسية واجتماعية معقدة وتت

وخارجية تتمثل في البيئة مستمرة وتتداخل فيها عدة عوامل داخلية في الفرد الشاب أو المراهق، 
وتبرز أهمية دور العوامل الخارجية أثناء مرحلة . والمؤسسات الاجتماعية التي تحيط ذا الفرد

لة وتقوم بدورها كما يجب، فإن ذلك الشباب في عملية التنشئة الاجتماعية، والتي إذا كانت فعا
. سينعكس حتما على النمو المتوازن والمنسجم للشاب

كشريحة مهمة من شرائح الشباب نقف عند حقيقة وعند الحديث عن خصائص الشريحة الطلابية 
بالرغم من اتفاق الطلاب الجامعيين في الخصائص العمرية، والبيولوجية والنفسية مفادها أنه و 

ية فإم يختلفون عن عامة الشباب في أم أكثر وعيا وثقافة كما أم لم يشتركوا في نظام الاجتماع
العمل بل هم خارج هذا النظام، ويمكن القول أن هذه الفئة الطلابية تقوم بدور القيادة الشبابية 

.)2(لامتلاكها إمكانية الوعي بحكم التأهيل العقلي الذي تتلقاه
:ية والاجتماعيةحاجات الشباب النفس-3

غير أن ليس ثمة اتفاق بين الدارسين المختلفين بين قائمة الحاجات النفسية الاجتماعية للشباب
والتي بدورها ترتبط ارتباطا وثيقا بالحاجات )3(ميز بين ثلاثة مجالات للتوافق"عزت حجازي"

: وهي
نسي وضبط الانفعالات الهوية، والإرضاء العضوي والجسمي والج(التوافق مع الذات : أولها

).والمخاوف
.التوافق مع الآخرين في الأسرة والكبار عامة: ثانيها
).الدراسة، والعمل، والزواج، وغيرها(التوافق مع مقتضيات واقع الراشدين : ثالثها

فثمة ثلاث فئات . و من ثم نستطيع أن نستخلص عددا من الحاجات لا يثور حولها خلاف كبير
:)4(لدى الشاب في اتمع الحديث هيمن الحاجات تظهر

.70ص ،مرجع سابقسامیة قطوش، )1(
كلیة : القاھرة (رسالة ماجستیر غیر منشورة ،الدیني للشبابالبرامج الدینیة في التلفزیون المصري ودورھا في التثقیفعادل فھمي البیومي، )2(

.94ص ) 1991الإعلام ، جامعة القاھرة،
.49ص ،مرجع سابقعزت حجازي، )3(
16-2ص ص ) م1965القاھرة، دار النھضة العربیة،(،مشكلات الفتاة المراھقة وحاجاتھا الإرشادیةمنیرة أحمد حلمي، )4(
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حاجات فسيولوجية، وهي الحاجات الخاصة بالمحافظة على التوازن الفسيولوجي الضروري : أولا
:للإنسان ومنها

.حاجات الجسم للطعام والشراب وغيرها-
حاجات خاصة بالنشاط الجنسي وهي تقتضي تكوين ميول نحو الجنس الآخر والارتباط بعلاقته -
.ه، وحل مشكلة الإشباع الجنسي الذي يتطلبه تيقظ الحاجة الجنسيةب

:حاجات نفسية ومنها: ثانيا
، وهو يتطلب فهم التغيرات التي تطرأ على "أزمة الهوية"الحاجة لفهم الذات وتقبلها، أو حل -

.وهاكيان الفرد، وقبولها والحصول على قبول الآخرين لها، وإعادة تنظيم الاتجاهات والسلوك نح
الحاجة إلى تأكيد تميز الذات واستقلالها، ويتضمن الحصول على الاعتراف بالاستقلال عن -

.الوالدين والآخرين والسلطة
:حاجات اجتماعية ومنها: ثالثا

.الحاجة إلى الحصول على اعتراف بتخطي مرحلة الطفولة، والانتماء إلى جماعة الراشدين-
.الحاجة إلى الحب-
.لى شغل دور ذي معنى في الحياةالحاجة إ-

فقد حدد مجموعة من الحاجات النفسية والاجتماعية للشباب، والتي يمكن "حامد زهران"أما 
:)1(لوسائل الإعلام الإسهام في إشباعها وهي

.الحاجة إلى المعلومات والمعارف والثقافة العامة والأخبار-
.الحاجة إلى مثل عليا، وقيادة واعية-
.ة إلى تنمية واستغلال الاستعدادات والقدرات الخاصةالحاج-
.الحاجة إلى النمو العقلي و الابتكار-
.الحاجة إلى ترشيد وقت الفراغ-
.الحاجة إلى التوجيه والإرشاد-

.65، ص 1993ینایر 20-17. جامعة القاھرة. ، كلیة الإعلامندوة الإعلام والشباب، "علام والشباب بین التربیة وعلم النفسالإ"حامد زھران، )1(



72

:الشباب و مؤسسات التنشئة-4
المسجد تتولى وظيفة تنشئة الشباب مؤسسات عديدة مثل الأسرة والمدرسة ووسائل الإعلام و

و تتكامل أدوار هذه المؤسسات . والجماعة الأولية والعمل والجمعيات المختلفة، والشارع أيضا
.فيما تقدمه للشباب حتى تسهل اندماج الشاب في مجتمعه

العملية التي يصبح الفرد بفضلها مندمجا في جماعة : " والتنشئة الاجتماعية يعرفها البعض على أا
.)1("م ثقافتها، ومعرفة دوره فيها، وهي عملية مستمرة على مدى الحياةاجتماعية من خلال تعل

عمليات تعلم وتعليم "كما أا . وهذا ما يحدث بصفة خاصة في السنوات المبكرة من عمر الفرد
وتربية تؤدي إلى تشكيل السلوك الاجتماعي للفرد وإدخال ثقافة اتمع في بناء شخصيته وتحوله 

.)2("لى كائن اجتماعي وتكسبه صفة الإنسانيةمن كائن بيولوجي إ
وإذا كانت التنشئة الاجتماعية هي عملية مستمرة في حياة الفرد وتنتهي بانتهائها، إلا أا تكتسي 

.أهمية خاصة في المراحل الأولى من الحياة، أي الطفولة والمراهقة والشباب
سة والشارع والعمل والمسجد ووسائل الأسرة والمدر: ومن بين أهم مؤسسات التنشئة الاجتماعية

.ويمكن أن نستعرض دور البعض من هذه المؤسسات وإبراز أهميته في تنشئة الشباب. الإعلام
:الأسرة: 4-1

وتعتبر السياق الاجتماعي المباشر الذي يحيط بالطفل ليوفر ما يشبع له حاجاته ويحميه من البيئة 
تكون معالم شخصيته بما تغرسه فيه من قيم وسلوكيات وهي التي. المحيطة به وما تحمله من مخاطر
ويرى الانتروبولوجيون المحدثون في الأسرة أا الوسيط الذي من . تدعم الذات الاجتماعية فيه

بينما ينظر علماء الاجتماع إلى الأسرة . خلاله يتحقق دور الحضارة في تشكيل الشخصية الإنسانية
.)3(يل الشخصيةكأحد الوسائط الاجتماعية في تشك

وتتجلى خصائص التنشئة بالنسبة للأسرة في اتمعات النامية، كالأسرة الجزائرية في أن عملية 
:التنشئة تكتسي أبعادا محددة، ومن بين هذه الأبعاد أن

الأسرة الجزائرية مثلا لا تتولى إشباع حاجات الأطفال، من حيث التعليم وحاجات أخرى حتى -
وحسب و إنما قد تتواصل عملية إشباع الحاجات حتى بعد البلوغ، وفي كثير من يبلغوا سن البلوغ

(1) Robin McCRON. Changing Perspectives in the Study of Mass Media and Socialisation. In James
HALLONRAN(ed), International Association for Mass Communication Research, University of Leicester (GB)
.1976.pp 1-14.

.338ص ) م1971القاھرة ،عالم الكتب، ( ،علم نفس النموحامد زھران، )2(
.91ص ،مرجع سابقعلى لیلة وآخرون، )3(
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الأحيان تبقى الأسرة حتى بعد الزواج هي الملجأ الأول والأخير بالنسبة للأبناء المتزوجين، وبصفة 
. خاصة الإناث، إما ماديا أو عاطفيا

وعليه فإن . الأبناء إظهارهما للوالدينويتمثل البعد الآخر في الطاعة والولاء اللذين يتوجب على -
الأبناء حتى وإن حققوا الاستقلالية المادية والانفصال عن والديهم من حيث المسكن فإن صلتهم 
بوالديهم تبقى في إطار نمط العائلة الممتدة، وبالتالي يمكن القول أن عملية التنشئة الاجتماعية 

ومن هنا تتجلى أهمية الأسرة . )1(ية مستمرة ومتواصلةبالنسبة للأسرة الجزائرية في معظمها هي عمل
.في حياة الشباب

:المدرسة: 4-2
هي الخلية الأولى التي تندمج فيها شخصية الطفل الفكرية والثقافية والاجتماعية لأن المدرسة تلعب 

والتربية ويقضي الطفل وقتا معتبرا في المدرسة ويتلقى المعرفة. دورا أساسيا في التنشئة الاجتماعية
وعليه فإن أهمية المدرسة أو النظام التعليمي لا يحتاج إلى تأكيد . اللائقة ويتأثر بالمعلم لكونه قدوة

لأن الأهمية تظهر كذلك من خلال عملية إعداد الشباب وتنشئتهم عن طريق تزويدهم بالمهارات 
لاجتماعية تجاهها، وتنمية الأساسية ومساعدم على تحسين فهمهم للقضايا المعاصرة ومسؤوليام ا

ل في المستقبل ـل بحالة العمـالا أشمـم ومفاهيمهم لتأصيل ثقة أكبر واتصـقدرا
.)2(داته و تطوراتهـومستج

: العمل: 4-3
. تظهر أهمية العمل كمؤسسة تنشئة اجتماعية من خلال ما يوفره من فرص الاندماج في اتمع

ضافة إلى كونه وسيلة لولوج عالم المسئولية والقيام بدور في فهو يكتسي قيمة اجتماعية رمزية بالإ
فبالعمل يحقق الشاب الاستقلال المادي والاستقرار النفسي، وهو فرصة لإثبات الذات على . اتمع

المستوى العلائقي من خلال تفاعله مع البيئة الاجتماعية وتتكون لديه فضاءات متنوعة كفضاء 
اء الزمني الشخصي مما يؤدي إلى شكل جديد للانتماء، أي هوية مهنية الأسرة وفضاء العمل والفض

.)3(مختلفة عن الهوية الأسرية

.181ص ،مرجع سابقالسعید بومعیزة، )1(
.121، ص )م1996ن، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع،الأرد(،المخدرات والمجتمعصالح السعد، )2(
.159ص ،مرجع سابقسامیة قطوش، )3(
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:الجماعة الأولية: 4-4
وهي جماعة صغيرة العدد وتتحدد أساسا بالتفاعل في وضعية الوجه لوجه، ولها قواعد سلوك 

هذا النوع من الجماعات جماعة ومن بين . ومتضامنة والتي تعتبر المحدد الرئيسي لسلوك الفرد
من خلال الأصدقاء، وتساهم بدرجة كبيرة في تشكيل شخصية الفرد وأنماطه السلوكية،

.المكتسبات الثقافية التي تفرزها في محيطه الاجتماعي والبنائي
دى وتتجلى أهمية الجماعة الأولية من خلال تأثيراا الثقافية حيث أن الأنماط الثقافية التي تتشكل ل

الشاب هي أنماط ليست موروثة وإنما مكتسبة من اتمع الذي يعيش فيه الفرد والجماعات الأولية 
.)1(التي يخالطها، ومنها جماعة الأصدقاء والرفاق

: الشارع: 4-5
عندما تفشل بقية مؤسسات التنشئة الرسمية تبرز أهمية الشارع كوعاء ثقافي فالشارع يشكل جماعته 

شباب من أسر مختلفة في مكان معين، فجماعة الرفاق تنشأ بطريقة تلقائية بمعنى أا عندما يلتقي ال
لا تتكون على أساس التخطيط الشعوري، إذ تمارس جماعة الرفاق ضغطا على أفرادها لكي 

، وما نلاحظه في السنوات الأخيرة في الجزائر هو تزايد أهمية )2(يسلكوا سلوكا يتماشى ومعاييرها
سسة تنشئة وهذا بسبب عوامل عديدة كالنمو الديموغرافي وأزمة السكن والفقر الشارع كمؤ

والجهل ونقص هياكل قضاء أوقات الفراغ، وبالتالي يكون الشارع قد عوض دور مؤسسات 
.)3(التنشئة وأصبح مصدرا أساسيا في فرض نمط ثقافي على الشباب

:وسائل الإعلام: 4-6
سائل الإعلام هي الأخرى تلعب دورا أساسيا في عملية التنشئة إلى جانب الأسرة و المدرسة فإن و

الاجتماعية، لأا مصدر معلومات وآراء وأفكار وصور واتجاهات بالنسبة للكثير من الأطفال 
و بالنظر للمدة الزمنية التي يقضوا في مشاهدة التلفزيون . والشباب الذين يستهلكون منتوجاا

واقع الشبكة العالمية بالنسبة للبعض، أو استعمال وسائط إعلامية بصفة خاصة، والإبحار عبر م
.وزيادة على ذلك فهي أداة قوية للضبط الاجتماعي، وتحافظ على الوضع القائم أو تتحداه. أخرى

.180- 128ص ص ،مرجع سابقصالح السعد، )1(
.99ص ،مرجع سابقسامیة قطوش، )2(
.183ص ،مرجع سابقالسعید بومعیزة، )3(
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وعليه فإن وسائل الإعلام يمكن أن تثري حياة الشباب بالخلق والإبداع والتربية والترفيه، أو أن 
.)1("السلوكية إذا اتسمت بطروحات وأفكار ومشاهد فجة ودنيئةتؤثر في مواقفهم 

كما أن وسائل الإعلام يمكن أن تساهم في خلق ثقافة بديلة أو ثقافة مضادة لدى الشباب تجعلهم 
خاصة وأن . يثورون ويتمردون على ما هو قائم من علاقات اجتماعية وقيم ومعايير اجتماعية

ع اتمعات يميلون إلى تطوير نسق ثقافي خاص م عبر عنه الشباب معروف عليهم أم في جمي
مفهوم ثقافة الشاب، أي تلك العناصر الثقافية التي انبثقت تاريخيا والتي تعبر في المحل الأول عن 

.)2("مصالح الشباب واحتياجام ورغبتهم في التغيير والتجديد ورفض كل ما هو تقليدي
:ثقافة الشباب وسماا-5

ب الأفراد ثقافتهم من مجتمعهم، وبذلك يشتركون مع اتمع في عناصر ثقافية عامة كبعض يكتس
الأفكار، والعادات، والقيم، واللغة، وهو ما يطلق عليه بالنمط العام للثقافة، كما يختص الأفراد 

زة بصفات لا يتشابه فيها أحدا، وهو ما يطلق عليه الخصوصيات الثقافية، إذ أن لكل شريحة متمي
.)3(من اتمع مهارات وممارسات، وخواص معرفية، وأنماط سلوك أخرى

و يتحدث علماء الاجتماع عن مفهوم جديد هو ثقافة الشباب، وهم يقصدون بذلك أن الشباب 
يمثل مرحلة من مراحل النمو الإنساني لها ثقافتها الخاصة التي تعبر عن مجموعة القيم والاتجاهات 

لوك التي تحظى بالقبول في تلك المرحلة العمرية وثقافة الشباب من هذا المنظور والآراء، وأنماط الس
وتظهر في ثقافة الشباب الملامح الأساسية لثقافة اتمع . )4(تمثل إحدى الثقافات الفرعية في اتمع

وتختلف فاتمع الذي يولي أهمية كبيرة لقيمة معينة تظهر في العادة في ثقافة الشباب إلى حد كبير 
ثقافات الشباب في اتمع الواحد تبعا للبيئة الاجتماعية، وتلعب وسائل الاتصال الجماهيرية، 
وجماعات الأقران والمدارس دورا مهما في تشكيل ثقافة الشباب، وحتى لو توفرت للشباب في 

تمعة، بل مجتمع واحد ظروف مشاة فلا يمكن للشاب أن يتعرض لكل المؤثرات الثقافية في ثقافة مج
.)5(يتعرض لجزء منها، كما أنه لا يستطيع أن يستوعب إلا جانبا من الثقافة

.127ص،مرجع سابقصالح السعد، )1(
.30، ص )م1985بیروت، دار النھضة العربیة، ( ،ب العربي والتغیر الاجتماعيالشبامحمد على محمد، )2(
، المجلد ي الخلیجيـرة في المجتمع العربــدوة الشباب والمشكلات المعاصـــن، "تأثیر وسائل الإعــلام على الشباب" ھادي نعمــان الھیتي،)3(

.5م، ص 1985تشرین الثاني، 27- 23الأول، بغـداد، 
.29ص ،مرجع سابقمد على محمد،مح)4(
.11ص ،مرجع سابقھادي نعمان الھیتي،)5(
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والحديث عن التنشئة الثقافية بالنسبة للشباب . وعلاقة الشباب بالثقافة تخضع لعملية التنشئة الثقافية
تتمثل في " علي ليلة" يقودنا إلى الحديث عن الروافد التي تنهل منها الثقافة، وهي أساسا برأي 

:)1(التالي
يعتبر الدين الرافد الأول للثقافة، الذي يلعب دورا في دعم الثقافة بمجموعة من المبادئ والقيم -

والأفكار التي تضبط سلوكيات الإنسان تجاه عالم ما وراء الطبيعة وما يحتوي من عناصر، وتعطي 
على الحياة وتصورا ينبغي أن يتسق معه هذه القيم والمبادئ النابعة من الدين إطارا لإضفاء معنى 

.التنظيم الاجتماعي الواقعي
ويمثل التراث الرافد الثاني للثقافة التي تشير للخبرة المتراكمة لدى الأجيال المتعاقبة، وتضم -

العادات والتقاليد والأعراف والقيم والمعايير المنحدرة من الماضي وإذا كان الوحي الديني هو أساس 
. قيم المتولدة عن الرافد الأول، فإن الماضي هو أساس شرعية القيم المنتمية إلى التراثشرعية ال

وهذه نقطة مهمة أيضا من حيث أن الثقافة الجزائرية في تنوعها تستمد شرعيتها من التاريخ 
. )4(والتراث، وبالتالي يعتبر البعد الأمازيغي فيها دعامة أساسية

رافد الثالث للثقافة والتي على أساس قيمها ومعاييرها يتفاعل ويشكل التفاعل الاجتماعي ال-
إلا أنه يحدث وأن يكون هناك عدم اتساق بين تفاعلات الأفراد وسلوكيام في الواقع . الأفراد

. ومتطلبات الثقافة
ة عملي"على أا ) أحمد بن نعمان(وتمثل هذه الروافد في مجملها جوهر التنشئة الثقافية التي يحددها 

تشكيل للإنسان عن طريق التعليم والتدريب حتى يصير شخصا قابلا للتكيف مع البيئة الثقافية 
السائدة في مجتمعه، وهذه العملية تتم بكيفية شعورية أحيانا، وبكيفية لا شعورية في غالب 

في الأحيان، ذلك أن الطفل يولد وهو خاضع خضوعا كليا لدوافعه الغريزية الحيوانية وعندما يبدأ
الكبر شيئا فشيئا يتولاه اتمع ويلقنه تقاليده وعاداته وتمرينه على القيام بمجموعة من الأعمال 

.)3("والسلوكيات التي تتطلبها الحياة
وترمي التنشئة الثقافية فيما يتعلق بالشباب وفي أي مجتمع كان إلى تحقيق بعض الغايات الصريحة أو 

:)4(الكامنة والتي من بينها أساسا

.399-392ص ص ) م1988بیروت، الشركة الفنیة للنشر والتوزیع، ( ،1ط ،أسماليرالنظریة الاجتماعیة ونشأة النظام العلي لیلة، )1(
.185ص ،مرجع سابقالسعید بومعیزة، )2(
.225، ص )م1996الجزائر، دار الأمة، (، 1ط ،الثقافةھذه ھي أحمد بن نعمان، )3(
.99- 98ص ص ،مرجع سابق،على لیلة وآخرون)4(
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أن يتعلم الشباب ثقافة مجتمعهم ويستوعبوها إذا ما رغبوا في قبولهم اجتماعيا، ولأا أسلوب -
.الحياة المتبع في اتمع

.تعمل اتمعات من خلال شباا على الحفاظ على هوية اتمع قائمة ومستمرة-
ة، ومن ثمة تعبئتهم لمقاومة أن اتمعات تسعى إلى الحصول على تأييد الشباب للأبنية القائم-

.التغير
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.الثقافة والبرامج الثقافية: المبحث الثاني
:الثقافة والإعلام الثقافييمفهوم-1

لم يتفق العلماء في تحديد مفهوم الثقافة، ويزداد لفظ الثقافة اتساعا وتعدادا، وقد سجل المعجم 
أا العلوم والمعـارف والفنون، التي يطلب الحذق "اهــرة الوسيـط مع اللغة العربية بالق

.)")1ا
وكلما تطور اتمع البشري وإنجازاته الحضارية والفكرية يتطور معنى الثقافة، فإذا كانت في 
التجمعات البشرية البدائية التي عملت في الرعي والزراعة تعبر عن مفاهيم ومجالات النشاط 

لفترات والبيئـات، فإن هذه المفاهيم والدلالات تغيرت عندما ظهر اتمع الإنساني في تلك ا
الصناعي، وتتعدد المفاهيم والدلالات طردياً كلما ازدادت ثقافة الإنسان ومنجزاته الحضارية  
وينظر إلى الثقافة على أا مجموعة الأفكار الإنسانية في حين أن الحضارة هي مجموعة االات 

ويلاحظ عشرات . لمنجز الظاهر للعيان، فالحضارة تجسيد عملي ملموس للثقافةالعلمية وا
التعريفات للثقافة، إا لفظة شاملة متكاملة لكل ما يحيط بالإنسان من أنشطة  معارف، أفكار 

. قيم، عادات، معلومات، مناهج بحثية، فكرية  أنماط سلوكية، وتفسيرات للظواهر الطبيعية
ثقافة حديثاً والآراء تتباين في تحديد مفهومها ومدلولها فهي في اللغات الأجنبية وردت فكرة ال"وقد 

.)2("وتفيد معنى الزراعة والاستنبات"cultare"الفرنسية والإنجليزية والألمانية يعبر عنها بلفظة
دلول وتحول هذا الم"فوليتر"ثم استعيرت لتدل على تنمية العقل والذوق في عصر الكاتب الفرنسي 
.) 3(عند علماء الاجتماع من الإنماء الفردي إلى أحوال اموعات الإنسانية

وإذا كانت الثقافة تعبيراً عن أوجه النشاط الإنساني منذ كانت الحياة فإن مفهومها الحديث جاء 
ة الأخيرة على من أوروبا مع عصر النهضة وتعددت مدلولاا وتعاريفها حتى بلغت في المائة سن

.)4(الأقل مائة وستين تعريفا
يقصد بالثقافة جميع مظاهر الحياة "أما علماء الاجتماع فكان لهم رأي في الثقافة أجملوه في أنه 

.)5("الاجتماعية

.15ص م،1985، العدد الأول،مجلة القاھرة،"ما الثقافة"،مجدي وھبة)1(
.25ص ) م2006،رم الله، دار الماجد للطباعة والنشر(،الإعلام الثقافي في الإذاعة والتلفزیونعبد الله تایھ، )2(
رسالة ،ـ دراسة تطبیقیة على تلیفزیون الكویتدور التلیفزیون في خلق ثقافة عربیة متوازنة في أقطار الخلیج العربي،حسین أبو شنب)3(

.22ص ،)1982جامعة القاھرة، كلیة الإعلام، (ماجستیر 
.6، ص )م1978اسات العربیة،القاھرة، معھد البحوث والدر(،سوسیولوجیة الثقافةالطاھر لبیب، )4(
.23ص ،مرجع سابق، حسین أبو شنب)5(
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هي ذلك الكل المركب الذي يشمل المعرفة، والعقائد، والفن "والثقافة كما عرفها تايلور
وكل المقدسات، والعادات الأخرى، التي يكتسبها الإنسان من والأخلاق، والقانون والعرف، 

.)1("حيث هو عضو في اتمع
مجموع الحقائق والنشاطات الفكرية والفنية والعلمية "وعرفت اليونسكو الثقافة العربية بأا 

خدام للمجموعة المعاصرة من الشعوب المنتمية إلى الحضارة العربية، كما تتمثل هذه الثقافة في است
الوسائل التي تعبر ا هذه اموعة عن نشاطاا وتبليغ رسالتها إلى أبنائها وإلى سائر العالم وتلقي 

.)2("رسالة العالم وأدائها في بلادها 
وعند التعرض لمفهوم الثقافة لابد من التمييز بين ثلاثة أنواع للثقافات في اتمع الجماهيري حسب 

:)3(تقسيم ماكدونالد
.ثقافة الراقيةال-
.الثقافة الجماهيرية-
.الفن الشعبي-
:الثقافة الراقية-

وهو ) 4("صنعته الصفوة الثقافية أو تم صنعه تحت إشراف تلك الصفوة"فهي تشير إلى العمل الذي 
.العمل الذي يحاول أن يصل إلى أعلى درجة من أجل الفن

: الثقافة الجماهيرية-
التي تنتج، فقط من أجل السوق الجماهيري وهي سلع متماثلة لأا تميل إلى تشير إلى السلع الثقافية

واسعا بين ، وقد أثارت مشكلة الثقافة الجماهيرية جدلا)5(إرضاء أذواق جمهور غير متنوع
فإن الثقافة الجماهيرية تجذب ولكنها ليست أصيلة تماما لأنـها دف " المفكرين ووفقا لتوكفيل

.)6(ماهيري، وليس إلى تحقيق الكمالإلى الاستهلاك الج

.30ص ،)م1997القاھرة، دار المعرفة الجامعیة، (، لثقافة والثقافات الفرعیة، اتھاني الكیال)1(
.47ص ،مرجع سابق، حسین أبو شنب)2(
معھد الصحافة وعلوم ،الــة لعلوم الاتصــالمجلة التونسی، "الثقافیةالتلفزیـون وإشكالیة الثقافة الجماھیریة والصناعــة " توفیق یعقوب،)3(

.49م، ص 1997، دیسمبر 12الأخبــار، العدد 
.27ص ) م1987، الھیئة المصریة العامة للكتابالقاھرة، (، البرامج التلفزیونیة والإعلام الثقافيسھیر جاد، )4(
.23ص ) م1997، الھیئة المصریة العامة للكتابالقاھرة، (، ذاعيالبرامج الثقافیة في الإعلام الإ. سھیر جاد)5(
.1985،أكتوبر 85، العدد الفن الإذاعي، "نقل الثقافة بوسائل الإعلام الجماھیریة" سلوى إمام، )6(
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إلى الثقافة الجماهيرية ضم الفن مسبقا، لكي تريح المتفرج أو " كليمنث جرينبرج"ويذهب 
بالعودة إلى ثقافة النخبة ) س اليوت، جاسيت.دي تكفيل، ت(المتلقي، وقد طالب بعض المفكرين 

.و اعتبروا الثقافة الجماهيرية ديدا وانحطاطا
الجانب الآخر، هناك رأي يؤيد العمل من أجل نبذ ثقافة النخبة، والاتجاه إلى الثقافة وعلى

.)3(الجماهيرية باعتبارها وسيلة لتعميم الوعي، إذا استخدمت بأسلوب علمي
:)2(جوانب الثقافة الجماهيرية في عدة نقاط) خلدون الحكيم(وقد حدد 

.ثقافة معينة في علم الأحياء والطب-
.ومات أولية في علم التربيةمعل-
).زراعي، صناعي، خدمات( معلومات عن تطوير الأساليب التقنية في الإنتاج -
.معرفة علمية بالأعمال والإصلاحات المنزلية-
.ثقافة السلوك-
..).جغرافية بلاد، مناخ، دخل قومي، آثار، فنون، اخترعات،(الثقافة العامة -
:الفن الشعبي-

بة الطبيعية عند الشخص العادي، الذي ينتمي إلى الطبقات الشعبية، ويتم التعبير عنه فهو الموه
.بالأغاني الشعبية والرسوم البدائية، وما شابه ذلك

:علاقة الإعلام بالثقافة-2
تتداخل العلاقة بين الإعلام والثقافة، وتتشابك إلى الحد الذي جعل بعض الباحثين ينظرون إلى 

فة باعتبارهما وجهان لعملة واحدة و يمكن اعتبار دور وسائل الإعلام بمثابة الناقل الاتصال والثقا
.)3(الأساسي، بل أصبحت تلك الوسائل أداة لصياغة الثقافة

و تبدو العلاقة جلية بين الإعلام والثقافة في كون أن الإعلام له دور مـؤثر، يقـدم للمـشاهد                   
كل جديد في مجالات الحياة المختلفة، ويطلعه على ما        والمستمع معلومات جديدة ومتواصلة، يصله ب     

ويؤثر . يدور في العالم ومن حوله في شتى ميادين ومجالات الحياة اليومية من منجزات وصراعات

، كانــون 2، ع 2الثقافــة والعلـوم، س المنظمــة العربیــة للتربیة و ،يــمجلة الإعلام العرب، "الثقافة العلمیة الجماھیریة" خلدون الحكیــم، )1(
.107م، ص 1982الثاني، 

.56ص ) م1997دار الفجر، : القاھرة(، البرامج الثقافیة في الرادیو والتلفزیونسامیة أحمد علي و سھیر جاد، )2(
.134ص ) م1990بي، دار الفكر العر: القاھرة(، تكنولوجیا الاتصال بین النظریة والتطبیقعبد الفتاح عبد النبي، )3(
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الإعلام في الفئات اتمعية بقدر ثقافتها ووعيها، وكلما انخفض المستوى الثقافي والتعليمي للأمـة              
لموجه على أفكارها وسلوكها وأنماط حياا  وكأن ما تأتي به وسـائل             كلما ازداد تأثير الإعلام ا    

إعلام  حقائق لا جدال حولها ، في حين أن ذوي الثقافة والتعليم والخبرة يرون فيما تأتي به وسائل                   
.الإعلام مادة ليست مقدسة وهي قابلة للنقاش والحوار والنقض وتحتمل عدة أوجه

في الات العمل والنشاطات والعلم تقدم الإعلام ليواكب ما يدوروكلما تقدم اتمع وازدادت مج
ويشارك ويؤثر في التثقيف والتنوير وحشد الجموع حول فكرة أو موقف أو قيمة هذا اتمع،

فالإعلام هو عملية نشر وتقديم معلومات صحيحة، وحقائق واضحة وأخبار صادقة وموضوعات "
ة، وآراء راجعة للجماهير مع ذكر مصادرها خدمة للصالح دقيقة  ووقائع محددة، وأفكار منطقي

.)1(العام
إذ أن وسـائل    . ويظهر الإعلام أنماط الثقافة، ويقوم بنشر الثقافة الوطنية، وينمي الوعي الثقـافي           

ولا . الإعلام لها دور أساسي في نشر الثقافة والمعرفة وعليها أن تأخذ هذا الدور بجدية واهتمـام               
التقنية التي حدثت لوسائل الاتصال والإعلام في السنوات الأخيرة قد أثرت في             شك أن التطورات  

العلاقات المتعددة داخل اتمع الواحد، وما فيه من قيم، وعادات ومفاهيم، وأنمـاط سـلوكية               
وخبرات، ومعارف، وكذلك في علاقة اتمعات البشرية بعضها ببعض سواء في زمن الـسلم أو               

. الحرب
ا أن الثقافة تعبير عن النواحي المختلفة والمتعددة للنشاط الإنساني فإن الإعلام هو وسـيلة               و بم 

لذلك نرى أن وكالات الأنباء ووسائل الإعلام . الاتصال التي تنقل وتعزز وتعبر عن هذا النشاط
افـات  في الدول المتقدمة ترى في الإعلام تجارة، وأنماط استهلاكية ونشر قيم جديدة تغزو بـه ثق               

في حين أن الدول الفقيرة ترى في الإعلام وسيلة للتعليم والتثقيف في اـالات              . وعادات الآخرين 
المختلفة كي تلحق بركب التقدم والحضارة، وتحسين قواعد الاستهلاك والإنتاج وخطط التنميـة             

إلى الإعـلام    فإذا كان الغرب يرى في الإعلام وسيلة سريعة لنشر الأخبار فإن الدول الفقيرة تنظر             
.)2(على أنه وسيلة لإنجاح خطط التنمية

.335، ص )م1972عالم الكتب، : القاھرة(،علم النفس الاجتماعيحامد زھران، )1(
.28ص،مرجع سابقعبد الله تایھ، )2(
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.المهام والوظائف الثقافية لوسائل الإعلام-3
من الممكن أن تؤدي وسائل الإعلام دورا بارزا في كل مجال ثقافي، وخاصة في نشر العلم 

سهم والمعارف، ودفع عجلة النشاط الثقافي، وتطبيق السياسات الثقافية حيث وجدت، وبحيث ت
)1(بشكل واضح في انتفاع الجماهير بالثقافة، إذا ما وظفت هذه الوسائل التوظيف الثقافي الأمثل

:ويمكن أن نجمل عدة وظائف، ومهام لوسائل الإعلام في النقاط التالية
حيث تقوم وسائل الإعلام، بنشر المعارف والخبرات :نشر الثقافة، وإتاحتها للجماهير: 3-1

لاستيعاب الجديد في مجال العلوم والمعارف العامة التي تثري وجدام وتنمي الوعي ويئة المتلقين
الثقافي، والشعور بالمسئولية الاجتماعية بالإضافة إلى إشباع ميولهم، وتطلعام في مجالات الثقافة 

.)2(المختلفة
دب والفن وهذه الوظيفة تعني نشر الإنتاج في مجال الأ: النهوض بالإنتاج الفكري: 3-2

والابتكار الفكري، واليدوي بصورة عامة، ويتمثل هذا في تشجيع وإبراز الإنتاج البشري بكل 
.)3(أوجهه الفكرية، والفنية والمادية، ونشره وتوزيعه على أوسع نطاق بين البشر

الكامنة في الأشخاص، واموعات، وتمكينها من الإسهام في تفجير الطاقات الخلاقة : 3-3
الرسالة الثقافية، وإبلاغها، وذيب الذوق العام، ودفع الجماهير إلى التفاعل مع الإنتاج إعداد 

.الفكري، والتفاعل مع المحيط الاجتماعي، والسعي إلى الارتقاء إلى منزلة أسمى
.تناقل التراث بين الأجيال، وإثرائه، وضمان الأمن الثقافي للمجتمع-
.)4(افيإضافة أبعاد جديدة للواقع الثق-

. )5(بعرض المعدات العصريـة، ومظاهر الحياة في اتمعات المتقدمةرفع التطلعات عاليا : 3-4
إلى أن وسائل الإعلام تستطيع تعلية تطلعات الشعوب، شريطة أن "وليرنر"و "ماكيلاند"ويذهب 

عليه وأن تسعى يكون هناك قدر من التوافق بين ما يثار الناس من أجله، وبين ما يمكنهم الحصول 
.)6(الحكومة لسد الحاجات التي تخلقها وسائل الإعلام

.84، ص )م1981القاھرة، دار المعارف، (، 2ط ،أسالیب الاتصال والتغییر الثقافيمحمود عودة، )1(
.231، ص )م1981القاھرة، عالم الكتب، (،ماھیر والرأي العامالإعلام والاتصال بالجسمیر حسین، )2(
الكویــت، المجلـــس الوطنــي للثقافــة والفنـــــون (، ةــم المعرفـــة عالــسلسل، "النظــام الإعلامـــي الجدیــد"مصطفــى المصمــودي، )3(

.198، ص )م1985والآداب، 
.8ص ) م1984القاھرة، جامعة القاھرة، (.لتعلیمیةالبرامج الثقافیة واماجي الحلواني، )4(
الھیئة المصریة العامة للنشر : القاھرة(ترجمة محمد فتحي، ،دور الإعلام في البلدان النامیة- الإعلام والتنمیة الوطنیةولبور شرام، )5(

.171، ص )م1970و التألیف، 
.239ص ،مرجع سابقسمیر حسین، )6(
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:الإعلام الثقافيوشروط أهداف -4
قبل تحديد أهداف الإعلام الثقافي لابد من وضع مفهوم له، غير أن مفهوم الإعلام الثقافي محكوم 

طع للإعلام الثقافي لأنه بالمفهوم الواسع للثقافة، و تشعب مجالاا، لذا فمن الصعب تحديد مفهوم قا
لا تخلو أي رسالة إعلامية من مضامين ثقافية، فالإعلام الثقافي يوحد بين - ببساطة شديدة -

الثقافة كمضمون وبين الإعلام كوعاء يقدم من خلاله المضمون الثقافي مستفيدا من إمكانات 
لذي يهتم بقضايا الثقافة وأسئلة الإعلام الثقافي هو الجزء المحدد من الإعلام او . الإعلام ووسائله

.) 1(الإبداع، ويناقش قضايا وهموم المعرفة ويطرح أسئلة وإشكاليات الحضارة والهوية
و أهداف الإعلام الثقافي بطبيعة الحال هي انعكاس للسياسة الثقافية للمجتمع، ولا تخرج في كثير 

ى التراث، والانفتاح الواعي على عن إبراز القيم الأصيلة، وصور التقدم العلمي، والمحافظة عل
:)2(ويمكن حصر أهداف الإعلام الثقافي في جانبين. الثقافات الأخرى

:ذا طبيعة إستراتيجية حيث تتبلور أهداف الإعلام الثقافي في: الجانب الأول
تحقيق ديمقراطية الثقافة بتوصيلها إلى أوسع قطاعات الجماهير بما يستجيب لاهتمامها ويتلائم -1
.ع احتياجاا، والارتقاء ام
الإسهام في تحقيق التكامل الثقافي بين عناصر اتمع بما يساعد على وحدته واندماجه وبمعنى -2

.آخر نقل عناصر الثقافة نفسها من جزء إلى أجزاء أخرى تحقيقا لانتشارها وشمولها
إعداد العقول له، ويئة الأفراد للقيام التبشير بالتغيير الثقافي والاجتماعي، وتوجيه الأنظار إليه و-3

. بدورهم في إحداث ذلك التغيير
التأكيد على العلاقة بين الثقافة والسلوك الاجتماعي، بما يساعد على تكوين نمط ثقافي يدفع - 4

.بالقوى الاجتماعية إلى تغيير واقعها نحو الأفضل
:بيعة وظيفيةأما الجانب الثاني من أهداف الإعلام الثقافي فهو ذا ط

الاهتمام بمجالات الإشعاع الثقافي، ونشاطات الحركة الثقافية وتسليط الضوء عليها وإشاعة -1
.الاهتمام الشعبي ا

رعاية الإبداع الفكري والثقافي والعلمي، وتبني الموهوبين والمبدعين وتشجيعهم والاهتمام -2
.بقضاياهم ومشاكلهم والعمل على حلها

.26ص ،رجع سابقمعبد الله تایھ، )1(
.،قصر الثقافة، الشارقة2007/ 14/02، محاضرة في "الإعلام الثقافي والحركة الثقافیة"السید أحمد مصطفى عمر، )2(
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.التراث الثقافي الإنساني القديم والحديث والمعاصرالتعريف ب-3
تقديم الأعمال الأدبية والثقافية بأسلوب بسيط ومشوق إلى جانب ملائمته لقيم اتمع -4

.وأخلاقياته وخاصة الأجنبي منها
التأكيد على الأسلوب والنظرة العلمية في حل المشكلات، ومحاربة معوقات التقدم والتطور -5

.العلمي
تبسيط العلوم ونشر الثقافة العلمية ومحاربة الجهل والخرافة والدجل وغيره مما يغرق الشعوب في -6

.أوهامها وخرافاا
وقد حدد عدد من الخبراء الغربيين، بتكليف من المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، إذ حددوا 

:)1(أهداف الإعلام الثقافي في
).المعرفة النظرية، والمعرفة الميدانية وغيرها(ية بأنواعهاتعميق المعرفة الثقاف-
.إحياء وتدريب وتمتين الذاكرة الجماعية، والتاريخ الإنساني المشترك بربط الماضي بالحاضر-
.التعريف بالسياسة الثقافية للبلاد، وتمكين المواطن من معرفتها، واستيعاا والمساهمة في إثرائها-
توج الثقافي بمختلف أنواعه داخل البلاد، وخارجها، وتحسين نوعية هذا المنتوج التعريف بالمن-

.والارتقاء بذوق الجمهور
.تدعيم ديمقراطية الثقافة-
توعية الرأي العام بأهمية الثقافة، ودورها في التنمية، وتشجيع قاعدة الجمهور الثقافي عن طريق -

.الإعلام الثقافي
.الثقافة بالتعريف م، بمنتوجامتشجيع المنتجين، ورجال-
.الدفاع عن الهوية الثقافية-
.تدعيم البحث، والتكوين، والدراسات-

كما عمدت الدول العربية في السنوات الأخيرة إلى تكريس فلسفة الإعلام الثقافي عن طريق تدعيم 
ة العاصمة الثقافية فكرة عواصم الثقافة العربية ، فجعلت من كل سنة عاصمة عربية تحتضن فعالي

ثم تلتها دمشق 2007ة العربية سنة ـوتغطية هذه الفعاليات إعلاميا، فكانت الجزائر عاصمة الثقاف

ـر السنة الثامنة، العدد الخامس عشر، سبتمبــ،ةـــالمجلة العربیة للثقاف، "الإعلام الثقافــي فـــي الوطن العربــي"رضا التلیلي وآخرون، )1(
.18م، ص 1988
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وعمدت هذه المبادرات العربية إلى الدفاع عن الهوية . م2009وأخيرا القدس سنة م2008سنة 
. الثقافية العربية وكذا التبادل الثقافي العربي

:)1(م الثقافي في عملية تحقيقه إلى عدة شروط أهمهاويخضع الإعلا
وجود سياسة إعلامية ثقافية تحتوي على إستراتيجية مرحلية، وآنية تستهدف تحقيق أهداف -1

:واضحة تتمثل في
كلاسيكية (،)ومسموعة، ومرئية(، )شفوية، ومكتوبة(خلق توازن بين الأنماط الثقافية -

)علمية، وفنية) (ومعاصرة
فلاحين عمال(ق توازن بين مختلف المستفيدين من الإعلام الثقافي من الفئات الاجتماعيةخل-

).المتعلم والأمي(، بين )أطفال، شباب، كهول(، بين الأجيال ) امرأة، رجل(، ..) طلبة،
.خلق توازن بين مختلف المناطق الريفية والحضرية-

..)يق، مراكز ثقافيةمكتبات، مراكز توث(وجود هياكل أساسية مختصة -2
.توفر التشريعات الضامنة لحق الفرد والمؤسسة في خلق، وملك وتوزيع الإعلام الثقافي-3
).الببلوجرافية الوطنية، الكشافات، الفهارس(توفر الأدوات الضرورية المساعدة-4
).دور النشر، وكالات الأنباء، محطات الإذاعة والتلفزيون(توفر وسائل الترويج -5
.توفر الإطار البشري الكفء-6
:معايير البرنامج الثقافي-5

البرامج التي تقدم من خلال التليفزيون، دف تبسيط موضوع "البرامج الثقافية في التليفزيون هي 
أو فكرة ثقافية في صورة تليفزيونية مقبولة تقوم على الإفادة من إمكانيات الفن التليفزيوني، تتميز 

ط في تقديم ثمرات الفكر والفن والعلم على أوسع نطاق وفي أرحب دائرة دون أن بالتجديد والتبسي
يمس ذلك المستويات ذات القيم الكبرى في الإنتاج الثقافي إلا دفعا لها إلى مزيد من التفوق 

:)3(ويمكن تحديد عدة معايير للبرنامج الثقافي والتي تتمثل في التالي. )2(والإجادة
.في تقديم الثقافة للجماهير) مسموعة، مرئية(كانات الإذاعة أن يفيد من إم-1
.أن يعتمد على تبسيط الثقافة تبسيطا لا يهبط بمستواها، وإنما يجعلها مفهومة-2

.21ص ،المرجع السابق)1(
.58ص، البرامج التلفزیونیة والإعلام الثقافيسھیر جاد، )2(
.42ص، البرامج الثقافیة في الإعلام الإذاعيسھیر جاد، )3(
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أن يتخطى عقبات الملل الذي يصاحب المادة الجافة من خلال استخدام العناصر الدرامية -3
.ووسائل جذب الانتباه

.ج الثقافية بحيث تحقق التكامل بين فروع الثقافة المختلفةأن تتنوع البرام-4
أن ترتبط هذه البرامج الثقافية بمفهوم الثقافة، باعتبارها كيانا له مقوماته التي تميزه عن التعليم -5

.من ناحية، وعن الإعلام، والترشيد من ناحية أخرى
فهذه الأخيرة ترتبط بمفهوم التعلـيم وهـي   يجب التفريق بين البرامج الثقافية، والبرامج التعليمية،    و

البرامج التي توجه إلى الطلبة لمعاونتهم في دراسة بعض مناهجهم، أو توجه إلى الكبـار في قـضايا    
.)1(تتصل بمحو الأمية، أو تعليم اللغات، أو التدريب على بعض المهارات

ع، وإذا نظرنا إلى مختلف العلاقات      و الوظيفة العامة للتعليم هي المحافظة على الكيان الثقافي للمجتم         
بين التعليم واتمع سنجد أن الجانب الثقافي الذي يتمثل في قيام النظام التعليمي بنقل الثقافة هـو                 

.أكثر الجوانب أهمية
أن الثقافة أوسع من التعليم، وأن كل متعلم ليس مثقفا بالمعنى الدقيق            :"ويقول الدكتور طه حسين   

.)2("للكلمة
العلاقة بين الثقافة والتعليم تعزز قدرات واضعي البرامج الثقافية في عدم الارتباك بين نوعي و معرفة

البرامج الثقافية والتعليمية، فقد تم توضيح معنى ودور ومفهوم الثقافة والبرامج الثقافية، أما التعليم 
جحة مؤدية لأهدافها فيعد القاعدة الأساسية للثقافة، وهو الذي يدعم برامج التثقيف ويجعلها نا

خاصة وأن العلم أصبح  مشاعاً في هذا العصر، ولم يعد ملكاً لشعب من الشعوب أو جنس من 
.)3(الأجناس

وظهر دور العلم والعلماء في كافة االات النهضوية للمجتمعات الإنسانية والحضارة البشرية وهما             
الح العليا للجماعات والأمم بمـساندما      ضرورة للتقدم وللمشروعات الكبيرة التي لها علاقة بالمص       

لخطط التنمية وتنفيذ المشروعات العظيمة التي دف إلى تقدم ورقي اتمعات، وكلما كان المتلقي            
متعلماً فإنه يكون أكثر تفهماً ووعياً واستقبالاً للبرامج الثقافية لأا تخاطب العقل بالمنطق والدلائل              

فنية والوجدان، وتعزز التشابك الاجتماعي المرغوب، أما اتمعات وتنمي التوجهات الجمالية وال

المركز العربي للدراسات ، والتعمیرمجلة الدراسات الإعلامیة للسكان والتنمیة ، "الإذاعة في عصر التلفزیون والفیدیو والكاسیت"سعد لبیب، )1(
.10م، ص 1986، 46الإعلامیة، العدد 

.73ص ، مرجع سابقسامیة على و سھیر جاد، )2(
)م1990، الھیئة المصریة العامــــة للكتــابرة، ـــالقاھ(، اعیةــة الاقتصـــادیة والاجتمــلام ووسائلھ ودوره في التنمیـــــالإعشاكــــر إبراھیم، )3(

.151ص 



87

الأقل تعليماً فإا تلقي على كاهل واضعي سياسات التنمية، ومخططي السياسات الثقافية، ومعدي             
. )1(البرامج الثقافية عبئاً ثقيلاً 

إزاء القضايا المطروحة ويلاحظ ما لعلاقة الثقافة والتعليم من أثر متعاظم في تشكيل الرأي العام
وبمقدار الاهتمام بتوفير وسائل نشر الثقافة المفيدة للشعوب فإن أثر ذلك يظهر في الاندفاع نحو 

فالفقر الثقافي والتعليمي يعتبران أشد تدميراً للشعوب من الفقر الاقتصادي فبالثقافة "التغيير والتقدم 
ة والاجتماعية وا تكون قادرة على العمل والعلم تستطيع الشعوب اجتياز أزماا الاقتصادي

.)2(السياسي بنمو الوعي السياسي اللازم للمشاركة في العمل الوطني
والتأثر بوسائل الإعلام الثقافي والتفاعل معها له علاقة بمستوى التعليم والثقافة لدى الأفراد حسب 

ؤثر في غيرهم من الأفراد الذين يقلون درجات التعليم والثقافة لكل فرد، وآراء المتعلمين والمثقفين ت
في مستويات تعليمهم وثقافتهم، كما أن البرامج الثقافية الموجهة للمتلقين تكون الاستجابة لها 

.)3(بقدر هذه المستويات

.211ص ) م1986، الھیئة المصریة العامــة للكتاب: القاھرة(، مقوماتھ وأثره في النظم السیاسیة المعاصرة- رأي العام ــــالسعید الســـراج، )1(
.76ص . مرجع سابقعبد الله تایھ، )2(
.77ص ، المرجع السابق)3(
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.ها في التنميط الثقافيورعولمة الإعلام ود:المبحث الثالث
.والعولمةالعلاقة بين الإعلام والتنميط الثقافي-1

يقال أن الإنسان حيوان اتصالي، وتأتي حقيقة هذه المقولة من حقيقة ندركها جميعا وهي أن أي 
فهذا النظام الاتصالي هو ما . مجتمع إنساني لا يمكن أن تقوم له قائمة بدون إمتلاكه نظام اتصالي

ائله التي تختلف يميز البشر عن سواهم من الكائنات و لكل نظام اتصالي أدواته ووسائله ورس
باختلاق النظام والزمان والمكان، ولكن كل ما يقوم به اتمع هو نتاج لاستخداماته لهذا النظام 

فالتعايش والتناحر، الاختلاف والاتفاق، الحرب والسلام تبدأ في . الاتصالي ووسائله ورسائله
.ها ووسائلهاعقول البشر ويتم نقلها والدعاية لها عبر الأنظمة الاتصالية برسائل

ويرتبط استخدام الأنظمة الاتصالية المختلفة لوسائل إعلامها وصياغتها لرسائلها بثقافة اتمعات 
التي توجد فيها هذه الأنظمة في علاقة تبادلية تختلف فيها الأدوار، فمرة تقود وسائل الإعلام 

ننا دائما نجد أن العلاقة بين ولك. اتمع، ومرات تنقاد وسائل الإعلام تمعاا وما يسود فيه
الإعلام والثقافة علاقة تبادلية حيث تقوم وسائل الإعلام بدور هام وأساسي ولا يمكن الحديث عن 
العلاقة بين الإعلام والثقافة بدون التطرق إلى موضوع العولمة وخاصة ما يرتبط منها بالجوانب 

القرن العشرين ومازال يلازمنا في القرن الواحد فقد انتشر هذا المفهوم في العقد الأخير من. الثقافية
وظهر من . والعشرين وقد وجد هذا المفهوم قبولا من معظم المثقفين العرب، ورفضا من قلة منهم

يتبارى في عرض مفاهيمها لبني بلدته بحيث يخرج الكتاب في الغرب وبعده بأيام يكون منقولا إلى 
.لخيصاالثقافة العربية ترجمة وعرضا وشرحا وت

ورغم تعدد وجهات النظر، بخصوص حداثة أم قدم العولمة وحسناا وشرورها، فالعولمة في نظر 
الكثير ليست ظاهرة حديثة، بل إا قديمة قدم التاريخ الإنساني نفسه حيث يشير التاريخ إلى أن 
كل حضارة تصدرت العالم كانت تعمل وترغب في فرض حضارا وثقافتها على باقي أجزاء

حدث هذا في الصين والهند وفارس وبلاد ما بين النهرين ومصر القديمة والحضارة العربية . العالم
الإسلامية والحضارة الغربية وسيظل هذا هو الحال طالما عاش البشر على هذه الأرض وتحددت 

.)1(الثقافات و بقيت نزعة الرغبة في السيطرة

، رسالة ماجستیر غیر منشورة السعودیة من البرامج الثقافیة في إذاعة وتلفزیون المملكةمدى استفادة طلاب الجامعة أحمد بن حسن الشھري، )1(
.100ص ) م2004كلیة الآداب ، قسم الإعلام، جامعة الملك سعود، (
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مية فحسب بل هي مجموعة من الظاهرات الاقتصادية وعلى الرغم من أن العولمة ليست ظاهرة إعلا
والسياسية والتقنية والمعلوماتية، وهي ظاهرة تاريخية مستمرة تعبر حديثا عن رغبة الشمال في 

فالعولمة . السيطرة على الجنوب، فإن ما يهم الباحث في هذا اال هو العولمة الثقافية والإعلامية
لحالي تتمثل في الترويج للأنماط الاستهلاكية والقيم الغربية، وتصور الثقافية والإعلامية في العصر ا

الحياة على أا متعة ورفاهية، فالعولمة لها ثقافتها وهي ثقافة غير مكتوبة، قيمها مبثوثة عبر الأقمار 
الصناعية والقنوات الفضائية، بل وعبر أساليب الحياة اليومية في الطعام والشراب والكساء 

ت والهاتف والتلفزيون ونظم التعليم وفرص العلم والمعرفة باللغات المختلفة وطوابير والمواصلا
.الهجرة على أبواب سفارات الدول الغربية

-في معظمه–إا ثقافة التدويل عن طريق إيجاد منتج ثقافي وتوزيعه، وقد أصبح الإنتاج والتوزيع 
.)1(بيد الشركات الكبرى وخاصة الغربية منها

الثقافة أحد االات الرئيسة التي تتأثر بما يحدث في العالم اليوم ويطلق عليه ظاهرة العولمة وتعتبر
وارتبط المفهوم الثقافي للعولمة . والتي تعني خلق صياغة ثقافية عالمية وتعميمها على العالم أجمع

لى حد التعبيرات الثقافي للعالم ع) Unification(أو التوحد ) (Uniformalizationبفكرة التنميط 
التي استخدمتها لجنة اليونسكو العالمية للإعداد لمؤتمر السياسات الثقافية الذي عقـد في مدينة 

التنميط الثقافي يتم استغلال ثورة وشبكة الاتصال " م حيث رأت اللجنة أن1998استكهولم عام 
أن التنميط أو التوحيد العالمية وهيكلها الاقتصادي الإنتاجي في شبكات نقل المعلومات، كما 

الثقافي هو مرآة لمحاولات التنميط الاقتصادي، فمن البديهي أن يتكامل البناء الثقافي للإنسانية مع 
ومن هنا اتخذ المفهوم الثقافي للعلولمة بعدا اقتصاديا واعلاميا، حيث " البناء الاقتصادي والمعلوماتي

الثقافية التي يراد لها الانتشار، وإن كانت العولمة إن الإعلام هو أداة التوصيل والتأثير بالأفكار
الاقتصادية واضحة كل الوضوح، فإن العولمة الثقافية ليست بنفس وضوح العولمة الاقتصادية 

.واكتمالها، فإن خلق عالم بلاد حدود ثقافية لم يتحقق بعد
لكن . ستعزز وسترسخبأن العولمة لا دد الهوية بل ستبقى الهوية الوطنية بل :" ويقول يفوت

بجانب الهوية الوطنية ستنمو الهوية الإنسانية والمواطنة العالمية، والتي ستصبح أكثر وضوحا أكثر من 
:أي وقت، ويسود الأوساط الثقافية نقاش عنيف حول عولمة الثقافة ينتج عنه ثلاثة تصورات

.75ص ) م1999الكویت، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، (، سلسلة عالم المعرفةھربرت شیلر، المتلاعبون بالعقول، )1(
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قافة هي في حقيقة الأمر هيمنة ثقافية القائل بأن الثقافة لا تعولم وأن أية عولمة للث:فالتصور الأول
هيمنة تستند فيها الجهة المسيطرة على قوا في مجال التكنولوجيا أو . معينة على الثقافات الأخرى

.الاقتصاد أو القوة السياسية، ولكن المهم في الأمر أن هذه الهيمنة غير ممكنة
لعولمة حتى إذا ما انتشرت في مجالات أخرى فهو استحالة قيام ثقافة معولمة، إن ا: أما التصور الثاني

فإا لن تمتد إلى مجال الثقافة، فالثقافة قادرة على الاحتفاظ بتنوعها بوسائل عديدة طالما بقيت 
.الفروق البشرية، والاختلافات في التجارب والتاريخ

لا تقوم على فيقدم أصحابه نوعية جديدة من العلاقة بين العولمة والثقافة:أما التصور الثالث
.)1(هيمنة ثقافة واحدة فقط، ولا على التنوع الثقافي فحسب

فبينما تأخذ العولمة العديد من التأثيرات الموجبة، فقد ظهرت خلافات ثقافية في حياة الناس، مما 
وإذا كانت العولمة ستفرض علينا كيفية تعامل كل واحد مع الآخر . جعل عالم اليوم أكثر تعقيدا

لواحد و العشرين، فإن اموعات الثقافية العرقية والمحلية ستزداد ميلا للتمسك بثقافتهم في القرن ا
.المحلية والحفاظ عليها

ويشبه توفلر اتمع الأمريكي بمكونات طبق السلطة التي تتجمع في صحن واحد، لكن يبقى لكل 
جة إلى القبيلة لم تظهر أن الحادركرويرى. عنصر من عناصر هذه المكونات ذاتيته واستقلاله 

نتيجة الحاجة للرجوع إلى الجذور التي بدأ الفرد يفتقدها في هذا العالم الذي تحده العوائق وتفصل 
بينه الحدود، بل إن الانفتاح العالمي هو الذي جعل الفرد يحس أكثر بالحاجة إلى الرجوع على 

.)2(جذوره وتلمس هويته
وجهود العولمة الثقافية، تزداد أيضا محاولات الحفاظ على ففي الوقت الذي تزداد فيه محاولات 

فحقل الثقافة والتراث ليس بالامكان عولمته أو الهيمنة عليه لأن لكل .الثقافات الوطنية والفرعية
.جماعة إنسانية امتيازات وخصوصيات تضرب جذورها في أعماقها التاريخية والجغرافية

ليست ظاهرة جديدة كليا فقد مارستها حضارات ودول ويرى الكثير من المفكرين أن العولمة
. مختلفة على مر العصور، و إنما الاختلاف في التقنيات والوسائل المستخدمة في الإنتاج والتوزيع
ففي عصرنا الحالي نجد ان الصورة خاصة التلفزيونية هي المادة الثقافية التي يتم تسويقها على نطاق 

) م1995الاسكندریــة، الطبعــــة الأولى،دار المعرفة الجامعیــــة، (، رةــر النظامي للأســة والتغیـــالتنمیة الثقافیإبراھیم عفاف عبد الحلیم ، )1(
.100- 99ص ص 

.173- 172ص ص) م 1994الریاض، مطابع التقنیة، (، الإقناع في حملات التوعیة الإعلامیةالعوفي عبد اللطیف، )2(
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في إطار العولمة الثقافية نفس الدور التي كانت تقوم به الكلمة –ؤدي جماهيري واسع، وهي التي ت
.وتتميز الصورة بقدرا على تحطيم وتخطي الحاجز اللغوي. ومازالت على مدى تاريخ البشرية–

ومع كل ذلك فالكثير يرى أنه من الخطأ المبالغة في الخوف من العولمة الثقافية، والرعب من أن 
ستقضي على الخصوصيات الثقافية للشعوب وتفرض على الكرة الأرضية ثقافة العولمة الثقافية

فالعولمة الثقافية مستمرة وسوف تنتشر في كل أنحاء الأرض، ولكنها سوف تتكون في -واحدة
.)1(كل بلد بلون الثقافة الوطنية أو المحلية

أو ناموسا ربانيا ليس منه وهكذا فالعولمة ليست قدرا محتوما لا يمكن الهروب منه، وليست قانونا
مفر وتجب طاعته، إا قانون وضعي وتقبل الجدل ويمكن مواجهتها إذا ما أرادت الشعوب 
التمسك ويتها ولنا في إيران والصين نموذجا، كما أن التجمعات الإقليمية تستطيع الفكاك من 

كن للدول الإسلامية إذا ما ويم. أسرها كما فعلت أوروبا في مواجهة الهيمنة الاقتصادية الأمريكية
خلصت النية وقوى العزم وتضافرت الجهود أن تكون قطبا له خاصية ثقافية قوية قادا على مواجهة 

.التحديات والحفاظ على هويته
وللثقافة العربية وأجهزا وخاصة الإعلامية منها دورا لا يجب أن يقتصر على شرح المفاهيم 

، وصراع الحضارات، اتمع المدني، بل عليها أن تبدع مفاهيم والتصورات الوافدة مثل العولمة
جديدة تدفعها من المناطق المهمشة إلى مركز العالم الإبداعي والثقافي مثل الإعتماد المتبادل وحوار 

.الحضارات
ويواجه إعلامنا العربي في عصر المعلومات مأزقا ثقافيا يتمثل في حاجته للإجابة على سؤال مهم 

كيف يصبح الإعلام العربي درعا واقيا ضد ما يهدد هويتنا وقيمنا وتراثنا؟ : ياغته فييمكن ص
وخاصة ونحن نعيش في غابة إعلامية أبعد ما تكون عن تلك القرية الكونية الوديعة الهادئة التي سبق 

.وأن تحدث عنها ووعد ا علماء الاتصال
.الغزو الثقافي وديد الثقافات الوطنية-2

الكثيرون إلى أن أهم مظاهر القرن العشرين وبدايات الواحد والعشرون هو المحاولات يشير 
الدؤوبة لجعل اتمعات تتحول من ثقافتها الأصلية إلى ثقافة عالمية ذات قيم جديدة، وهو ما يراه 

.104، ص مرجع سابقأحمد بن حسن الشھري، )1(
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البعض يمثل ديدا للثقافات الوطنية القائمة على هويات ثقافية محددة معتمدة على التجانس
.الثقافي

وفي هذا اال بالتحديد تثار مخاوف شتى عن ديد هذه الثقافة العالمية للخصوصيات الثقافية 
المرتبطة بالديانات المختلفة، ومن بينها الخصوصية الثقافية العربية، حيث إن بعض الباحثين أشاروا 

ثقافة المتقدمة عاكسة ومتناقضة إلى أن العولمة الثقافية الجارية حاليا ذات أصول غربية، ومثل هذه ال
)1(وهي تقريبا ثقافية تجارية نظرا لأن المتحكم في إنتاجها المؤسسات متعددة الجنسيات

إذا كانت تقنيات الإعلام مازالت تخرج من المختبرات التي يمولها :" لذا يشير هربرت شيللر إلى
تي لم تعد وقفا على المصالح ال-العسكريون، إلا أا تتقدم على الشركات متعددة القوميات

واستخدام هذه التكنولوجيا . المقدرة والمرونة اللازمتين للقيام بعملياا الخاصة ا-الأمريكية
يؤثر أيضا على الثقافة بشكل عميق، ذلك –كما تفعل الشركات الكبرى –الجديدة في الإعلام 

أفلام، برامـج (الإنتاج الثقافي أن ضرورات القوة والمقدرة هي التي تحدد في اية الأمر 
، ومع أن المدى الثقافي لم يسخر ويسترق بشكل كامل، إلا أن جوا عاما ...)أخبــار، أدب

.)2(منسجما مع حاجات المنظومة يجري إعداده وإقامته
من خطورة الهيمنة الثقافية " صراع الحضارات أم حوار الثقافات"ولقد حذرت توصيات ندوة 

أن التفاعل الثقافي هو الذي يعبر عن توازن القوى بين الثقافات والشعوب حيث أكدوا على 
والأمة الصاعدة هي الأمة القادرة على هضم الثقافات الأخرى وإنه يمكن لثقافة عظمى أن يمن 
على ثقافات صغرى عن طريق التعليم واللغة فتدمرها، ولذا لابد من التفاعل المتبادل لأن الثقافات 

.)3(سها بالانغلاق بل إن تزواج الثقافات هو المسألة اللازمة لازدهارها ونمو الثقافاتلا تحمي نف
ويجب أن تقوم وسائل الإعلام بصورة مسؤولة بإعلام دول العالم عن ثقافات الدول الأخرى 
وهكذا يمكن أن تلعب وسائل الإعلام دورا في ترويج وخلق تقدير لهذا التنوع والحث على التفاهم 

.الثقافيالدولي
وفي ظل السماوات المفتوحة أصبح الحفاظ على الهوية الثقافية الوطنية هو التحدي المطروح على 

شعوب العالم التي تشعر بالخطر على هويتها في ظل هذا العالم المفتوح بلا حدود، ولكن الثقافـة 

)1( Backer, W. and Denis Charis. Communcation and Culture .London : Macmillan press, 1981.p 130.
-114ص ص ) م2007كتاب،القاھرة، الھیئة المصریة العامة لل(، ترجمة وجیھ سمعان عبد السمیع، الاتصال والھیمنة الثقافیةھربرت شیلر، )2(

115.
.147ص ) م1973بغداد، مطبعة الأدیب، (، دراسات في الفنون الإذاعیةسعد لبیب، )3(
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نت ذاتية المثقف أو بطبيعتها ليست عالمية، وإنما هي تعبير صادق وأمين عن الذاتية وسواء كا
.)1(المبدع، أو الذاتية القومية التي يستمد منها هذا المثقف أو المبدع ذاتيته الخاصة

وتتسم الثقافة العالمية الجديدة بكوا تعد امتدادا لثقافات اتمعات الغربية الصناعية ولاسيما في 
لاتصال الحديثة لتحقيق وتستخدم العلم ووسائل ا" القرية الكونية"ظل انتشار الحديث عن 

.الاختراق والهيمنة على الثقافات التقليدية
وفي هذا الصدد أكد الباحثون على عدة نقاط هامة يمكن من خلالها تلخيص الوضع الحالي فيما 

:يتعلق بانتشار ثقافات اتمعات الغربية الصناعية كمايلي
كما يذهب البعض –وى الدولي بل تعد إن انتشار الثقافات الغربية ليس ظاهرة جديدة على المست

، إذ أن الاستعمار القديم القائم على )2(استمرار لظاهرة الاستعمار المباشر لدول العالم الثالث–
القوة العسكرية انتهى ولكنه بقي مهيمنا على الجوانب الثقافية والاقتصادية لهذه الدول، وهذا 

.لغربية للسيطرة فكريا على النظام العالمي الجديدبدوره ما يزيد من الفرصة امام منظومة القيم ا
كما يطلق -ويتم تناول هذا الانتشار في اطار قضايا موضوع الإمبريالية الثقافية أو الغزو الثقافي

وهذا الموضوع قديم ولكنه يتجدد مع اتساع الأخطار - عليه أغلب المتخصصين في دول الجنوب
وصا مع دخول العالم عصرا آخرا من خلال التقنيات وتفاقمها على دول العالم الثالث وخص

أن اتجاه سير المنتجات :" الإعلامية الخاضعة لقبضة الدول الصناعية الكبرى والامبريالية الثقافية تعني
في " مدرسة فرانكفورت"، ويرى منظرو "الثقافية يكون في اتجاه واحد من الشمال للجنوب

ية الغربية على المستوى العالمي بعد الحرب العالمية الثانية، أن تحليلهم لقوة منتجات الصناعة الثقاف
.هذه القوة تسير في الواقع بشكل غير متوازي

.)3(ولكنه تم توثيقها بشكل جيد في الأشرطة والتلفزيون وشرائط المسجلات والات المختلفة
إلى القول بأا تعني " فيةالامبريالية الثقا"وذهب بعض المفكرين في تطويرهم لنظرية متكاملة عن 

نزعة المراكز الرئيسة للنظام الرأسمالي العالمي إلى التحطيم العنيف للثقافات المحلية كأحد متطلبات 
.توسيع مجال الاستثمار والتجارة ونقل التكنولوجيا في العالم كله

، معھد الصحافة المجلة التونسیة لعلوم الاتصالبدران عبد الرزاق، استخدامات الشباب لوسائل الاتصال في دولة الإمارات العربیة المتحدة ، )1(
.50م ، ص 1995دیسمبر 29/ 28دد وعلوم الأخبار، الع

.225ص ) م 1999عمان، دار الشروق للنشر والتوزیع ،(،الاتصال الجماھیريصالح أبو أصبع، )2(
)3( Dennis, Everette E. & Cohn C. Merrill Media debates . New York,Longman publishers, U.S.A., 1996.pp

49-50.
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.مميزات وسمات الثقافة العربية-3
عربية، معرفا إياها بأا مناط الشخصية العربية ومستودع        أورد المسدي وصفا جامعا مانعا للثقافة ال      

وأسهب في الحديث عن خصائصها ومزاياهـا       . قيمها ووعاء حكمتها، وحقيقة هويتها الحضارية     
أا ثقافة إنسانية أصيلة، شاملة لمظاهر المادة والـروح، ذات عراقـة            : نصطفي منه تلخيصا مفاده   

يم الحق والعدل والمساواة واحترام المعرفة، ثقافة تتمثل الثقافات         تاريخية، تتميز بقيم فكرية عالية وق     
لا حاجة بنـا    . )1(الأخرى دون إذابة أو ذوبان، تنفرد بجهاز لغوي ليس له مثيل في السعة والمرونة             

. لنؤكد المغزى الحقيقي لهذا التعريف الشامل والأبعاد الرمزية العديدة لتلك الخـصائص والمزايـا             
ذين نزعم تفرد ثقافتنا، فمعظم شعوب العالم شديدة الاعتزاز بثقافتها، تسمو ـا             ولسنا وحدنا ال  

فوق كل ثقافة أخرى حتى رأى البعض في هذه النزعة الشوفينية شرطا ضروريا لتكـوين الهويـة                 
.)2(فردية كانت أم جمعية

ين الإسلامي والقـيم    و تنفرد الثقافة العربية بعدة مزايا ترجع إلى إعتمادها على اللغة العربية والد            
:والتقاليد العربية، ولكن يقلل من هذا التميز السمات التالية

أن ثقافة اتمع التسلطية مازالت هي البعد الحقيقي لكل ممارسة تربوية في إطار المدرسة وتربية -أ
.النشء حيث لا يتم تربيتهم على حرية الرأي

كنموذج ثقافي يستجيب للتطلعات والاحتياجات أن اتمعات العربية لا تنظر إلى التنمية- ب
الحية للجماهير بل نظرت للتنمية من جوانب اقتصادية مما أدى إلى خلق تنمية غير متوازنة لأن 

.)3(الثقافة لم تقم بدورها كنظام فعلي وإطار مرجعي وناقد للتنمية في كل ممارستها
والمبدعين العرب خاصة في القيام بدور تدهور الانتاج الثقافي العربي، وضعت دور المثقفين- ج

.مؤثر لإيقاف هذا التدهور
وبوجه عام لخص مجموعة من الباحثين أهم السمات المميزة للنظام الثقافي العربي الجديد في 

:السمات التالية
تبني نظرة جديدة للعلاقة مع العالم تقوم على قبول مقولات الاعتماد المتبادل بين الدول -أ

، وما يترتب على ذلك من صياغة سياسات خارجية تميل إلى التعاون بدل الصراع والشعوب
بالإضافة إلى الإدراك المتزايد لـدى النخب السياسيـة إلى أن العولمة بصـورها المتعددة السياسية 

.80ص ) م1998القاھرة، كتاب سطور، (، عولمة والعولمة المضادةالالمسدي عبد السلام، )1(
.128ص ) م2001الكویت، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، (، سلسلة عالم المعرفة، "الثقافة العربیة وعصر المعلومات"نبیل علي، )2(
.م 1999أكتوبر 29، قضایا فكریة ، عدد تعریب العولمة مساءلة نقدیةدیاب محمد حافظ، )3(
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والاقتصادية أصبحت حقيقة من حقائق العالم المعاصر، لذا لابد من الاشتراك الإيجابي في صياغة 
.القيم التي سيحكم توجهاا، لتخليصها من هيمنة القوى الكبرى في النظام العالمينسق
السمة الثانية تتعلق بتبلور قناعة أساسية تتعلق بالرابطة القومية بين الشعوب العربية التي - ب

ة حلمت طويلا بتحقيق الوحدة بينها، ولم تبذل النخبة السياسية والثقافية العربية الجهود الكافي
لتحقيقه، ولقد تلقت مسيرة الوحدة العربية أكبر ضربة لها بكارثة حرب الخليج، ولذا ظهر اتجاه 
سائد الآن مبناه أن الوحدة العربية لا يمكن صياغتها في ضوء استخدام القوة المسلحة، ولكن لابد 

ها بأهمية إبرامها أن تكون بناءا على الحوار او التراضي والقناعة الكاملة لكل الأطراف الداخلية في
.بما في ذلك الجماهير الشعبية

تبني نظرية ديمقراطية في مجالات التعاون العربي، تؤمن بشرعية النظم السياسية الراهنة، ولا - ج
تحاول تغييرها بالقوة المسلحة على أساس أن شرعية أي نظام سياسي هي مسألة داخلية يقررها 

.شعب كل بلد عربي بطريقته
.الجزائرية وأبعادهاات الثقافة وسمواقع-4
.أبعاد الثقافة الجزائرية: 4-1

:البعد الأمازيغي
لا يشكل الأمازيغ وحدة ترابية متواصلة جغرافيا، إذ يتوزعون على عدة دول في المغرب ومنطقة 
الساحل الأفريقي جنوب الصحراء الكبرى، وقد ظلوا منذ القدم في تواصل مستمر مع عدة ثقافات 

ولو أخذنا مثلا لذلك المغرب العربي حيث يتركز الجزء الأكبر منهم، فإن التزاوج بين . أخرى
وما " ثقافة أصيلة"السكان الأصليين والوافدين العرب بلغ من العمق درجة تجعل التمييز بين ما هو 

.)1(هو ناتج عن التأثير العربي أمرا عسيرا
لثقافية لوجدنا أن الأمازيغية مكون رئيسي لهذه وإذا أخذنا كذلك الجزائر باحثين عن مكوناا ا

الثقافة ولعل ما سبق يدلل على هذا دون شك أو ريب ويمكن أن نلخص هذه الفكرة في النقاط 
:التالية

تواصل الأمازيغ المستمر منذ التاريخ البعيد مع عدة ثقافات أخرى أبرزها الثقافة العربية -1
.الإسلامية

http://www.aljazeera.net/NR/exeres/.htm  10/04/2010 16:40)1(

http://www.aljazeera.net/NR/exeres/
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أفريقية في ميادين عدة كالموسيقى والرقص زيغية للثقافة العربية الشمالتتجلى الجذور الأما-2
كما تتجلى طبعا في اللهجات العربية . والحكايات الشعبية وفن الزخرفة والصناعات الحرفية

إذا كانت عربية شمال أفريقيا قد "إذ يقول عالم اللسانيات الجزائري فضيل شريقان . المغاربية
فإن بنيتها النحوية والصوتية تعود بأصولها ،من مفرداا من العربية الفصحىاستعارت جزءا كبيرا

)1("إلى تمازيغت

أحد الشواهد الصارخة )onomastics(إن أسماء الأعلام التي يدرسها علم الأونوماستيكس -3
. على ديمومة الأمازيغية حتى في المناطق التي لم تعد تستعملها منذ عهد بعيد

والساحل الأفريقي مازالت قرى بلاد الجزائرللغتين العربية والفرنسية القوي في فرغم وجود ا
. القبائل تدعى بأسمائها القديمة مثلها مثل القرى المغربية أو التارقية

ما زالت تحمل أسماءها الأمازيغية الأولى حتى وإن عربت هذه لجزائركما أن الكثير من مدن ا
الأماكن دليل بليغ على تشبث الأمازيغية بالأرض فأسماء المدن إن أسماء. "الأسماء أو فرنست

إلخ، في معظمها أسماء أمازيغية  أما أسماء الأماكن العربية فهي .. والقرى والوديان والجبال والفجاج
.)2(غالبا نتيجة ترجمة حرفية لأسماء أمازيغية أو نتيجة قرارات إدارية

دة أحد المعارك الرمزية التي خاضتها الحركة الثقافية البربرية في يعد بعث الأسماء الأمازيغية البائ-4
. الجزائر ضد الحظر الذي كان مفروضا عليها

وقد شرع في , الأمازيغية اليوم في الجزائر إحدى اللغات الثلاث المستعملة في وسائل الإعلام-5
.مادة اختيارية في المناطق الناطقة ام1996عام تدريسها

نسبة الكلمات " نصوص في اللسانيات البربرية"ر الباحث الجزائري سالم شاكر في كتابه يقد-6
بالنسبة للشلحية %25.بالنسبة للقبائلية في الجزائر%38: العربية في اللهجات الأمازيغية كما يلي

.بالنسبة للتارقية%5.في المغرب
ئرية ولا يستطيع أحد أن يفند هذا وعليه فإن إن النقاط السابقة تؤكد البعد الأمازيغي للثقافة الجزا

.أي دراسة علمية على الثقافة الجزائرية لا بد عليها أن لا تغفل هذا البعد

19ص )م2002،منشورات القصبة, الجزائر(,"بین لغة البعض ولغة البعض الآخر"فضیل شیریقان، )1(
www .mondeberbere.com 13/04/2010 15:45)2(
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.واقع الثقافة الجزائرية: 4-2
انعكاسا لعادة، أو ترجمة لعمل فكري، كانت ولا تزال قبل كل يةقبل أن تكون الثقافة الجزائر

الانتماء إلى حضارة ميزا العربية والبربرية والإسلامية، وهي السمات شيء تعبيرا عن الانتماء،
ستعمارية لسحبها كلية من ذاكرة إالأساسية للشخصية الوطنية الجزائرية التي حفظتها من محاولات 

.الأمة الجزائرية ومن حياا اليومية
عند أهم المحطات التي رسمت وللحديث عن ثقافة أمة عريقة مثل الجزائر ملاذنا الوحيد هو الوقوف 

:ملامح الثقافة الجزائرية المعاصرة والتي كان من أهمها
من زاوية تركيزية على فترة كفاح وهو إجراء بدأ حديثًا منظور إليهإن كتابة تاريخ الجزائر : ولاأ

جدد تعرف اليوم نشاطًا جديدا واعتناء بدخولها الميدان مع كتاب م 1962/ 1954التحرير الوطني 
) أرشيف(يقدمون لها مساهمات جديدة، بجانب هذا تجري الاتصالات لعودة بعض الوثائـق 

م1989أبريل 3وافتتاح المتاحف، ومن بين أهم المنجزات تدشين المركز الوطني للأرشيف في 
الذي يبقى شغله الشاغل في الوقت الحالي هو استعادة أرشيف الثورة التحريرية المسلحة من 

.)1(الفرنسيةالحكومة
قد أعطى الثقافة إمكانية تحقيق هذه م1989إن مجيء الديمقراطية التعددية في عام :ثانيا

الطموحات بعيدا عن كل وصاية أو محاولات الامتثال للتوافقات الزائفة لتشجيع الإبداع بجميع 
لها في تحقيق ثلاثة أشكاله ضمن احترام الاختلاف وحرية التعبير، وقد اجتهدت الجزائر منذ استقلا

. أهداف هي إعادة التراث التاريخي وتعميم استعمال اللغة العربية، وتقوية تعاليم الإسلام والعمل به
وهو جهاز استشاري م1990ولتجسيد هذه التحولات أنشئ الس الوطني للثقافة في أغسطس 

لدولة على مستوى الثقافة يضم أدباء وجامعيين وفنانين، وكلف بتصور وإعداد واستخدام سياسة ا
في مختلف مياديـن التطبيق، وفي هذا الإطـار يعرض سياسات واستراتيجيات التطور الثقافي 
ويسعى إلى إدخال مزيد من الديمقراطية في الحياة الثقافية بالبلاد، بالإضافة إلى دراسة التمويل 

توازن بين متطلبات السوق والاستثمار وتنسيق مختلف أعمال الترقية الثقافية مع احترام ال
وضرورات تدعيم القطاع، كما يقترح برنامجا لمختلف الأشكال ينطلق من التشجيع على الإبداع 

ح ـافي الوطني لتوضيـص ومراجعة التراث الثقـر، إلى إعادة فحـر أعمال الفن و الفكـونش

.25م، ص 2009، 176، العدد  مجلة المعرفةاستعادة معالم الھویة وتجدیدھا، : علیا الجباخنجي، الثقافة الجزائریة )1(
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اب، وكذلك إنعاش و الشبالأشكال الأصيلة، مرورا بضبط مخطط للثقافة الموجهة للطفولة
.الصناعات المرتبطة بنشر الثقافة وتكييف المؤسسات الثقافية بالمعطيات الاجتماعية الجديدة

فرصة لتكثيف الفعل الثقافي في مختلف م2007كان اختيار الجزائر عاصمة للثقافة العربية : ثالثا
كتاب1200ع أكثر من مجالات الإبداع الأدبي والفني ومن ذلك صناعة الكتاب، فتم نشر وتوزي

بالإضافة إلى تشجيع عقد وكذلك نشطت المكتبة الوطنية في تنظيم الندوات والمحاضرات الأدبية
، ومن أبرز )1(صالونات الفكر والشعر بحضور أبرز الشخصيات الأدبية في الجزائر والوطن العربي

يتم من » الاستمرارية«فضائل هذه المناسبة أا كانت بحق منطلقًا لبرنامج طموح تحت شعار 
خلاله تنمية أجهزة القطاع الثقافي في كل ولايات الوطن والوصول بتأثيره إلى أقصى المناطق الجبلية 
النائية وكذلك إلى المناطق الجنوبية الصحراوية من خلال مشروع مكتبة لكل بلدية، وتعزيز برنامج 

دار نشر، والبدء في إنجاز المشاريع 200المكتبات المتنقلة ودعم النشر الوطني مع ما يزيد عن 
مؤسسات تكوين فنية جديدة منها 6يتسلم قطاع الثقافة م 2009الثقافية الكبرى حيث بنهاية عام 

للفنون الجميلة بولايتي خنشلة 2للتكوين الموسيقي بولايات الجلفة، مستغانم، جيجل وتنس، و4
جنوب أمريكية - مشروع مكتبة عربية : لجزائروالجلفة، ومن أبرز المشاريع الثقافية الكبرى با

مشروع المركز العربي للآثار ومقره المدينة الجديدة سيدي عبد االله مشروع قاعة العرض الكبرى 
:حدثين مهمينستقبال الجزائراأما التظاهرات الثقافية الكبرى فتتمثل في . بالجزائر

.»م2009دي للمهرجان الثقافي الإفريقي الاتحا«الطبعة الثانية -
.»م2011تلمسان عاصمة الثقافة الإسلامية «تظاهرة -

وحتى تتضح ملامح الثقافة الجزائرية المعاصرة نقف عند أهم مكوناا مبرزين جهود الدولة للحفاظ 
:على هذه الثقافة
:التراث الثقافي

ماية التراث الثقافي إعادة تنظيم عميقة على المستويين التنظيمي والمؤسساتي لحم1999منذ عام تم
إذ كان التراث الثقافي مختزلاً في البعد الأثري فقط، ولم يكن يعني سوى الجزء الشمالي من البلاد 
لذا تم تحويل الوكالة الوطنية للآثار وحماية المواقع والمعالم التاريخية إلى ثلاثة كيانات مستقلة كلفت 

:)2(كل واحدة من الثلاثة بقطاع معين وهي

http://www.m-culture.gov.dz/mc2/ar 18/04/2010 10:07/)1(

.26، ص مرجع سابقعلیا الجباخنجي، )2(

http://www.m-culture.gov.dz/mc2/ar


99

.ن تسيير واستغلال الممتلكات الثقافيةوا-
.ركز الوطني لأبحاث الآثارالم-
.المركز الوطني لحفظ وترميم الممتلكات الثقافية-

.م2005كما تم إنشاء المركز الوطني للمخطوطات بولاية أدرار، سنة 
:المسرح والسينما

تم م 2007ا، وفي عام مسرحيات سنوي10لا يتجاوز م 1999كان الإنتاج المسرحي قبل عام 
عرضا 850مسرحية وتوزيعها على كامل التراب الوطني من خلال 47إنتاج ونشر ما يقارب 

240بميزانية تبلغ م2008ألف متفرج، وتواصلت الديناميكية في سنة 300وشاهدها ما يقارب 

سرح المحترف مسرحية، كما جرى ترسيم المهرجان الوطني للم52مليون دينار جزائري لإنتاج 
.م2006الذي بدأ في عام 

تمثل السينما صناعة ثقافية كبيرة التزم القطاع بترقيتها وتشجيعها، وقد تمحورت الأعمال المنجزة 
:حول ما يلي م 2004منذ عام 

.إنشاء مركز وطني للسينما والإنتاج السمعي البصري-
رف السمعي البصري وفنون العرض من تحويل المعهد الوطني للفنون الدرامية إلى معهد عال لح-

.خلال إدراج تعليم اختصاصات السينما لاسيما فروع التكوين في مجال الصوت والصورة
إعادة تأهيل الإنتاج السينماتوغرافي بوضع أجهزة التصوير مجانا تحت التصرف، وتقديم -

ار سنة ـنها في إطم50يندرج م 2002مشروعا سينمائيا منذ سنة 113مساعدات مالية لـ 
.م2008لسنة 15وحدها وم 2007

تجري إعادة صياغة الإطار القانوني من خلال مشروع م 2014-2009وفي إطار برنامج التنمية 
واستعادة / قاعة17/قانون خاص بالإبداع السينمائي، واستكمال تأهيل شبكة متحف السينما 

لت عن وظيفتها الرئيسية، وتعزيز قدرات قاعة عرض سينمائي ظلت مغلقة أو حو300حوالي 
تمويل السينما من خلال صندوق تطوير الفنون والتقنيات والصناعة السينمائية، وبعث التكوين في 

.مجال الحرف الفنية وتقنيات السينما
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:الفنون الموسيقية
و فرقة وطنية إنشاء الأوركسترا السيمفونية الوطنية وثلاث مجموعات محلية م 1999تم منذ سنة 

للموسيقى الأندلسية وكذا فرقة للموسيقى الشعبية، وتزامن مع هذا تأسيس المركز الوطني للبحث 
في مراحل ما قبل التاريخ والأنتربولوجيا، والمركز الوطني للدراسات الأندلسية بولاية تلمسان 

الموسيقي الوطني وكان قد تم الشروع في تطبيق عملية على نطاق واسع لتسجيل وتدوين التراث 
ف ـفي إطار حماية التراث الموسيقي بكل أنواعه وطبوعه الجزائرية المتميزة بمختلم1998سنة 

:)1(مايليم 2014-2009تعبيراا، وتتضمن خطة قطاع الثقافة بين سنتي 
.لوطنيةاتشجيع تطوير تعليم الموسيقى في الأوساط المدرسية بالتنسيق مع وزارة التربية -
.تشجيع إنشاء المعاهد البلدية للموسيقى وتحضير تأطيرها-

وتعرف الموسيقى بالجزائر تمايزا واضحا بين مختلف الطبوع باختلاف المناطق، فمنها الشعبي المنتشر 
بالجزائر العاصمة، وطابع المالوف المعبر عن أصالة وتراث عريقين بولايات منطقة الشرق الجزائري 

ندلسي الذي تختص به المناطق الغربية من البلاد، ثم الطابع الصحراوي والطابع الحوزي، والأ
.والترقي بأقصى الجنوب الصحراوي الكبير

بالرغم من ن اتساع الإقليم الجزائري أوجد اختلافًا في بعض العادات والتقاليد بين عدة جهاتإ
المقصود بوجود اختلاف هو القاسم المشترك في طبيعة المناسبات سواء كانت دينية أو اجتماعية، و

في طريقة الاحتفال وأنواع المآدب التي تحضر في هذه المناسبات، وكذا في شكل الأزياء المعبرة عن 
الفرحة بإحيائها، والمعروف أن الكسكسي هو الأكلة الشائعة وطنيا خاصة في الأفراح، بينما 

قًا بالمنازل ويجفف، وعند الحاجة تختص منطقة الشرق مثلاً بالثريد وهو قطع من العجين يعد مسب
يتم طهيه على البخار ويقدم مع المرق الأحمر والدجاج المتبل، أما منطقة الغرب فتشتهر بشوربة 
الحريرة، التي تتكون من كل خضراوات الموسم وتقدم بيضاء مع الدجاج، وفي الجنوب الصحراوي 

على الفحم ويقدم مع المرق الأحمر تعرف الشخشوخة بسيدة المائدة وهي رقائق العجين المطهو 
بالدجاج أو اللحم أما منطقة القبائل فيمثل زيت الزيتون عماد طعام سكاا الذي يعتمد أساسا 

.على العجائن والخضر

http://www.m-culture.gov.dz/mc2/ar/musique.php 19/04/2010 10:07)1(

http://www.m-culture.gov.dz/mc2/ar/musique.php
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.نشأة التلفزيون الجزائري وتطوره:الفصل الرابع

:تمهيد
البث التلفزيوني في الجزائر لابد لنا ان نقف عند تأثير العولمـة  نشأة وتطور فينبحثعندما

في إعادة النظر في هذا البث، إذ أن العولمة حملت عن طريق            الإعلامية وتكنولوجيا الاتصال الحديثة     
هذا البث ثنائية طالما دار الجدال حولها ألا وهي الاختراق الثقافي والتنويع الثقافي وتعود جذور هذه 

حيثسنواتمنذالموضوعخطورةمدىإلىنبهتالتي"برايدشون ماك"لجنةتقريرإلىالجدلية
عددهافيالسريعةوالزيادةالمذهلةبطاقتهاالصناعية،الإتصالتوابعأن الخصوصعلىفيهاجاء

آفاقـا فتحـت  والتلفزيونالإلكترونيةالحاسباتمعاستخدامهاتظافرذلك ،بفضلمنوالأهم
الإمكانـات تلكعلىالأمريقتصرولاضخمةامكانات تطورهاأنماكالنشاطواسعةجديدة

والدوليةالداخليةللإتصالاتالصناعيةالتوابعباستخدامالمهتمةالدولعددازديادأنذلك،فقط
ذاتثيرةكلمشكلاترعــأسوإلى حلولإتساعاكثرأةـمناقشإلىالحاجةدكيتأإلىيدفعنا
. وسياسيةوثقافيةونفسيةإجتماعيةوإقتصاديةووماليةانونيةقطبيعة

الخاصـة المبـادئ إعلانخلالمنالموضوعهذاإلىأشارتقداليونسكومنظمةأنكما
: يليماعلىينصم 1972عامفيواعتمدقدمتهوالذي(والتلفزيونالراديو) الإذاعةباستخدام

هناالإذاعةهدفوأن. بينهاوتساويالدولجميعسيادةالصناعيةارالأقمبواسطةالإذاعةتخدم"
علـى والناميـة المتقدمةالدولجميعلأبناءالعالمالشعوببينممكنأوسع انتشارتكفلأنهو

لكـل المميزالطابعتحترموأنالثقافاتجميعلإثراءتسعىأنللبرامج الثقافيةينبغيوأنه.السواء
تراثمنجزءابوصفهاثقافتهاعلىالمحافظةفيوالشعوبجميع البلادوحقرمتهاكووقيمهاثقافة

.المشتركالإنسانية
إذ نحاول في هذا الفصل الوقوف عند التطور الهيكلي والمؤسساتي للتلفزيون الجزائري مشيرين             

كما أشرنا في بداية     في ذلك إلى مهامه ووظائفه وكذا تسيير وتنظيم هذه المؤسسة لنقف في الأخير            
.هذا التمهيد عند تأثير العولمة الإعلامية وتكنولوجيا الاتصال على البث التلفزيوني
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.التطور الهيكلي والمؤسساتي التلفزيون الجزائري: المبحث الأول
.م1986 سنة إلىالاستقلالمنالجزائريالتلفزيون1-

أكتوبر28الفرنسي فيالاستعمــارمنلتلفزيونواالإذاعـةمبانيعلىالسيادةاسترجاعتم
للسلطاتالجزائريالتلفزيونوالإذاعةتبعيةتقتضيإيفيانإتفاقيةبنودكانتأن، بعد1962

.)1(الفرنسية
توقفت البرامج التي كانت تنقل من فرنسا ستقالتهم، ووأمام هذا الإجراء قدم العمال الفرنسيون ا

.إلى الجزائر
لجزائر بالاعتماد على نفسها، داعية كل الإطارات الوطنية التي سبق لها العمل في قد شرعت او

)RTA(مجال الاتصال في صفوف جيش التحرير الوطني إلى تسلم الإذاعة والتلفزة الجزائرية 

اء ـتسخيرها لمرحلة البنحدي للنهوض بالمؤسسة الإعلامية ووبذلك رفعت الجزائر شعار وراية الت
وطني، وضرورة إعادة هيكلة مختلف مؤسسات الإعلام بشكل يسمح بالانخراط في التشييد الو

رغباته وطني مستقل يعبر عن اهتماماته واهود الوطني، وتحقيق أهداف اتمع في إعلام
. الإعلامية

هنا راديو '' ، وأصبح المذيع من الميكروفون وأمام الكاميرا تواصل البث دون تسجيل أي انقطاعو
في تذاع أثناء الاحتلال الفرنسي  والتي كانت'' بدلا من هنا راديو الجزائر '' زيون الجزائر تلفو

اسدة في لتلفزيونية تحت راية الاستقلال ونفس اليوم تمكن الجزائريون من متابعة نشرة الثامنة ا
.)2(التلفزيونطني الذي نصب فوق مبنى الإذاعة والعلم الو

ديد هياكل التلفزيون الإدارية كانت أدق المهام هي تحطة تحول جذرية، وهذه المرحلة نقاعتبرتو
:إعادة تنظيمها و من المهام الجديدةو
.إعادة تنظيم الهياكل الإدارية-
.إتباع سياسة محكمة في مجال التكوين المهني-

)1( Caroline Mauriat ,La presse audiovisuelle, édit/CFPJ ;Paris, 1995, P. 11.
.91ص ،)2008،التوزيعوللنشرالخلدونيةدار:الجزائر( ،الجزائرفيالبصريةالسمعيةوالمكتوبةالصحافة،تواتيالديننور)2(
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التلفزيون ووـأما فيما يخـص العلاقات بين فرنسا و الجزائر في مجال السمعي البصري و الرادي
، تنص على م1963جانفي 23الفرنسية في فاقية بين الحكومتين الجزائرية وانتهى الأمر بتوقيع ات

الثقافية داا الفنية وـتعهدت فرنسا بمواصلة تقديم مساعالتلفزيون، والتعاون في مجالي الراديو و
.)1(للجزائر

زائري تحت سلطة وزارة التلفزيون الجالخاص بتأسيس و تنظيم الإذاعة وكان أول مرسوم إعلامي
اري ـ، يعتبرها مؤسسة عمومية تابعة للدولة لها طابع تجم1963الذي صدر أول أوت الإعلام، و

كان التلفزيون م1966صناعي تتمتع بصلاحية النشر الراديوغرافي و المتلفز، و إلى غاية و
شرق في الكلم تقريبا، وبالغرب وحيها على مدى مائة ضواحصـر تغطيته بالوسط في العاصمة وتن

.ضواحيهمامدينتي وهران و قسنطينة و
في قطاع السمعي البصري بتطوير هذه المرحلة في مجال الإعلام وتميزت السياسة الجزائرية فيو

:)2(الإذاعة والتلفزيون عبر ثلاث محاور
.الزيادة الكبيرة في الميزانية الإعانات الحكومية و-1
.التلفزيونيكات البث الإذاعي والتوسع في شب-2
.التلفزيوني سع في شبكات الاستقبال الإذاعي والتو-3
:الإعانات الحكومية-1

من ميزانية الدولة %70، أصبح قطاع الإعلام يحظى بالاهتمام، فيما يزيد عن م1966بعد سنة 
ضحه ميزانية ذلك ما تووجهة للصحافة السمعية البصرية، والمخصصة لقطاع الإعلام كانت م

إلى م1967( ة ـالدولة المخصصة لقطاع الإعلام خلال وضعها للمخططات الثلاثية من سن
الرباعي الأول ( و) 69-67المخطط الثلاثي ( هي والخاصة بتجهيز الإذاعة والتلفزيون و) م1977

.مليون دينار310هذا بتوفير أكثر من ) 77-74الرباعي الثاني ( و ) 70-73
:لجدولان يوضحان ذلكوا

.94مرجع سابق، ص )1(
رسالة ماجستیر غیر "نشرة الأخبار الرئیسیة في التلفزیون الجزائري نموذجا"لنشرة استخدام التكنولوجیا الرقمیة في البنى جلال سكیك، )2(

.218ص ) 2008كلیة العلوم السیاسیة الإعلام ، جامعة الجزائر،: الجزائر (منشورة 
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الصحافة المكتوبةوكالة الأنباءالإذاعة والتلفزيونالمخططات
67-69المخطط الثلاثي 

المخطط الرباعي الأول
73-70

96.04٪0.52٪3.43٪

المخطط الرباعي الثاني
74-77

92.53٪1.06٪6.41٪

)1()الثلاثية ( ططات التنموية نسبة كل من قطاعات الإعلام في ميزانيات المخ): 3(جدول رقم 

الصحافة المكتوبةوكالة الأنباءالإذاعة والتلفزيونالمخططات
٪9.8٪21.5٪68.3م1966
٪9.7٪11.9٪78.4م1976

).م1976-1966(في قطاع الإعلامميزانية الدولة للتشغيل ): 4(جدول رقم 
:توسيع شبكات البث-2

ية الوطن كله بواسطة قناة هرتزية طولها كيلومتر، دف إيصال بتغطم1968بدأ الاهتمام سنة 
.برامج التلفزة إلى جمهور واسع بما في ذلك المناطق الجبلية

و بذلك أنشأت دار الإذاعة و التلفزيون بقسنطينة وعدة محطات ربط، حتى أصبح كل سكان 
الصادر 234-67مر رقم وذلك وفق الأشمال البلاد باستطاعتهم مشاهدة التلفزيون الجزائري،

ة ــإن مؤسسة الإذاع: منه على ما يلي33المادة فيذي ينص ـم، وال1967نوفمبر 09بتاريخ 
و التلفزيون الجزائري ذات طابع صناعي و تجاري، وتتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلالية المالية 

ة ـع و تسويق البرامج الإذاعيـوزيو هي تابعة لوزارة الإعلام و توكل لها مهام احتكار البث و الت
، وتم وفق هذا القانون الجديد الانطلاق )1(و التلفزيونية عبر كامل التراب الوطني و مقرها العاصمة

.في عملية النشر الإذاعي و التلفزيوني عبر جميع أنحاء الوطن
ت البرامج كانو٪ 15.5فقبل تطبيق المخططات الثلاثية، كان الإنتاج الوطني لم يتعدى نسبة 

.التلفزيونية الجزائرية خاضعة في مجملها للإنتاج الأجنبي المستورد
V.H.Sال عبر سبعة مراكـز إرسال ـ، تم توحيد البث لعامـة سكان الشمم1970في سنة و

)1( Brahim Brahimi ,La liberté de l’information à travers les deux codes de la presse 1982-1990
Revue Algérienne de communication , N° 6.7 ( 1992)

.94ص ، مرجع سبق ذكره،تواتيالديننور)2(
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مغنية، ثم أنشئت محطة أنشأت محطات للربط والتوزيع في كل من سوق أهراس وم1972في سنة و
م المحطة المركزية ـلدعم1974، إضافة إلى توسيع محطة قسنطينة سنة م1973جديدة بوهران سنة 

.)1(تخفيف الحمل الثقيل عنهاو
مشرية، وتم تنصيب أجهزة الإرسال بالهضاب أنجزت محطتان في كل من المدية و،م1975في سنة و

.العليا و تلمسان
ذلك باقتحامها عالم الاتصال وفادة من اال العلمي الحديث، سعت الجزائر إلى توسيع الاستو

المواصلات د وتم استخدام الأقمـار الصناعية بالتعاون مـع البريـر الصناعي وبواسطة القمـ
.لتوسيع الشبكة

في هذه ، حاسي مسعود، ورقلة، وغرداية، و، تم إنجاز محطات بالأخضريةم1976بحلول سنة و
.م1978في عام ٪ 97لترتفع إلى من التراب الوطني ٪95السنة ارتفعت نسبة التغطية 

لبث نشرة الثامنة باللغة العربية إلى جانب الحصص م1972أما عن تعريب البرامج، فقد بدأ سنة 
.)2(الثقافية و الرياضية

في أواخر الستينات تم الانتقال من نظام و. كل المناطق النائية من البلادتوسعت الشبكة لتشمل 
المخبر تم توفير كل الأجهزة التقنية الخاصة بأستوديووين البرامج، ولأسود إلى نظام تكالأبيض وا

العالم الثالث التي الدول الأولى في الوطن العربي وكانت الجزائر من بينالخاص بتحميض الأفلام، و
.)3(م1979انتقلت بصفة ائية في بث البرامج الملونة و كان ذلك سنة 

ة ـالبشري عن طريق التكوين والتدريب لرفع الكفاءة التقنيوكذلك اهتمت الجزائر بإعداد الإطار
.و الفنية للنهوض بالتلفزيون الجزائري و جعله مؤسسة معاصرة لكل التطورات التكنولوجية

:توفير أجهزة الاستقبال-3
ة على استيراد بالنسبة لانتشار استعمال الأجهزة، فان الدولة اتبعت منذ الاستقلال سياسة مركز

دأت ـبم1980ة ـتحديد أسعارها خاصة بالنسبة للتلفزيون، وإبتداءا من سنالاستقبال وأجهزة

.220ص ذكره،سبقمرجعلبنى جــلال سكیك، )1(
.97- 96مرجع سبق ذكره، ص ص ،تواتيالديننور)2(
.98المرجع نفسھ، ص )3(
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قادا في ذلك الشركة موجودا في السوق وم1983أصبح في سنة الجزائر تنتج هذا الجهاز، و
.)1(الوطنية للصناعات الإلكترونية

ــدد المشاهدين كان ع،م1970كــان توفيــر أجهزة الاستقبال صعب، ففي سنة و
ض أسعارها  ـاستطاعت الحكومة الجزائرية أن تشجـع على اقتناء هذه الأجهزة بخفقليـلا ، و

جهاز ثم 500000إلى م1975كان عدد أجهزة التلفزيون يتضاعف سنويا حيث وصل عام و
ب تشير الإحصائيات الحديثة إلى وجود ما يقار، وم1984ارتفع إلى أكثر من مليون جهاز عام 

.)2(م1992سنة ٪ 85.63جهاز تلفزيوني أي بنسبة 1859750
بذلك استطاعت الجزائر في خلال السبعينات و الثمانينات، وفالتلفزيون الجزائري شهد أوج عطائه
د المادي ـهذا على الصعيلوسائل الإعلام السمعي البصري وفترة وجيزة من تطوير القاعدة التقنية

.على صعيد الوسائلو
م1986 سنة بعدالجزائريلتلفزيونا-2

86-147سابقا أعيدت هيكلتها بموجب المرسوم RTAإن مؤسسة البث الإذاعي و التلفزيون 

:مؤسسات عمومية 4حدد تاريخ ميلاد ، وم1986جويلية 01المؤرخ في 
).ENTV(المؤسسة الوطنية للتلفزيون الجزائري -
).ENRS(المؤسسة الوطنية للإذاعة الصوتية -
) .ENTD(المؤسسة الوطنية للبث التلفزيوني -
).ENPA(المؤسسة الوطنية للإنتاج السمعي البصري -

قد جــاء في المادة الأولى من المرسـوم الذي يتضمن إنشاء المؤسسة الوطنيـة للتلفزيون ما و
بالشخصية قافية تتمتع صبغة اجتماعية ثمؤسسة عمومية ذات طابع اقتصادي وتنشأ '' : يلي 

.''الاستقلال المالي ، تسمى مؤسسة التلفزة الجزائرية المعنوية و
.توضع المؤسسة تحت وصاية وزير الإعلام: 02المادة 
.يكون مقر المؤسسة في مدينة الجزائر: 03المادة 

.310ص،) 1989الإشهار،وللنشرلوطنيةاالوكالة: الجزائر( الإجتماعي،والإقتصاديالدليل)1(
.100مرجع سبق ذكره، ص ،تواتيالديننور)2(
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ية في تمارس احتكار بث البرامج التلفزالخدمة العمومية للبث التلفزي، وتتولى المؤسسة : 04المادة 
.)1(كامل التراب الوطني

ة ـلام، التربيـهي الإعاة تلفزيونية عمومية وـوظائف المؤسسة فهي وظائف أية قنأما أهداف و
ة ـا التقنيـأجهزر و سائلها، وـتطوية إلى صيانة وج منوعة، إضافـذلك بإنتاج براموالترفيه و

.تسيير أرشيفها السمعي البصريو
لإعانة المقدمة من قبل الحكومة ومداخيل المؤسسة، وأما عن إدارة في اأما مصادر التمويل فتتمثل

طريقة عملها فإن المرسوم أشار إلى أن المؤسسة الوطنية للتلفزيون تسير من قبل مدير عام المؤسسة و
تم عضوا و25م ـيساعده مجلس استشاري يتكون من ممثلي عدة مؤسسات في الـدولة و عدده

.م1987جانفي 24للمؤسسة بموجب المرسوم الوزاري في تحديد النظام الداخلي
وقد جاء ضمن اللائحة السياسية الإعلامية، إعادة هيكلة قطاع التلفزيون الجـــزائري لبناء 

اللوائح السياسية المتعلقة لموضوعة لتحديد النصوص الرسمية وتوفير جميع الشروط اومجتمع عصري،
.)2(شاملبحق المواطن في إعلام موضوعي و 

.م1991وإصلاحات سنة الجزائريالتلفزيون-3
تحول نظام الدولة الجزائرية من النظام الاشتراكي إلى نظام تعددي يسمح بإنشاء الجمعيات ذات 

صدر قانون الإعلام م 1990في سنة وم 1989من دستور فيفري 40الطابع السياسي طبقا للمادة 
من الدستور خاصة 40و 35، 36، 39عما جاء في المواد أن القانون يعبر02جاء في مادته و

.)3(فيما يتعلق بممارسة الحريات الأساسية في التفكير و الرأي
تنظم أجهزة الإذاعة الصوتية والتلفزة ووكالة التصوير : ممن قانون الإعلا12وجاء في المادة 

ي ـات عمومية ذات طابع صناعـوكالة الأنباء التابعة للقطاع العام في شكل مؤسسالإعلامي، و
م1988انفي ـج12المؤرخ في 01-88ون رقم ـمن القان47و44ا للمادتين ـاري طبقـتجو

ورات ـالذي قدم تص91-101رقم م1991ل ـأفري21در المرسوم التنفيذي في ـه صـو علي
.)4(م1986أهداف جديدة مقارنة بمرسوم و

)1( Rapport annuel d’activité de l’établissement, ENTV, 1996, P. 01.
.223ص ذكره، سبقمرجعلبنى جلال سكیك، )2(
.04صالجزائر،للإعلام،الأعلىالمجلس،1990الإعلامقانون)3(
.06المرجع نفسھ، ص )4(
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راف ـة استقلالية أكثر والتخلص تدريجيا من الإشـمنح المؤسسد نحو ـيتجه هذا المرسوم الجديو
.الإعلام أو من يمثلهاصاية الممثلة في وزارة الاتصال والإدارة المباشرة من قبل الوو
ف الآراء ـأهمـها التعددية لمختلروط، وـمهام المؤسسة طبقا لدفتر الشو91رسوم دد المـحو

اواة كالهوية العمومية للقناة، وكذلك تحديد بث رام مبدأ المساحتوالأفكار واحترام حرية التعبير، و
.القواعد العامة لبث الإعلان أو الإشهارالبرامج الوطنية و

أعضاء فقط لكنه يتمتع بصلاحيات 10كذلك تعويض مجلس التوجيه بمجلس الإدارة يتكون من و
ترام ما جاء في دفتر الشروط لية الخدمة العمومية للتلفزيون واحأوسع، مهمته السهر على استقلا

يرأس مجلس الإدارة من طرف المدير العام للمؤسسة على عكس مجلس الإدارة السابق الذي يرأس و
.)1(من قبل وزير الاتصال و الإعلام

:البث الفضائي
.ذلك باستخدام الأقمار الصناعيةالوطني في ظل المنافسة الشديدة وسعت الجزائر لتطوير الإنتاج 

لتلفزة الجزائرية في بث برامجها باتجاه دول الشمال إفريقيا، جنوب أوروبا بواسطة القمر بدأت او
أوت 20راء إبتداءا من ـالذي يشمل حقل تغطية شمال الصح) أوتلسات( الصناعي الأوروبي 

ية عن المغرب العربي من التقاط البرامج التلفزيونتتمكن الجالية المقيمة بأوروبا وبذلك س، وم1994
تزامن هذا البث مع الشروع في تطبيق الشبكة البرامجية الجديدة المتنوعة  طريق الهوائيات المقعرة، و

.والتي دف لتلبية حاجيات الشباب بوجه خاص 
لانطلاق البث التجريبي للقناة الجزائرية نحو الخارج لأنه يصادف م 1994أوت 20قد تم اختيار و

ز ـكذلك ذكرى يوم ااهد من أجل تعزيوي الشريف، ول بذكرى المولد النبيوم الاحتفا
.الروابط و العلاقات مع الجالية بالخارج 

أهم إنجازات المؤسسة العمومية للتلفزيون في هذا اال، إنشاء قنـوات تعبر الحدود و تكون أداة و
القناة ببث بدأتم1994في أكتوبر canal Algérie)  قناة الجزائر( تواصل و لهذا كان ميلاد 

نشرات أما الحصص فهي أكثر 03اليوم عددها دة على الساعة السابعة مساءا ، ونشرة أخبار واح
28بذلك تطورت القناة و أصبــح بثها يتم عبر الناظم التماثلي في  حصة تلفزيونية، و11من 

.م2001أوت 

.03مرجع سبق ذكره، ص )1(
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بر القمــر الصناعي الثة عكان ميلاد الرسمـي للقناة التلفزيونية الثم 2001جويلية 05في و
ربط المهاجرين الجزائريين ببلدهم العربية و الوطن العربي عامة ، والمتوجهة للجالية و'' عربسات''

الأم، و ذلك بمجموعة من الحصص الإخبارية و الإنتاجية ، حيث تبث حاليا سبعة برامج موجهة 
.)1(ربيأساسا إلى العالم العربي لتمتين لغة التواصل الجزائري الع

تراعي الجزائرية الثالثة في ستوديوهات التلفزيون الجزائري، و، تمت رقمنة كل ام2003و في سنة 
د العلاقة بالهوية العربية ــأهدافها التي تسعى على توطي، محتواها وبثها للبرامج الجزائرية نوعيتها

ا ليست قناة مستقلة بحد ذاا إضافة إلى أ. تدعيم علاقتها و تقديم صورة إعلامية فعلية للجزائرو
.لأا تعتبر جزءا أو برنامجا تابعا لمؤسسة التلفزيون الجزائري

:ومن أهداف القنوات الفضائية
:السياسيالمستوىعلى
رـالجزائعاشتهاالتينظرا للظروفحتمية،ضرورةكانانـالجزائريتالفضائيتانالقناتانإنشاء

.الخارجيالإعلاميالتعتيمظلفيالخارجيتقديمها للعالمورالجزائصورةتصحيحفيوساعدت
:الثقافيالمستوىعلى

البلادلغةوأصالةتقاليدوالتعبيرعنالأم،الوطنوالمغتربةالجاليةبينالهويةروابطبتمتينوذلك
.والحضاريةالثقافيةالروابطصيانةدف
:الإعلاميمستوىعلى

الهجماتعلىللوطن، والردالعلياالمصالحلخدمةالمعينالاتجاهفيالتلفزيونبتوظيفوذلك
اتمعفيدورهيلعبإعلاميبتوفير جهازالجزائرضدالأجنبيةالقنواتشنتهاالتيالإعلامية

.)2(بطريقة عقلانيةيستعملنوأإيجابيبشكل

.125- 124ص ص،ذكرهسبقمرجع،تواتيالديننور)1(
.126- 125ص صالمرجع السابق،)2(
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.مهام و وظائف التلفزيون الجزائري:المبحث الثاني
ذلك طبقا للمرسوم التنفيذي رقم لفزيون مؤسسة للخدمة العمومية، ور المؤسسة الوطنية للتباعتبا
التوزيع للبرامج على والإنتاج و، فإا تضمن كل النشاطات كالإعداد و الإخراج  91- 101

ة ـان تعدديـالترفيه، مع ضمددة هي الإعلام والتثقيف وـات محكامل التراب الوطني لأجل غاي
.)2(تشجيع الاتصال الاجتماعي المعد من قبل الحكومة و الهيئات التابعة لهاية المعلومة، وواستقلال

:عليه فإن المؤسسة تقوم بالمهام والوظائف الآتيةو
.تغطية كل نشاطات الحكومية-
.تغطية الحملات الانتخابية-
.نقل مناقشات البرلمان-
.النقاباتت الأحزاب السياسية والجمعيات وتغطية نشاطا-
.بث البرامج ذات الطابع المتخصص كالأحوال الجوية -
.الدينيية البرامج ذات الطابع الثقافي وتغطبث و-

يلزم والدولية ة بمختلف جوانب الحياة الوطنية وإضافة إلى الأشرطة الوثائقية، والات المتعلق
.)1(في اليومكذلك دفتر الشروط المؤسسة بأن تبث على الأقل جريدتين مصورتين

:و يحدد دفتر الشروط الحصص سنويا على الشكل الأتي 
.للبرامج الوطنية40٪
.من البرامج في مجال الخيال يجب أن تكون وطنية30٪
.من هذه البرامج يجب أن تكون ناطقة بالعربية أو مدبلجة60٪
.من الإنتاج السينمائي يجب أن يكون وطنيا10٪
.ئي الذي يعرض يجب أن يكون ناطقا بالعربية أو مدبلجا إلى هذه اللغةمن الإنتاج السينما50٪

وعليه، فإن المؤسسة الوطنية للتلفزيون تمثل أهم جهاز إعلامي في الجزائر، تقوم بمهام رئيسية 
رسمية لمؤسسات الدولة بالتبليغ يحددها دفتر شروط بموجبه تتابع في وسائطها الاتصالية النشاطات ال

الإعلام بالإضافة إلى الترفيه بلاد ، كما تقوم بمهمة التوجيه وا يقتضيه الصالح العام للالبث وفق مو

.03صالجزائر،للإعلام،الأعلىالمجلس،م1990الإعلامقانون)1(
.04ص،المرجع السابق)2(
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ري ـح اتمع الجزائـة إلى كل شرائـالثقافيول إلى أهدافها الاجتماعية وـهذا للوصوالتثقيف و
البعد امج المتنوعة ذات الجالية بالخارج، إذ تتركز اهتمامات المؤسسة كقناة عمومية على البرو

مختلف قضاياه الراهنة التي تحرص أن تقدمها ، وكذا اتمع الدولي والمحلي بالدرجة الأولىالوطني و
.إلى الجمهور الجزائري بشفافية كاملة

يع حركية كما تسهر على مواكبة التقنيات الجديدة لتكنولوجيا الإعلام و الاتصال من خلال توس
.لعمل بأجهزة متطورةالتركيز على االرقمنة داخل المؤسسة و
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.تسيير وتنظيم التلفزيون الجزائري: المبحث الثالث
تسيير المؤسسة مدير عام مساعد يساعده فيللتلفزيون لسلطة المدير العام، وتخضع المؤسسة الوطنية 

. إليه سابقاسنوات من تاريخ صدور المرسوم التنفيذي المشار 06مجلس إدارة لم ينصب إلا بعد و
من يشرف مجلس الإدارة على المسائل الهامة و الحساسة الإستراتيجية، في حين يضحيث يهتم و

وعن الهيكل . تنفيذ المهام و الأنشطة التي يحددها مجلس الإدارةالمدير العام للمؤسسة تسيير و
.)1(التنظيمي للمؤسسة ، فيتكون التلفزيون الجزائري من مديريات و وحدات

):DG(لمديرية العامة ا- 1
مساعد ل مؤسسة التلفزيون، وهي ممثلة بمدير عام وهي مكلفة بالسهر على السير الحسن لكو

.المدير العام
:مديرية الأخبار- 2
ج ـإنجاز البرامن أجل إقامـة وـة مــهي مكلفة باقتناء الأخبار و المعلومات الوطنية و الدوليو
.ثها للمشاهدالحصص التي تغطي الأحداث بغرض بو
:مديرية الإنتاج - 3
هي مكلفة بإنجاز الإنتاجات السمعية البصرية من كل نوع خاصة البرامج الفنية ذات الطابع و

.التربوي، الثقافي، التسلية، التي لها علاقة مباشرة بمهمتها
:مديرية البرمجة - 4
وفق ثها إلى الجمهورالحصص بغية بوتنظيم البث لكل البرامج وهي مكلفة أساسا باقتناءو

.المبادئ الأخلاقية للمجتمع الجزائريالتوجهات السياسية للبلاد و
) :D.S.T.E(.مديرية المصالح التقنية و التجهيزات - 5

هي مكلفة أيضا لتجهيزات الثابتة أو المتنقلة، واتغلال وصيانة الهياكل الداخلية وتسهر على اس
ل لكل التجهيزات ــالأفضن وـوذلك بالاستغلال الحسؤسسة،بتطوير إمكانيات الإنتاج في الم

.الوسائل المتوفرةو

.229ص ذكره سبقمرجعلبنى جلال سكیك، )1(
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) :D.A.G(.مديرية الإدارة العامة - 6
هي وحدها المخولة البشرية و المالية في المؤسسة، وتتمثل مهمتها في تسيير كافة الوسائل المادية و 

يم العام في المؤسسة  كما تسهر على لاقتراح أي إجراء من شأنه المساهمة في تحسين التسيير و التنظ
المالية الموجودة في كل مديرية تحت  اسم صالح مؤسسة التلفزيون الإدارية والسير الحسن لمختلف م

)S.A.F (أي المصلحة الإدارية المالية.
:مديرية العلاقات الخارجية - 7
المتعددة الأطراف التي وئيةهي مكلفة باقتراح و تجسيد كل العقود و الاتفاقيات والمعاهدات الثناو

.منظمةفيذها و متابعتها بصورة مستمرة وتلتزم المؤسسة الوطنية للتلفزة تن
:المديرية التجارية- 8
خواص دف تقوم بإقامة العلاقات التجارية مع الخارج، إما مؤسسات اقتصادية عمومية أوو

ديرية على إنتاج بعض الصور الإشهارية ضمان التتبع الدائم و المنتظم لها، كما تسهر المالمتاجرة و
بقسم البرمجة يرأسه ) E.N.P.A(و ) A.N.A.F(لوحدها أو بالتنسيق مع مؤسسات عمومية مثل  

مراقبة البرامج شراء وبمختلف المهام أي بعملية اليقوم اثنان ئيس قسم البرمجة بمساعدة كاتب، ور
.)1(ثم برمجتها للجمهور المشاهد

:يفمديرية الأرش- 9
استغلالها عند ج والحصص المختلفة لاسترجاعها والبراموتقوم بتخزين وحفظ كل المواد و

.الضرورة
:مديرية قناة الجزائر-10

.هي تابعة للمؤسسة الوطنية للتلفزيون موجهة إلي الجالية المقيمة بأوروباو
:مديرية القناة الجزائرية الثالثة-11

هي موجهة بالأساس للعالم يون ، تبث عبر القمر عربسات ولفزهي تابعة للمؤسسة الوطنية للت
.العربي

كما يضم الهيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية للتلفزيون محطات جهوية هي محطة قسنطينة  محطة 
.وهران، محطة ورقلة و محطة بشار

.111- 110ص مرجع سبق ذكره، ص،تواتيالديننور)1(



115

م لم تصدر مراسيم أو قرارات تعيد النظر في النظام الداخلي1997الملاحظ أنه منذ سنة و
القناة الثالثة وانطلاقا من القوانين Canal Algérieللمؤسسة خاصة بعد إنشاء القناة الفضائية 

.المسيرة للتلفزيون الجزائري نلاحظ أن هناك فقرا على مستوى النصوص
:أنواع البرامج في التلفزيون

'' رية البرمجة مدي'' م، حيث أنشئت 1987إن تأسيس البرمجة بالتلفزيون تبدأ بمقتضى قرار جانفي 
المستمدة من القانون التنظيمي الداخلي للمؤسسة 12نص الفصل الثالث من المادة بالمعنى الحديث و

.''توالي مديرية البرمجة مراقبة جميع البرامج و الحصص و تنظيمها و بثها '' الوطنية للتلفزيون على 
مع تطور ر ممكن من المشاهدين، وبأكبر قدبناء على هذه الشبكة تكمن أهميتها في الاتصالو

شكلها إلى الإعلام، التعليم  أنواعها مضمونا ودف على اختلاف تطورت البرامج والتلفزيون 
.التوجيه التسلية و الإعلان

:)1(هي تقسم إلي قسمين حسب معايير محددة كالآتيو
:من حيث المصدر

.البرامج الجزائرية-1
:البرامج الأجنبية و هي-2
.برامج ناطقة باللغة العربية2-1
.برامج ناطقة بغير اللغة العربية2-2

:من حيث أنواعها
:البرامج الإخبارية- 1
.الجرائد المصورة-
.الات و الحصص الإخبارية-
.الموائد المستديرة-

:البرامج الروائية- 2
.الأفلام الطويلة-
.المسلسلات-
.المسرحيات-

.113-112، مرجع سبق ذكره، ص ص تواتيالديننور)1(
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:ةالبرامج الوثائقي- 3
.الأشرطة العلمية-
.الات و الحصص الثقافية المختلفة-
.حصص التلفزيون المدرسي-

:البرامج الرياضية- 4
.المقابلات و التظاهرات الرياضية-
.الات و الحصص الرياضية-
.النشرات الرياضية-

:برامج الأطفال- 5
.حصص الأطفال-
.الرسوم المتحركة-

:ةالبرامج الديني- 6
.الأحاديث الدينية المختلفة-
.صلوات الجمعة و المناسبات الدينية-
.الحصص الدينية لتعليم السنة و القرآن-

.الإشهار و الإعلانات- 7
.البرامج الترفيهية- 8
.الأغاني و المنوعات-
.حصص الألعاب المختلفة-
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التلفزيونيالعولمة الإعلامية وتأثيرها على البث: المبحث الرابع
:التطور التكنولوجي وتغير البث التلفزيوني-1

الإندماج ذلك" الثورة الخامسة" من أبرز مظاهر التطور التكنولوجي الذي أطلق عليه البعض إسم 
ويتمثل المظهر البارز. الذي حدث بين ظاهرتي تفجر المعلومات وثورة البث الفضائي للإتصال

لحاسب الإلكتروني في تخزين واسترجاع خلاصة ما أنتجه الفكر لتفجر المعلومات في استخدام ا
أما ثورة الإتصال الخامسة فقد تجسدت في . في أقل حيز متاح، وبأسرع وقت ممكنالبشري

الصناعية الخاصة بالبث التلفزيوني المباشر في نقل الأنباء والبيانات والصور عبر استخدام الأقمار
.)1(بطريقة فوريةالدول والقارات

تها عدة إبتكار كوقد تطورت في السنوات الأخيرة صناعة الإتصالات السلكية واللاسلكية، حر
وقد تحدد طلب . نتيجة طلب المستهلكين من جانب ، ودفع التكنولوجيا من جانب آخرحدثت

:خلال مايليالمستهلكين من
يجة عوامل المنافسة فيبر عدد ممكن من المعلومات بشكل فوري نتكالرغبة في الحصول على أ-1

.السوق الرأسمالي
ن جغرافية كز العمل في أماكالحاجة إلى توفير قنوات الإتصال الفوري مع الوحدات التابعة لمر-2

.بعيدة
ب سرعة حرآة اتمع باستخدام وسائل جديدة مثل البريدكالرغبة في نقل الرسائل بسرعة توا-3

.السريعس كوتخزين الصورة والفاالإلكتروني،
:ومن ناحية أخرى أتاحت تكنولوجيا البث المباشر الخدمات التالية لتلبية حاجة المستهلكين

.ظهور الحاسب الشخصي والتوسع في استخداماته: أولا 
أدى امتزاج وسائل الإتصال السلكية و اللاسلكية مع تكنولوجيا الحاسب الإلكتروني إلى : ثانيا 

يتم طباعة الكلمات على شاشة التلفزيون أو منفذ حيثروني،عصر جديد للنشر الإلكتإحداث
حيث المتصل الحاسب الإلكتروني لكي يتسلمه المستهلك في منزله أومكتبه)Terminal(العرض

.يقترب مستخدمي النصوص الإلكترونية من المعلومات بالكمية والنوعية التي يرغبون فيها

.11، ص )1996دار الفكر العربي ،  ،القاھرة(،تكنولوجیا الإتصالعبد المجید شكري،)1(
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مجال الخدمة التلفزيونية مثل خدمات التلفزيون التفاعلي عن ظهور التكنولوجيا الجديدة في: ثالثا
ويقدم خدمات عديدة مثل التعامل مع البنوك الكابل، والذي يتيح الإتصال ذو إتجاهين،طريق

.وتلقي الخدمات وشراء السلع
ظهور العديد من خدمات الإتصال الجديدة مثل الفيديو تكس، والبريد الإلكتروني: رابعا

ورغم أن الإتصالات السلكية واللاسلكية تعد من أبرز مظاهر اية المدمجة الصغيرةصوالأقرا
ل أنحاء العالم، إلا أن الجدير بالملاحظة أن كإتصالية ضخمة في القرن العشرين ونتج عنها سوق

حيث .ليست موزعة بعدالة على أجزاء العالم–أوالتقليدية سواء الجديدة- موارد الإتصالات 
افة كالدول الصناعية المتقدمة والدول النامية في في بيئة الإتصال اليوم اتساع الفجوة بينيلاحظ

.مجالات الإتصال والمعلومات
:المطلوبةوالبدائلالعربيةالفضائيات-2

إن رد فعل العالم العربي للغزو الثقافي القادم من الفضاء تمثل بخلق وسائله الإعلامية وذلك بإحداث
ئية خاصة به هدفها الرئيسي استقطاب المواطن العربي الذي أصبح عرضة للقنوات قنوات فضا

بعد إنتهاء حرب ،م1991ففي أفريل سنة . مما قد يؤدي هذا حتما إلى انسلاخه وإغترابه الأجنبية
التي سرعان ما فرضت نفسها نتيجة للحاجة لمثل هذه MBCمن لندن محطة الخليج انطلقت

-Eutel(ة ولنوعية برامجها بدأت بثها انطلاقا من القمر الأوروبي أوتيل ساتالوسيلة الإعلامي

2Sat ( الذي أضيف إليه  عربسات ) وهو أول قمر صناعي عربي للبث المباشر أطلق في ) 1س
.م1992عام 

التيإن الوضعية المدارية للدول العربية أفرزت العديد من النتائج من بينها تعدد القنوات التلفزيونية 
تبث برامجها من مناطق مختلفة سواء بالطريقة المشفرة أو الطريقة العادية والتنوع في هذه القنوات 

ما أن التطور في مجال كحيث طبيعتها، قنوات متخصصة أو جامعة، عمومية أو تجارية،من
سمح الرقمي عبر الأمواج الهرتزية الرقمية سيزيد في تعاظم هذه التحولات وسيامكانيات البث

.بر في مجال استغلال هذا التطور في ارسال واستقبال الصور كأدون شك بتوفير إمكانيات
أن هذا المشهد يتميز –دون شك -لكن المتتبع لتطور المشهد السمعي البصري العربي سيلاحظ 

:الوقت الراهن بجملة من الخصائص يمكن إجمالها في العناصر الآتيةفي
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تأخر معظم البلدان العربية في مجال : ر خارج الحدود لعدة أسباب منهاإن قطاع البث يتطو-أ
في ذا التأخر في مجال الإنفتاح الداخليكسياسات وطنية علمية في اال السمعي البصري، وإعداد

من جانبميدان القطاع السمعي البصري، سواء من جانب الانفتاح على الإستثمار الخاص أو
.ورصد انشغالاته ونبضاته الإنفتاح على اتمع

يشير إلى ماك. هيئة لضبط وتنظيم هذا القطاع خارج الهيمنة المطلقة للدولةغياب إطار أو-ب 
هرفي "بصري الفرنسي - الرئيس الأسبق للمجلس الأعلى للسمعي ) Hervé Bourges(فإن ذلك

تاح منظم ومقنن، ستجد انفالبلدان تتأخر في تحقيق انفتاح في اال السمعي البصري،"بورج
. محالة في مواجهة انفتاح فوضوي مفروض لن تكون قادرة على التحكم فيه ومراقبتهنفسها لا
غير أن .القانوني هو الوسيلة الملائمة لتحقيق انفتاح مدروس على الأسواق السمعية المرئيةفالتنظيم

لذي تم تحت تأثير عوامل متعددة  حدث في معظم البلدان العربية، هو أن تحرير هذا القطاع االذي
أدى إلى دخول منطق تجاري وحفز مستثمرين خارج الأوطان إلى اقتحام هذا القطاع، بحثا عنقد

قنواته لا يملكون أية تجربة أو خبرة في اال، ولكنهم يصرفون المشاهد العربي عن مشاهدةالربح،
.)1(الخاصة أو العمومية

مع القنوات الفضائية الأجنبية والقنوات الفضائية العربية العمومية ان لتعميم المنافسة كلقد و
أزمة تسيير وأزمة هوية وأزمة : في أزمات متعددة) الأرضية(أن دخلت القنوات المحلية والخاصة

. وهذه التغيرات ترد إلى التحولات المتعددة للسياق الذي تعمل فيه هذه القنوات.بالجمهورعلاقة
ل البلدان العربية تعيش اليوم أوضاعا حرجة سواء على الصعيد المالي مع كة في الأرضيفالقنوات

أو على صعيد لأسلوب التمويل القائم على تحصيل ضريبة جزافية من المواطن،تزايد الإنتقادات
هذه القنوات بالجمهور وميش انشغالات هذا الاخير التي تأتي في آخر أزمة العلاقة التي تربط

هيمنة الإداري ( أو على صعيد تنظيم والتسيير .  )2(القنواتمات القائمين على هذهسلم اهتما
القنوات مما يقلل من حرية المبادرة لدى القائمين في هذه) والسياسي والسلطوي على الإعلامي

.على مسايرة الأحداثة وغير قادركعليها ويحولها إلى جهاز إداري ثقيل الحر

، 02ددــ، العةـمجلة الإذاعات العربیة ، ـــزیونات العربیرة التلفــھل التلفزیون المحلي مكان على مجعبد الوھاب بوخنوفة،)1(
.22- 13تونس، ص ص 

)2( Hervé Bourges , Les instances de régulation : quel model ,quel rôle ? Intervention à la biennale des cinémas
arabes à paris ,Institut du monde arabe,6-7 juillet 2000, p 75.
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لي في اتمعات المتقدمة لم يعد اليوم ظاهرة هامشية وإنما أصبح مطلبا ان التلفزيون المحإذا ك
با وإسبانيا على الخصوص اهتماما متزايدا ولتطلعات وحاجيات قائمة، فقد عرفت أوريستجيب
فإن المشهد السمعي البصري في البلدان العربية التلفزيونية المحلية منذ مطلع الثمانينيات،بالمحطات
أساسية قد لا نجد لها مثيلا في البلدان الأخرى وتتمثل هذه الخاصية في الإحتقار الذي صيةيتميز بخا

محلي " القرار في الإعتراف بفضاء عمومي للتعبير والإتصال السمعي البصرييظهره أصحاب
غياب الإدارة السياسية لتطوير التلفزيون المحلي في معظم البلدان العربية حيث نلاحظ" وجواري

.يباتقر
نتيجة لارتباط وسائل كإن غياب المحلي في المشهد الإعلامي في البلدان العربية يمكن أن يفسر 

زية وهيمنة المرآزي حتى أصبح التلفزيون الوطني مقترنا بالدولة الوطنية أوكبالسلطة المرالإعلام
.)1("الدولةالأم"

ولا يزال حضورا سطحيا وظرفياانكفي القنوات الأرضية " المحلي"وعلى صعيد آخر فإن حضور 
حيث بات . زيةكشديد الإرتباط بالمناسبات السياسية ونشاط المسؤولين على هرم السلطة المر

الكاميرا في منطقة من المناطق مؤشرا على وجود شخصية سياسية تزور المنطقة فكاميرا وجود
الدولة أو تعرضت هذه المناطق تزور المناطق المحلية إلا إذا رافقت زيارة مسؤول فيالتلفزيون لا

إلى وسائل الإعلام الوطنية تجعل من زيارة مسؤول ما " ويشير نصر الدين العياضي لكارثة طبيعية
وم الإعلامي وليس ماحدث أو وقع ـمنطقة من المناطق المحلية هي الحدث بالمفهفي الدولة إلى

يبدأ في الواقع من القاعدة ، فاتمعات ن ربط المشاهد بواقع وطنه أو مجتمعه أ، إذ )2("بالفعل 
الذي تنطلق منه عملية التنمية ونجاح السياسات في االات المختلفة يتوقف أو المحلية هي الأساس
.نجاحها أولا على المستوى الوطنييقوم بالأساس على

.13، صذكرهمرجع سبقبد الوھاب بو خنوفة،ع)1(
.14نفس المرجع السابق، ص )2(
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.الميدانيةنتائج الدراسة : الفصل الخامس
:تمهيـد

للـبرامج  الجزائـري   يتضمن هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية الخاصة بإستخدامات الشباب          
والإشباعات المتحققة منها، من خلال الاعتماد على التكرارات والنسب          لقناة الأرضية الثقافية في ا  

مبحـوث مـن     400حجمها   المئوية للأسئلة الواردة في استمارة البحث والتي أجريت على عينة         
.نتائج الدراسة الميدانيةيوفيما يلالشباب الجزائري
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.الشباب الجزائريثقيفمصـادر ث: المبحث الأول
:مصادر المعلومات لدى الشباب  عينة الدراسة.1
: مصادر معلومات الشباب الجزائري و النوع.1. 1

: يبين ) 05(الجدول رقم 
.الثقافة لديهملنوع و مصادر شباب في ضوء متغير اينة التوزيع ع

امـوعإنــاثذكــور النـوع   
%ك%ك%كالمصادر

الترتيب

1.07%4%20.5%20.5الإذاعة الجزائرية

23.02%12.392%10.849%43القناة الأرضية الجزائرية

1.06%0.34%0.81%3يةالجرائد والات العرب

14.03%7.856%6.331%25الكتب الجزائرية والعربية

43.01%23.3172%19.893%79الانترنت

11.04%6.344%4.825%19الفضائيات العربية

7.05%3.528%3.514%14الفضائيات الأجنبية

-%400100%21553.8%18546.3الإجمـــالي

).1،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

تنوع مصادر تثقيف الفرد حسب بيئته الاتصالية، ويبرز ذلك جليا في اختلاف وسائل ت
التزويد ذه الأخيرة، إذ نجد المقروء منها متمثلا في الجرائد والكتب والسمعي كالإذاعة والسمعي 

:نحاول معرفة مصادر تثقيف الشباب حيثبصري الفضائيات والإنترنت و بناء على ذلك
في المرتبة الأولى كمصدر لمعلومات المبحوثين من الشباب من حيث أهميتها لهم الإنترنتجاءت 
من إجمالي عينة الدراسة، وبفارق كبير عن باقي المصادر، وهذا يعطي دلالة على )43.0%(بنسبة 

لأم يجدون فيها اب يتعرضون للأنترنت أهمية الأنترنت عند الشباب، ويرجع ذلك لكون الشب
ويجدون فيها كذلك من الترفيه والتسلية ما يشبع رغبام، وقد كانت النسب المعلومات المتنوعة، 

وينبغي ألا . للذكور) 23.3%(و) 19.8%(متقاربة بين الذكور والإناث بفارق قليل لصالح الإناث 
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الشباب لهذا المصدر يكون غالبا لأغراض أخرى غير نأخذ هذه النسبة بدون تفكير لأن استخدام 
ندرج في هذا الصدد ما توصلت إليها إحدى الدراسات التي . الحصول على المعلومات الثقافية

أجريت حول عادات القراءة في أوساط الطلبة، وعن دوافع استخدامهم لشبكة الإنترنت، حيث 
صول على معلومات لإعداد بحوث علمية من يقصدوا من أجل الح)%61.06(تم تسجيل نسبة 

وأعمال تطبيقية، تلتها نسبة من يلجئون إلى الشبكة من أجل قضاء على أوقات الفراغ حيث 
إضافة إلى إثراء المناهج الدراسية، المشاركة في منتديات وكذا دخول )%35.69(قدرت بـ 

.)1(جامعات افتراضية
وذلك بنسبة ية الأرضيةالتلفزيونالقناة الشبابلمعلوماتفي المرتبة الثانية كمصدر ويأتي

من إجمالي عينة الدراسة، وذلك لأن الشباب يتعرض لهذا المصدر للحصول على المعلومات ) 23%(
.الثقافية خاصة منها المحلية

جاءت الكتب الجزائرية والعربية في المرتبة الثالثة من حيث كوا مصدر لمعلومات  الشباب  و
من إجمالي العينة، حيث نلاحظ انخفاض هذه النسبة مقارنة بنسب المصدرين الأولين ) %14(بنسبة 

ويرجع ذلك إلى أسباب تتعلق بالشباب كونه في هذه المرحلة يبحث عن المعلومات بسرعة ودون 
تركيز وهذه الخاصية لا توفرها الكتب كمصدر للمعلومات والسبب الآخر يتعلق بنقص الكتب 

أم لا يقرأون الكتب بشكل كبير، لأم يبحثون عن وسائل الترفيه أكثر مثل التليفزيون كما 
والانترنت مما يعكس قوة لغة الصورة في جذب الشباب، وسجلت نسباً متقاربة بين الذكور 

.للذكور) 6.3%(، ونسبة )7.8%(والإناث مع فارق بسيط لصالح الإناث بنسبة 
من حيث أا مصدر لمعلومات ) 11.0%(في المرتبة الرابعة بنسبة جاءت الفضائيات العربية 

، لتأتي كل من الجرائد )7.0%(جنبية الأالشباب من إجمالي عينة الدراسة، ثم تلتها الفضائيات 
.لكليهما) 1.0%(في المرتبة الأخيرة بنسبة ) الجزائرية(والات العربية والإذاعة الوطنية 

ن بين البدائل التي اقترحت كمصدر لمعلومات عينة الدراسة كانت كل من وتجدر الإشارة إلى أنه م
دورالسينما ودورالمسرح حيث لم تظهر كخيار إعتمدته عينة الدراسة ويعود هذا إلى شبه الإنعدام 

.أجريت ا الدراسةنطقة التي الملهذين المصدرين في 

.107: ، ص2006/2007، منشورات جامعة باجي مختار عنابة، أزمة القراءة في زمن الإنترنتفضة عباسي بصلي، )1(
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:مدى اطلاع عينة الدراسة على الكتب غير الدراسية. 2
:مدى اطلاع عينة الدراسة على الكتب غير الدراسية و النوع.1. 2

:يبين) 06(الجدول التالي رقم 
.           نسبة إطلاع الشباب على الكتب غير الدراسية وعلاقتها بالنوع

امــوعإنـــاثذكـــور النـوع     
%ك%ك%كمدى الاطلاع

00.0%00%0000%0000دائمـــــا

100.0%53.8400%46.3215%185ـاناـأحيـــ

00.0%00%0000%0000لا أطالـــع

100.0%53.8400%46.3215%185الإجمـــالي

).2،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

وعن طريقها يكتسب المرء تعتبر القراءة وسيلة حية من وسائل المعرفة في القديم والحديث، 
فيما مضى الناس ينظرون إلى الكتب باعتبارها مقابر تدفن فيها عقول ،)1(معلوماته وأكثر مهاراته

العظماء وبمضي الزمن تحولت القراءة إلى ضرورة اجتماعية، كما أصبح الكتاب من أكثر وسائل 
نشر وانتشار الكتب من المتغيرات الاتصال انتشارا، بل أصبح التعطّش إلى القراءة والتوسع في

كما تعتبر القراءة ،)2(الاجتماعية والسياسية والاقتصادية الّتي مرت ولازالت تمر ا كافة اتمعات
ومن . )3(ظاهرة حضارية لاحقة لكثير من الإنجازات البشرية في مجال الاتصال وتداول المعلومات

و المثقّفة، هي كثرة إقبال أفرادها على بمختلف مستويام الصور الحضارية للمجتمعات المتقدمة أ
وعليه نحاول معرفة مدى اطلاع الشباب على . )4(العلمية والفكرية والاجتماعية على القراءة

:الكتب غير الدراسية
تشير بيانات الجدول السابق إلى أن جميع أفراد العينة يطالعون الكتب غير الدراسية أحيانا حيث 

) 185(انسحب على الذكور وعلى الاناث على حد سواء، حيث بلغ عدد الشباب الذكور  وهذا

.39: ، ص)م.غ.ن.ت(، تعلیم القراءة بین البیت والمدرسةمحمد عبد الرحیم عدس، )1(
.89: ، ص)1980دار الشروق للنشر والتوزیع والطباعة، القاھرة، (، عالم الكتب والقراءة والمكتباتأمین البنھاوي، محمد )2(
. 33: ، ص)1977القاھرة، دار الفكر العربي، (، المكتبات ورسالتھاحسن رشاد، )3(
.266:  ، ص)1998دار الفكر العربي، القاھرة، (، ا العلمیةفن التدریس للتربیة اللغویة وانطباعاتھا المسلكیة وأنماطھمحمد صالح سمك، )4(
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مفردة بنسبة ) 215(الإناثمن إجمالي عينة الدراسة، و عدد الشباب ) 46.3%(مفردة بنسبة 
من إجمالي عينة الدراسة، وذلك يؤكد أن الشباب لا يهتمون كثيراً بالإطلاع على ) %53.8(

مثل اسة  وهذا راجع لهيمنة ثقافة الصورة والتي تجسدها بعض مصادر المعلوماتالكتب غير الدر
القنوات التليفزيونية الفضائية والأنترنت كما ان الكثير من الدراسات الجزائرية أكدت إنخفاض 

.رهيب في نسبة المقروئية لأسباب تتعلق بارتفاع سعر الكتاب وقلة المكتبات العمومية
جانب الإذاعة والتليفزيون إلى من العولمة تواجه تحديات عديدة فأن القراءة في زمن الجدير بالذكر

على تنوعها العديدةاتالفضائيوالانترنت أصبحتوالمسرح والسينما التي كانت تشغل الناس 
هؤلاء مما يؤثر سلبا على فراغلأ أوقات بحيث أصبحت تستخدم لمجذب المشاهدين تعمل على 

.راءة لديهمممارسة عادة الق
جهها القراءة عدم اهتمام الوالدين بتشجيع الأبناء على القراءة ولا ومن التحديات التي توا

غياب الثقافة المكتبية المرتبط بالإضافة إلى ،القراءة منذ الصغرعادةفيهمرصون على غرس يح
بها إنشاء مكتبة، فهي بغياب المكتبة المدرسية وإن وجدت فهي بعيدة عن المقاييس التي يتم بموج

بحيث ينحصر دورها في العملية التلقينية وإتمام المقرر الرسمي المبرمجحب القراءة يلا تنمبذلك
ارتفاع أسعارها ومن التحديات التي تواجهها القراءة هي عدم وجود المال اللازم لشراء الكتب مع

.ملفتةبدرجة 
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:تغيري النوع والمستوى التعليميفي ضوء مطلاع على الصحفالا. 3
:على الصحف والنوعالشباباطلاع .1. 3

:يبين) 07(الجدول رقم 
.علاقة الإطلاع على الصحف بالنوع لدى الشباب

امــوعإناثذكور  النوع     
%ك%ك%كالاطلاع

41.0%22.3164%18.889%75دائــــــــما

59.0%31.5236%27.5126%110ـاناأحيــــــ

00.0%00%0000%0000لا أطالــــــع

100.0%53.8400%46.3215%185الإجمـــالي

0.862= مستوى المعنوية 1= درجة الحرية 0.030= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).3،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

أحياناارتفاع عدد الشباب الذين يطلعون على الصحف يتبين من خلال بيانات الجدول السابق 
ة ـة، لتأتي  النسبـالي عينة الدراسـمن إجم) 59.0%(ة ـمفردة بنسب) 236(حيث بلغ عددهم 

من قل ف أـعلى الصحبصفة دائمةوالتي تعبر عن الإطلاع ) 41.0%(ة والتي قدرت بـ ـالمتبقي
الأولى، ويعود السبب في ظهور النسب السابقة والتي تدل على الإقبال على الإطلاع على 

كون أن هذا المصدر سهل الاستعمال وفي متناول الشباب كما أن الشباب يميلون أحياناالصحف 
.وهذا ما توفره الصحف خاصة الصحف اليومية منهاإلى الإطلاع السريع عما يحدث في محيطهم 

ويعود إطلاعهم أحيانا على الصحف إلى بحثهم عن المعلومات في مختلف الوسائل الإعلامية 
الأخرى، إذ أصبحت هذه الأخيرة تشكل منافسا كبيرا للصحف في تزويد القراء بالأخبار 

.والمعلومات المختلفة
عدم وجود عـلاقة بين متغير النوع و مدى اطلاع الشباب  ) 2كا(واتضح من خلال  اختبار 

الجدولية، بدرجتي )2كا(، وهي أقل من )0.030(المحسوبة ) 2كا(على الصحف حيث بلغت قيمة 
، وهو مستوى غير دال إحصـائياً مما يشير إلى عدم وجود )0.862(حرية، عند مستوى معنوية 
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ث أن الذكور والإناث من عينة الدراسة يطلعون عن الكتب علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين، حي
.للإناث) 22.3%(للذكور، و) 18.8%(غير الدراسية بنسب متقاربة، بلغت إجمالاً 

دائماً وإن قراءة الجدول تشير إلى زيادة نسبية لصالح الإناث عن الذكور في حالة الإطلاع
).27.5%،31.5%(حالة الإطلاع أحياناً وكذا في ) %18.8،%22.3(
:على الصحف والمستوى التعليميالشباباطلاع .2. 3

: يبين) 08(الجدول رقم 
.علاقة المستوى التعليمي بنسبة إطلاع الشباب على الصحف

اموعدراسات علياجامعةثانوي المستوى    
%ك%ك%ك%كالاطلاع

41.0%3.0164%36.012%2.0144%8دائــــــــما

59.0%4.0236%53.016%2.0212%8أحيـــــــانا

%00.00000%00%0000%0000لا أطالــــــع

100.0%7.0400%89.028%4.0356%16الإجمـــالي

0.500= ية مستوى المعنو2= درجة الحرية 1.385= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).3،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ارتفاع عدد الشباب من المستوى التعليمي الجامعي الذين يتبين من خلال بيانات الجدول 
) 2.0%،4.0%(الأخرى ستويات التعليميةمقارنة بالم) 53.0%(أحيانا يطلعون على الصحف

بصفة دائمة طلعون على الصحف انسحب هذا على الشباب من نفس المستوى التعليمي الذين يو
وهذا مقارنة بباقي المستويات التعليمية الأخرى حيث كانت النسبة منخفضة ) 36.0%(بنسبة 

)3.0%،%2.0.(
ير عدم وجود عـلاقة بين متغ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار كما 

المحسوبة ) 2كا(و مدى اطلاع الشباب على الصحف حيث بلغت قيمة ستوى التعليميالم
، وهو )0.500(، عند مستوى معنوية )2(الجدولية، بدرجتي حرية) 2كا(، وهي أقل من )1.385(

كما تشير ، مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين، دال إحصائياًمستوى غير
الجدول أن عينة الدراسة ذات المستوى الجامعي تتطلع على الصحف بصفة دائمة بنسبة بيانات

لىـذلك في الإطلاع عـمقارنة بالمستويات الأخرى، وهذا ما يلاحظ ك) 36.0%(عالية نسبيا 
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لصحف بنسبة أعلى من المستويات الصحف أحيانا حيث أن نفس المستوى السابق يطلع على ا
).53.0%(خرى إذ بلغت الأ
:نترنتلإلالشباباستخدام.4
:للانترنت و النوعالشباباستخدام.1. 4

: يبين) 09(الجدول رقم 
.نترنتة النوع بنسبة استخدام الشباب للإعلاق

اموعإناثذكور النوع    
%ك%ك%كالاستخدام 

48.0%25.8192%22.3103%89دائــــــــما

48.0%26.0192%22.0104%88ـــــاناأحيــ

4.0%2.016%2.08%8لا أتعــرض

%53.8400100%46.3215%185الإجمـــالي

9490.=مستوى المعنوية 2= درجة الحرية 1050.=  المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).6،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ظاهرة باجزويعرف بالإنترنت التي حطمت كل الحماوأالعالميةتوشبكة العنكبتوصف 
دا العالم قرية شيء لكل الناس حتى غصلت كلوأوكل مكان، بلصلت إلىوحيث العصر 
: معها ومدى استخدامهم لها نجدالشبابتعاملكيفيةوحين نحاول ربط هذه الظاهرة و .صغيرة

يتعرضون بصفة الذين شبابحيث بلغ عدد اللإنترنت،ستخدمون ايالذين شبابارتفاع عدد ال
س النسبة للشباب الذين ويلاحظ نفمن إجمالي عينة الدراسة، ) %48(مفردة بنسبة ) 192(دائمة 

، وذلك يؤكد أن )%4(لتظهر نسبة ضئيلة تمثل الذين لا يتعرضون للأنترنت يتعرضون أحيانا ،
تعرض للأنترنت للأسباب التي ذكرناها سابقا كون أن الأنترنت توفر يهتمون كثيراً بالشبابال

تسلية كما يعود سبب هذا المعلومات المختلفة لهذه الفئة كما يتعرضون لها من أجل الترفيه وال
.التعرض كذلك إلى توفر مقاهي الأنترنت بشكل ملحوظ

عدم وجود عـلاقة بين ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار كما 
، وهي)0.105(المحسوبة) 2كا(حيث بلغت قيمة نترنتللإالشباب تعرضومدى نوعمتغير ال

وهو مستوى غير دال )0.949(، عند مستوى معنوية )2(، بدرجتي حريةالجدولية) 2كا(أقل من 
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الذكور والإناث إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين، حيث أن
) 46.3%(، وناثللإ) 53.8%(بنسب متقاربة، بلغت إجمالاً يتعرضون للانترنتمن عينة الدراسة 

.لذكورل
دائماً قراءة الجدول تشير إلى زيادة نسبية لصالح الإناث عن الذكور في حالة الإطلاعوإن 

نترنت كظاهرةلإاو).26.0%،22.0%(في حالة الإطلاع أحياناً لكوكذ) %22.3،%25.8(
مزايا العديد من الإيجابيات فهي تجمع الشباب على أسس مشتركة وهي تحمل معهااحضارية فيه

وخبرم والنتائج سهولة التواصل العلمي والثقافي والاستفادة من تجارب الآخرينتمازج الثقافات و
نترنت تنطلق من الحرية في التواصل الإنساني ن إيجابيات الإوممية والتقنية من كل أنحاء العالمالعل

ه وعلى هذ.)1(كوالإحساس بالإنجاز العلمي المشتروالاقتصادي وتبادل الخبرات الفكري والعلمي
. هذه الوسيلة لإشباع حاجام المختلفةالأسس نجد أن الشباب يميلون إلى استخدام 

)1( http://wehda.alwehda.gov.sy/_archive.asp?FileName=84122904820051213122100.19/04/2010
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:المستوى التعليميعلاقته بللانترنت و الشباباستخدام.2. 4
:)10(الجدول رقم 

.نترنتلإباستخدامهم لللشبابلمستوى التعليمي اعلاقةيبين 
اموعدراسات علياجامعةثانوي المستوى ت    

%ك%ك%ك%كدامالاستخ
48.0%1.0192%47.04%188%0.00دائــــــــما

48.0%6.0192%38.024%4.0152%16أحيـــــــانا

4.0%16%4.00.00%16%0.00لا أتعــرض

%7.0400100%89.028%4.0356%16الإجمـــالي

4= درجة الحرية 37.400= المحسوبة ) 2كا(قيمة 
0.292= معامل التوافق 0.000=  مستـوى المعنوية   

).6،30(ذا البحث، السؤاليناستمارة ه: المصدر

ارتفاع عدد الشباب من المستوى التعليمي الجامعي يتبين من خلال بيانات الجدول السابق 
بصفة دائمة، و تقترب هذه النسبة من الشباب من ) 47.0%(لإنترنت بنسبة يستخدمون االذين 

وهذا مقارنة بباقي ) 38.0%(نت رلإنتاأحيانا ستخدمونن يـنفس المستوى التعليمي الذي
ويمكن أن نفسر هذا ). 6.0%،1.0%(حيث كانت النسبة منخفضة التعليمية الأخرى ات ـالمستوي

يتعرضون للانترنت قصد البحث العلمي ) الجامعي(المستوى التعليمي كون أن الشباب في هذه 
سة عبد االله بن ويتفق هذا التفسير  مع دراوالحصول على معلومات لزيادة زادهم المعرفي والعلمي 

عمر النجار حيث خلص في دراسته إلى أن الشباب من ذوات المستوى الجامعي يستخدمون 
.)1(الأنترنت أسبوعيا في البحث العلمي وكذلك للبحث على مصادر بحثية

وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار 
) 2كا(حيث بلغت قيمة للأنترنت–عينة الدراسة -الشباب تعرضدى و مستوى التعليمي الم

وهو مستوى دال إحصائياً، )0.000(عند مستوى معنوية )4(حريةةبدرج) 37.400(المحسوبة 
أي أن متغير المستوى التعليمي يؤثر فيمما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،

ة مركز البحوث مجلواقع استخدام الانترنت في البحث العلمي لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة الملك فیصل، : عبد الله بن عمر النجار)1(
2001، 19التربویة، جامعة قطر ، العدد 

http://wehda.alwehda.gov.sy/_archive.asp
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كانت تلك العلاقة ضعيفة بين المتغيرين حيث بلغت قيمة معامل التوافق التعرض للأنترنت وإن
)0.292.(
:في ضوء متغيري النوع والمستوى التعليميللتلفزيونالشبابتعرض مدة. 5
:النوعفي ضوء متغيرللتلفزيون الشبابتعرض .1. 5

:يبين) 11(الجدول رقم 
.ونللتلفزيالشباب حسب النوع و مدة تعرضهم توزيع 

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كمدة التعرض
21.0%11.384%9.845%39يوميا/ساعة2ساعة واقل من 1
39.0%20.8156%18.383%73يوميا/ساعة3ساعة وأقل من 2
40.0%21.8160%18.387%73يوميا/ساعات5أقل من عات وسا3

%53.8400100%46.3215%185الإجاباتإجمـالي

9780.=  مستـوى المعنوية   2= درجة الحرية 0450.= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).7،28(سؤاليناستمارة هذا البحث، ال: المصدر

فهي تقيم ،التلفزيون مؤسسة اجتماعية وثقافية، قبل أن يكون منتجاً وموزعاً للإعلاميعتبر
أو تقوم بتوزيع سلع ثقافية عبر إقامة علاقات اجتماعية ) إنتاج الثقافة(الاتصال بأفراد اتمع وتعيد 

الثقافات الوطنية دون إغلاق الأبواب موذلك من خلال تعزيز الذاتية الثقافية وتدعي،مع المتلقي
أمام الثقافات الأخرى والسعي لغرس روح المبادرة والاعتماد على النفس وروح الابتكار والإبداع 
والتأكيد على بعض القيم مثل روح الجماعة والتعاون والمشاركة وإتاحة الفرصة لكل التيارات 

عن ذاا بشكل متواصل بما يخدم مصلحة الشعب في اتمع للتعبير الفكرية والثقافية السائدة
والأمة، وتنظيم حوار داخلي حول موضوعات تتعلق بقضايا الشباب وتوسيع مداركهم الذهنية 

والشعور بالفكاهة ومشاعر الصداقة ) في علاج الظواهر(وتعليمهم الطرق التحليلية والمنطقية 
ء على هذا نحاول معرفة علاقة هذا وبنا.والمساعدة المتبادلة بين اموعات والأفراد

:بالشباب وبالضبط معرفة مدة تعرض هذه الشريحة له إذ نجد) التلفزيون(الأخير
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) يوميا/ساعات5ساعات وأقل من3(ارتفاع عدد الشباب الذين يتعرضون للتلفزيون مدة 
لشباب الذين من إجمالي العينة، ثم تلاهم ا) 40.0%(مفردة بنسبة ) 160(حيث بلغ عددهم 

وجاء ) 39.0%(حيث بلغت نسبتهم )  يوميا/ساعة3ساعة وأقل من 2(يتعرضون للتلفزيون مدة 
في الترتيب الأخير ) يوميا/ساعة2ساعة واقل من 1(الشباب الذين يتعرضون للتلفزيون مدة 

سة ويمكن أن نفسر ذلك كون أن التلفزيون يلعب دورا كبيرا في شغل وقت الشباب عينة الدرا
حيث مازال التلفزيون محافظا على حضوره عند الكثير من الشرائح الاجتماعية وخصوصا 

.الشباب
كما يلاحظ من قراءة بيانات الجدول تفاوت نسبي فيما يتعلق بمدة التعرض بين الذكور 

وقد يفسر هذا التفاوت ) 53.8%،46.3%(والإناث حيث نجد أن نسبة الإناث أكبر من الذكور
الإناث أكثر مكوثا في البيت ولا يجدون بدائل لتمضية الوقت أو شغله إلا باللجوء في كون أن 

.معظم الأحيان إلى التعرض للتلفزيون
:المستوى التعليميعلاقته بللتلفزيون و الشبابتعرض .2. 5

: يبين) 12(الجدول رقم 
.مدة تعرض الشباب للتلفزيون في ضوء متغير المستوى التعليمي

اموعدراسات علياجامعةثانوي المستوى ت    
%ك%ك%ك%كمدة التعرض

21.0%0.084%21.00%0.084%0يوميا/ساعة2ساعة واقل من 1
39.0%3.0156%35.012%1.0140%4يوميا/ساعة3ساعة وأقل من 2
40.0%4.0160%33.016%3.0132%12يوميا/ساعات5أقل من عات وسا3

%7.0400100%89.028%4.0356%16الإجمـــالي

4= درجة الحرية 19.019= المحسوبة ) 2كا(قيمة 
2130.= معامل التوافق 0010.= مستـوى المعنوية   

).7،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع عدد الشباب من المستوى الجامعي الذين يتعرضون 
مقارنة ) 35.0%(حيث بلغت نسبتهم ) يوميا/ساعة3ساعة وأقل من 2(للتلفزيون مدة 

وهذا انسحب على مدد ) 3.0%،1.0%(نسبتهم منخفضة بالمستويات الأخرى حيث كانت 
وكذا ) 33.0%(إذ بلغت نسبتهم ) يوميا/ساعات5ساعات وأقل من 3(التعرض الأخرى فنجد 
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وقد يعود ذلك كون أن ). 21.0%(حيث كانت نسبتهم ) يوميا/ساعة2ساعة واقل من 1(
ق الثلاث ساعات يوميا بدافع الشباب من ذوي المستوى الجامعي يتعرضون للتلفزيون مدد تفو

استكشاف الواقع والسعي لتعلم موضوع ما وفهم أفكار الآخرين وأنماط حيام إضافة إلى دافع 
.الترفيه
وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و

) 2كا(حيث بلغت قيمة للتلفزيون–عينة الدراسة -الشباب تعرضو مدى ستوى التعليمي الم
وهو مستوى دال إحصائياً، )0.000(عند مستوى معنوية )4(حريةةبدرج) 19.019(المحسوبة 

أي أن متغير المستوى التعليمي يؤثر في مما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،
يرين حيث بلغت قيمة معامل التوافق التعرض للتلفزيون وإن كانت تلك العلاقة ضعيفة بين المتغ

).2130.(
:النوعوعلاقتها بقناة الأرضيةللبرامج الثقافية في الالشبابمتابعة .6

:يبين) 13(الجدول رقم 
.النوعمتغير التعرض للبرامج الثقافية في القناة الأرضية و

امــوعإنـــاثذكـــور النـوع     
%ك%ك%كالتعرض

5 .5%3.7522%1.7515%7دائـــــــما

94.5%50.05378%44.5200%178أحيـــــــانا

00.0%00%0000%0000لا أتعـــــرض

100.0%53.8400%46.3215%185الإجمـــالي

).8،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ارتفاع نسبة الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية في نلاحظ من خلال بيانات الجدول
)44.5%(وبالنسبة للإناث )50.05%(بواقع )94.5%(القناة الأرضية أحيانا حيث بلغت نسبتهم 

بالنسبة للذكور، أما الشباب الذين يتعرضون بصفة دائما لهذه البرامج جاءت نسبتهم ضئيلة إذ 
ويمكن أن نفسر هذه النسبة أو نفسر هذا الإقبال على التعرض ،من إجمالي العينة)5.5%(بلغت 

للبرامج الثقافية استنادا على بيانات الجدول السابق كون أن التلفزيون يحظى بمشاهدة من قبل
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الشباب وبمدد طويلة نوعـا ما وكذلك بحكـم تنوع مضامين البرامـج الثقافية فنجد منها 
برامج عن العلوم والتكنولوجيا وبرامج المعارف العامةنيةبرامج فو الرـبرامج الأدب والشع

.وهذا التنوع يخلق للشباب نوع من محاولة الاكتشافوتبسيطها
ومن زاوية أخرى عندما نحاول تفسير انخفاض نسبة الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية 

تنافس التلفزيون كوسيلة بصفة دائمة نرجعه إلى كون  أنه هناك بعض المصادر الأخرى التي
والبرامج الثقافية كمضمون في الحضور في حياة الشباب الثقافية إذ نجد مثلا كما برز في بيانات 
الجداول السابقة الإنترنت التي جاءت في المرتبة الأولى وكذا الفضائيات العربية والأجنبية في تزويد 

تحقيق بعض الاشباعات والتي على رأسها الشباب بالمعلومات وكذا إشباع حاجام المختلفة و
.الترفيه والتسلية وتمضية الوقت
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.قناة الأرضيةأنماط تعرض الشباب للبرامج الثقافية في ال: المبحث الثاني
:للبرامج الثقافيةالشباب متابعة .1
:النوعمتغير للبرامج الثقافية و الشبابمتابعة .1. 1

:يبين) 14(الجدول رقم 
.العلاقة بين فترات متابعة الشباب للبرامج الثقافية ومتغير النوع

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كالفترات
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-0.0060.938%11629%6215.5%5413.5فترة العصر

-0.0560.813%24461%13032.5%11428.5المساء

-0.1690.681%8822%4912.3%399.8السهرة

-448-241-207إجمـالي الإجابات

).9،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من إجمالي ) %61(مفردة بنسبة ) 244(عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع عدد الشباب 
ابعون البرامج الثقافية في القناة الأرضية في فترة المساء، ثم تلاهم الشباب الذين العينة الذين يت

من إجمالي العينة ليأتي الشباب ) %29(بنسبة ) 116(يتابعوا في فترة العصر حيث بلغ عددهم 
، ويمكن أن نفسر هذا كون أن الشباب في فترة المساء )%22(الذين يتابعوا في فترة السهرة بنسبة 

.يتفرغون لمتابعة هذه البرامج وهي الفترة المثالية للمتابعة)م10-م7(
ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث في متابعة البرامج الثقافية 
في الفترات الثلاث حيث أن الإناث يتابعون أكبر من الذكور إذ لو أخذنا مثلا فترة المساء نجد 

).%32.5(ونسبة الإناث )%28.5(ورنسبة الذك
عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
المحسوبة )2كا(حيث بلغت قيم للبرامج الثقافية الشبابفترات متابعةونوعال
ياتتو، عند مس)1(الجدولية، بدرجتي حرية) 2كا(، وهي أقل من )0.006،0.813،0.169(

).2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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غير دال إحصـائياً مما يشير إلى عدم وجود ياتمستويوه،)0.938،0.813،0.681(معنوية 
.علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين

:قناة الأرضيةمواعيد البرامج الثقافية في الالشباب وكيفية معرفة .2
:و النوعةقناة الأرضيمواعيد البرامج الثقافية في الطرق إطلاع الشباب على .1. 2

: يبين ) 15(الجدول رقم 
.وعلاقتها بالنوعمواعيد البرامج الثقافية طرق اطلاع الشباب على 

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كعلى المواعيدالاطلاع 
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

%6817%369%328أحياناً
صحيفة الإشهار

%33283%17944.8%15358.3لا
0.0220.883-

%123%61.5%61.5أحياناً
الصحف اليومية

%38897%20952.3%17944.8لا
0.0700.791-

%10426%5714.3%4711.8دائما

%14436%7719.3%6716.8أحياناً تنويهات التليفزيون

%15238%2120.3%7117.8لا

0.0640.968-

%123%61.5%61.5دائما

%14436%7819.5%6616.5أحياناً
أنا معتاد على مشاهدة 

هذه البرامج
%24461%13132.8%11328.3لا

0.0780.962-

%8421%4511.3%399.8أحياناً نصائح الأهل 
%31679%17042.5%14636.5لاوالأصدقاء

0.0010.971-

-2000-1015-925إجمـالي الإجابات

).10،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

لكل من ) 2(الخاصة ب صحیفة الإشھار والصحف الیومیة، ونصائح الأھل والأھل، و) 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
.أنا معتاد مشاھدة ھذه البرامجتنویھات التلیفزیون و 
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يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة الشباب الذين يتعرفون على مواعيد البرامج 
تليفزيون بصفة دائمة حيث بلغت نسبة الإجابات الثقافية في القناة الأرضية عن طريق تنويهات ال

).%36(من الإجابات الكلية، لتبلغ نسبة الذين يتعرفون عليها أحيانا عن طريق التنويهات ) 26%(
أما الشباب الذين يتعرفون على هذه البرامج كوم معتادون على مشاهدا بصفة دائمة كانت 

ليأتي الشباب ) %36(تعلق بمشاهدم لها أحيانا لترتفع هذه النسبة فيما) %3(نسبتهم ضعيفة 
الذين يتعرفون على هذه المواعيد عن طريق نصائح الأهل والأصدقاء في المرتبة الثالثة إذ بلغت نسبة 

ثم تلاهم الشباب الذين يتعرفون على مواعيد البرامج ) %21(الذين يشاهدوا ذه الطريقة أحيانا 
الذين -عينة الدراسة- ، أما الشباب)%17(نا فكانت نسبتهم عن طريق صحيفة الإشهار أحيا

يتعرفون عن هذه المواعيد عن طريق الصحف اليومية أحيانا جاءوا في المرتبة الأخيرة حيث كانت 
).  %3(نسبتهم ضئيلة 

ويمكن أن نفسر هذه النسب المتعلقة باعتماد عينة الدراسة على معرفة مواعيد البرامج الثقافية 
القناة الأرضية عن طريق كل من تنويهات التلفزيون ونصائح الأهل والأصدقاء بدور التنويهات في

التلفزيونية في جلب انتباه الشباب حيث تتسم بالتكرار وبسرعة الإيقاع وليأتي دور الأهل 
والأصدقاء في توجيه هذه الاهتمامات وهذا ما يدلل على دور الأصول الاجتماعية في دوافع 

أما . ض لمضمون ما، حيث ركز مدخل الاستخدامات الاشباعات على دور هذا العنصرالتعر
انخفاض نسبة الشباب فيما يتعلق بمعرفة مواعيد البرامج الثقافية عن طريق صحف الإشهار 
والصحف اليومية يمكن أن نرجعه إلى كون القائمين على البرامج الثقافية لا يهتمون بالإشهار لها 

والنشريات وهذا ما يصرف الشباب عن معرفة مواعيد هذه البرامج عن عن طريق الصحف
. طريقها

ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث في التعرف على مواعيد 
البرامج الثقافية في القناة الأرضية إذ نجد أن نسبة الإناث تفوق  نسبة الذكور بقليل حيث لو أخذنا 

) %11.8(المواعيد الثقافية عن طريق تنويهات التلفزيون بصفة دائمة نجد نسبة الذكورمثلا معرفة 
).%14.3(ونسبة الإناث 
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عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
المحسوبة  ) 2كا(غت قيم حيث بللمواعيد البرامج الثقافية في القناة الأرضية الشباب  ومعرفة نوعال

يوهأكبر من الصفر معنوية يات، عند مستو)1(الجدولية، بدرجتي حرية) 2كا(أقل من قيم 
.غير دال إحصائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرينياتمستو



140

:و المستوى التعليميقناة الأرضيةاللمواعيد البرامج الثقافية فيالشبابمعرفة .2. 2
:يبين) 16(الجدول رقم 

المستوى التعليمي وعلاقته بمعرفة الشباب لمواعيد البرامج الثقافية في القناة الأرضية
اموعدراسات علياجامعةثانوي التعليمي                  المستوى

%ك%ك%ك%كالمواعيدالاطلاع على 
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 

لمعنويةا
قيمة
فاي

17.0%2.068%14.08%1.056%4أحياناً صحيفة 
83.0%5.0332%75.020%3.0300%12لاالإشهار

3.7900.150-

3.0%12%3.00.00%12%0.00أحياناً الصحف 
97.0%7.0388%86.028%4.0344%16لااليومية

1.5290.466-

26.0%2.0104%22.08%2.088%8دائما

36.0%1.0144%35.04%140%0.00أحياناً
تنويهات 
التليفزيون

38.0%4.0152%32.016%2.0128%8لا

18.0600.0010.212

3.0%12%3.00.00%12%0.00دائما

36.0%2.0144%33.08%1.0132%4أحياناً
أنا معتاد على 
مشاهدة هذه 

البرامج
61.0%5.0244%53.020%3.0212%12لا

3.7010.448-

21.0%84%21.00.00%84%0.00أحياناً نصائح الأهل 
79.0%7.0316%68.028%4.0272%16لاوالأصدقاء

13.1420.001.1810

-2000-140-1170-80إجمـالي الإجابات

).10،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ أن الشباب من ذوي المستوى الجامعي يعتمدون في معرفتهم 
لمواعيد البرامج الثقافية في القناة الأرضية وبدرجة أكبر على كل من تنويهات التلفزيون وبصفة 

، أما المستويـات )21.0%(على نصائح الأهل والأصدقاء بنسبة و أحيانا) 22.0%(دائمة بنسبة 
التعليمية الأخرى فجاءت معرفتهم لمواعيد البرامج الثقافية عن طريق المصادر المذكورة في الجدول 

. بنسب ضئيلة جدا

لكل من ) 2(الخاصة ب صحیفة الإشھار والصحف الیومیة، ونصائح الأھل والأھل، و) 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
.تنویھات التلیفزیون و أنا معتاد مشاھدة ھذه البرامج
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وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
واعيد البرامج الثقافية في التلفزيون عن طريق تنويهات لمالشباب معرفةو ى التعليمي ستوالم

ية عند مستوى معنو)1(حريةةبدرج)18.060(المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمة التلفزيون 
أي أن مما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،وهو مستوى دال إحصائياً، )0.001(

معرفة الشباب لمواعيد البرامج الثقافية عن طريق تنويهات التلفزيون المستوى التعليمي يؤثر في متغير
من خلال ويتضح كذلك )0.212(فايبين المتغيرين حيث بلغت قيمة قويةوكانت تلك العلاقة 

معرفةو ستوى التعليمي وجود عـلاقة بين متغير الم) 2كا(بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار 
حيث بلغت قيمة واعيد البرامج الثقافية في التلفزيون عن طريق نصائح الأهل والأصدقاء لمالشباب  

وهو مستوى دال ، )0.001(ية عند مستوى معنو)1(حريةةبدرج)13.142(المحسوبة ) 2كا(
ى التعليمي يؤثر أي أن متغير المستومما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،إحصائياً

وكانت تلك العلاقة معرفة الشباب لمواعيد البرامج الثقافية عن طريق نصائح الأهل والأصدقاء في 
.)0.212(فايبين المتغيرين حيث بلغت قيمة قوية

ويمكن أن نفسر قوة العلاقة بين المتغيرين السابقين بدور التلفزيون ومدى ارتباطه بيوميات 
انتباههم عن طريق التنويهات في معرفة مواعيد البرامج الثقافية إذ أن الشباب الشباب  حيث يجلب

من ذوي المستوى الجامعي يبحثون دائما عن الجديد المتعلق بتكنولوجيا العرض السريع وهذا ما 
. تلبيه تنويهات التلفزيون
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افيةعند مشاهدم للبرامج الثقالشبابالحالات التي يكون عليها .3
:النوعمتغير عند مشاهدم للبرامج الثقافية و الشبابالحالات التي يكون عليها .1. 3

: يبين )17(الجدول رقم 
.الحالات التي يكون عليها الشباب عند مشاهدة البرامج الثقافية في ضوء متغير النوع

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كالحالات 
قيمة 

(*))2اك(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

3.0%1.512%1.56%6دائما

36.0%19.5144%16.578%66أحياناً
تكون متفرغا تماما 

للمشاهدة
61.0%32.8244%28.3131%113لا

0.0780.962-

22.0%12.388%9.849%39دائما

71.0%38.0284%33.0152%132أحياناً
تقوم بأعمال 
أخرى أثناء 

المشاهدة
7%3.528%3.514%14لا

0.2960.862-

3.0%1.512%1.56%6أحياناً تستمع فقط 
لصوت التلفزيون 
97.0%52.3388%44.8209%179لاولا تتابع الصورة

0.070.7910-

43.0%23.5172%19.594%78دائما

21.0%11.084%10.044%40أحياناً
تشاهد البرنامج 

بصحبة بعض أفراد 
الأسرة

36.0%19.3144%16.877%67لا

.1240.9400-

36.0%19.3144%16.877%67أحياناً تشاهد البرنامج 
بصحبة بعض 

64.0%34.5256%29.5138%118لاالأصدقاء
.0070.9330-

-1780-975-925الإجاباتإجمـالي

).11،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

تشاهد البرنامج بصحبة تستمع فقط لصوت التلفزيون ولا تتابع الصورةالخاصة ب ) 2كا(لكل قیمة من) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
.لباقي الحالات) 2(، وبعض الأصدقاء
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نسبة إجابات الشباب الذين يقومون أحيانا ارتفاع من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ 
نسبة إجابات الشباب الذين ، لتليها )71.0%(حيث بلغت نسبتهمبأعمال أخرى أثناء المشاهدة 

من إجمالي الإجابات ) 43.0%(برامج الثقافية بصحبة بعض أفراد الأسرة وبصفة دائمة يشاهدون ال
، أما )36.0%(الذين يشاهدوا أحيانا بصحبة بعض الأصدقاء جاءت إجابام بنسبة أما الشباب

ويمكن أن نفسر هذه ). 36.0%(الشباب الذين يتفرغون تماما للمشاهدة جاءت إجابام بنسبة 
يقصد ا عملية التفاعل الاجتماعي المشاركة في التعرض للمضامين الإعلامية حيث النسب بدور

يتعرض بمفرده أو : التي قد تحدث أثناء التعرض للبرامج الثقافية في التلفزيون وتنقسم إلى فئتين
يتعرض مع الآخرين، وهذا ما جسدته النسب السابقة حيث أن الشباب يتعرضون للبرامج الثقافية 

بعض أفراد الأسرة ويعود هذا كذلك إلى طبيعة الأسرة الجزائرية التي من عادة أفرادها بصحبة
كذلك دور النشاط المصاحب للتعرض للمضامين يبرزو.الاجتماع على مشاهدة التلفزيون

يتفرغون : الإعلامية وهي الطريقة التي يتعرض ا الشباب للبرامج الثقافية، وتنقسم إلى قسمين
و يمارسون نشاطا آخر وبرز هذا في النسب العالية لإجابات الشباب الذين يقومون للمتابعة أ

ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور .بأعمال أخرى أثناء المشاهدة
والإناث فيما يتعلق بالحالات التي يكون عليها الشباب أثناء مشاهدم لأحد البرامج الثقافية في 

ذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل فيما تعلق بمشاهدة أحد البرنامج التلفزيون  إ
نسبة الذكور و). 23.5%(نسبة الإناث الثقافية بصحبة أحد أفراد الأسرة بصفة دائمة نجد أن 

)%19.5(.
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:ستوى التعليميعند مشاهدم للبرامج الثقافية و المالشباب الحالات التي يكون عليها .2. 3
:يبين) 18(الجدول رقم 

.الحالات التي يكون عليها الشباب عند متابعتهم للبرامج الثقافية في ضوء متغير المستوى التعليمي
اموعدراسات علياجامعةثانوي المستوى التعليمي                  

%ك%ك%ك%كالحالات
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

3.0%0.012%3.00%0.012%0دائما

36.0%2.0144%33.08%1.0132%4أحياناً
تكون متفرغا 
تماما للمشاهدة

61.0%5.0244%53.020%3.0212%12لا

3.701.4480-

22.0%2.088%18.08%2.072%8دائما

71.0%5.0284%64.020%2.0256%8أحياناً
تقوم بأعمال 
أخرى أثناء 

المشاهدة
7.0%0.028%7.00%0.028%0لا

11.258.0240.1680

3.0%0.012%3.00%0.012%0أحياناً تستمع فقط 
لصوت التلفزيون 
97.0%7.0388%86.028%4.0344%16لاولا تتابع الصورة

1.529.4660-

43.0%4.0172%36.016%3.0144%12دائما

21.0%2.084%18.08%1.072%4أحياناً
مج تشاهد البرنا

بصحبة بعض 
أفراد الأسرة

36.0%1.0144%35.04%0.0140%0لا

17.161.0020.2070

36.0%3.0144%32.012%1.0128%4أحياناً تشاهد البرنامج 
بصحبة بعض 

64.0%4.0256%57.016%3.0228%12لاالأصدقاء
1.412.4940-

-2000-140-1780-80إجمـالي الإجابات

).11،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة إجابات الشباب من ذوي المستوى الجامعي 
ال أخرى أثناء مشاهدة احد البرامج الثقافية في القناة الأرضية حيث الذين يقومون أحيانا بأعم

من إجمالي الإجابات، أما الشباب من نفس المستوى التعليمي الذين)64.0%(بلغت نسبة إجابام 
)36.0%(يشاهدون البرامج الثقافية بصحبة بعض أفراد الأسرة بصفة دائمة بلغت بنسبة إجابام 

تشاھد البرنامج بصحبة ، تستمع فقط لصوت التلفزیون ولا تتابع الصورةالخاصة ب ) 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
.لباقي الحالات) 2(و،بعض الأصدقاء
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إجابات الشباب الذين يشاهدون البرامج الثقافية بصحبة بعض الأصدقاء بنسبةلتبرز كذلك نسبة
)%32.0( .

وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
اة أثناء مشاهدة أحد البرامج الثقافية في القنالشباب  الحالات التي يكون عليها و ستوى التعليمي الم

حيث بلغت قيمة الأرضية إذ برزت الحالة التي يقوم فيها الشباب بأعمال أخرى أثناء المشاهدة  
وهو مستوى دال ،)0240.(ية عند مستوى معنو)1(حريةةبدرج) 11.258(المحسوبة ) 2كا(

ليمي يؤثر أي أن متغير المستوى التعمما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،إحصائياً
الحالات التي يكون عليها الشباب أثناء مشاهدة احد البرامج الثقافية خاصة في الحالة المذكورة في 

من ويتضح كذلك )1680.(فايبين المتغيرين حيث بلغت قيمة قويةوكانت تلك العلاقة سابقا 
ستوى التعليمي لموجود عـلاقة بين متغير ا) 2كا(دول السابق وبتطبيق اختبار ـخلال بيانات الج

) 2كا(حيث بلغت قيمة البرنامج بصحبة بعض أفراد الأسرةالتي يشاهد فيها الشبابالحالةو 
وهو مستوى دال إحصائياً، )0020.(معنوية عند مستوى )1(حريةةبدرج)17.161(بة المحسو

الحالة التعليمي يؤثر في أي أن متغير المستوى مما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،
قويةوكانت تلك العلاقة التي يكون عليها الشباب أثناء المشاهدة وبالضبط الحالة المذكورة سابقا 

).2070.(فايبين المتغيرين حيث بلغت قيمة 
ويمكن أن نفسر قوة العلاقة بين المتغيرين السابقين ببروز الأصول الاجتماعية في التعرض إذ أن 

ن ذوي المستوى الجامعي يبحثون عن إثراء معارفهم وثقافتهم أثناء التعرض للبرامج الشباب م
عن طريق المشاهدة بصحبة أفراد الأسرة أو الأصدقاء ليناقشوا المضمون الثقافية في التلفزيون

.وينتقدونه ويتفاعلون اجتماعيا وهذا بفضل مستواهم التعليمي وزادهم المعرفي
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:ا مع آخرينوموضوعاةمج الثقافيافقرات البرلشباب امناقشة . 4
.في ضوء متغير النوعمع آخرينوموضوعاتهةمج الثقافيافقرات البرمناقشة الشباب. 1. 4

: يبين) 19(الجدول رقم 
.فقرات البرامج الثقافية مع آخرينمناقشة الشبابومدى لنوعاطبقا لمتغير العينةتوزيع 

امــوعإناثذكور  النوع     
%ك%ك%كمدى وجود حوار

3.0%1.512%1.56%6دائــــــــما

93.0%50.3372%42.8201%171أحيـــــــانا

4.0%2.016%2.08%8لا يحــــدث

%53.8400100%46.215%1853الإجمـــالي

9180.= مستوى المعنوية 2= درجة الحرية 1700.=المحسوبة ) 2كا(قيمة 
).12،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة الشباب الذين يدور أحيانا بينهم وبين 
.)93.0%(وار حول فقرات البرنامج الثقافي حيث بلغت نسبتهمالآخرين ح

و يمكن أن نفسر ارتفاع هذه النسبة إلى الأسباب المفسرة لبيانات الجدولين السابقين حيث جاءت 
بيانات هذا الجدول لتدعم التفسير والمتعلق بدور الأصول الاجتماعية ودور التفاعل الاجتماعي 

. الثقافيةأثناء تعرض الشباب للبرامج
عدم وجود عـلاقة بين ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و

حيث بلغت وجود حوار بين الشباب وآخرين حول فقرات البرنامج الثقافي  ومدى نوع  متغير ال
ىعند مستو)2(الجدولية بدرجتي حرية) 2كا(وهي أقل من ،)1700.(المحسوبة ) 2كا(ةقيم

غير دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً ى مستوووه، )9180.(معنوية 
.بين المتغيرين
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في ضوء متغير المستوى ا مع آخرينوموضوعاةمج الثقافيافقرات البرمناقشة الشباب.2. 4
.التعليمي

:يبين) 20(الجدول رقم 
.فقرات البرامج الثقافية مع الآخرينمناقشة الشبابومدى لمستوى التعليميالعينة طبقا لتوزيع 

امــوعدراسات علياجامعةثانوي المستوى التعليمي     
%ك%ك%ك%كالمناقشة مدى 

3.0%0.012%3.00%12%0.00دائــــــــما

93.0%7.0372%82.028%4.0328%16أحيـــــــانا

4.0%16%4.00.00%0.016%0يحــــدثلا 

%7.0400100%89.028%4.0356%16الإجمـــالي

0.445= مستوى المعنوية 4=درجة الحرية 3.721=  المحسوبة ) 2كا(قيمة 
).12،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: صدرالم

يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة الشباب من ذوي المستوى الجامعي الذين 
)82.0%(تهم يدور أحيانا بينهم وبين آخرين حوار حول فقرات البرنامج الثقافي حيث بلغت نسب

.ت التعليمية فكانت نسبتهم ضئيلةمن إجمالي عينة الدراسة، أما بقية المستويا
إذ برز دور التفاعل الاجتماعي ودور ) 15(و يمكن أن نفسر هذا انطلاقا من بيانات الجدول رقم 

.المستوى التعليمي والمستوى المعرفي الذي خلق حوار بين الشباب حول فقرات البرنامج الثقافي
عدم وجود عـلاقة بين ) 2كا(ختبار يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق او

وجود حوار بين الشباب وآخرين حول فقرات البرنامج الثقافي ومدى ستوى التعليمي  متغير الم
عند )4(الجدولية بدرجتي حرية) 2كا(وهي أقل من ،)3.721(المحسوبة )2كا(ةحيث بلغت قيم

ير إلى عدم وجود علاقة دالة غير دال إحصـائياً  مما يشى مستوووه، )0.445(معنوية ىمستو
.إحصائياً بين المتغيرين
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.نوع المحتوى الذي يتعرض له الشباب في البرامج الثقافية: المبحث الثالث
الشبابنوع البرامج الثقافية المفضل مشاهدا من التلفزيون لدى .1
:النوعمتغير و نوع البرامج الثقافية .1. 1

: يبين) 21(الجدول رقم 
.المفضلة لديهمنوع البرامج الثقافيةو لنوع حسب اتوزيع عينة الدراسة 

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كنوع البرامج
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-18.00.006.9380%9.872%8.339%33برامج الأدب والشعر

-64.0.0160.9000%34.3256%29.8137%119برامج فنية

-30.0.0120.9130%16.3120%13.865%55برامج المعارف العامة
برامج عن العلوم والتكنولوجيا 

وتبسيطها
89%22.3107%26.8196%49.0.1100.7410-

-644-348-296إجمـالي الإجابات

).13،28(سؤاليناستمارة هذا البحث، ال: المصدر

الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية من نسبة إجاباتعند قراءة الجدول نلاحظ ارتفاع 
ليأتي هذا النوع في المرتبة الأولى، ثم تلتها ) 64.0%(نوع البرامج الفنية حيث بلغت نسبة الإجابات 

ثم جاءت برامج المعارف ) 49.0%(بنسبة برامج عن العلوم والتكنولوجيا وتبسيطها في المرتبة الثانية 
لتأتي برامج الأدب والشعر في المرتبة الأخيرة بنسبة ) 30.0%(العامة في المرتبة الثالثة بنسبة 

و يمكن أن نفسر تصدر البرامج الفنية الأنواع الأخرى من البرامج الثقافية كون أن ).%18.0(
هذا النوع من البرامج وهذا ما أكدته دراسة كمال الشباب يميلون إلى مضامين الترفيه والتي يلبيها

بديع الحاج حول استخدامات الشباب السوري للبرامج الثقافية في التلفزيون والراديو إذ أكدت 
.)1(نتائجها عن تصدر البرامج الفنية للأنواع الأخرى من البرامج الثقافية حول اختيار الشباب لها

). 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
، رسالة ماجستیر "للبرامج الثقافیة في الرادیو والتلفزیون والإشباعات المتحققة منھااستخدامات الشباب السوري" ،كمال بدیع الحاج)1(
).1998كلیة الإعلام ،جامعة القاھرة ،: القاھرة(
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عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(ابق وبتطبيق اختبار يتضح من خلال بيانات الجدول الس
أقل من قيم المحسوبة  ) 2كا(حيث بلغت قيم في القناة الأرضية لبرامج الثقافية و نوعية انوعال
غير دال ياتمستويوهأكبر من الصفرمعنوية يات، عند مستو)1(الجدولية، بدرجتي حرية) 2كا(

.جود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرينإحصـائياً  مما يشير إلى عدم و
:المستوى التعليميمتغير و نوع البرامج الثقافية .2. 1

: يبين) 22(الجدول رقم 
.المفضلة لديهمنوع البرامج الثقافيةلمستوى التعليمي وفي ضوء اتوزيع عينة الدراسة 

اموعادراسات عليجامعة ثانوي المستوى التعليمي

%ك%ك%ك%كنوع البرامج
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-18.02.968.2270%2.072%15.08%1.060%4برامج الأدب والشعر

-64.01.691.4290%5.0256%56.020%3.0224%12برامج فنية

-30.0.2370.8880%2.0120%27.08%1.0108%4برامج المعارف العامة

برامج عن العلوم 
والتكنولوجيا 

وتبسيطها
12%3.0168%42.016%4.0196%49.05.537.0630-

-644-52-560-32إجمـالي الإجابات

).13،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ي المستوى من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب من ذو
من إجمالي الإجابات، ثم تليهم إجابات )56.0%(بنسبة الجامعي الذين يفضلون البرامج الفنية 

، ثم برامج المعارف العامة )42.0%(الشباب الذين يفضلون برامج عن العلوم والتكنولوجيا بنسبة 
ويمكن . ئيلة جداأما بقية المستويات التعليمية الأخرى فجاءت نسبة إجاباا ض. )27.0%(بنسبة 

أن نفسر هذه النتائج بحاجة الشباب من ذوي المستوى الجامعي للترفيه الذي  تلبيه البرامج الفنية 
.وكذا حاجام المعرفية والعلمية والتي تلبيها برامج العلوم والتكنولوجيا وتبسيطها

تشاھد البرنامج بصحبة ، تستمع فقط لصوت التلفزیون ولا تتابع الصورةالخاصة ب ) 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
.لباقي الحالات) 2(، وبعض الأصدقاء
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:من قبل الشبابقناة الأرضيةالفيالبرامج الثقافية المفضل مشاهدا .2
:و النوعالبرامج الثقافية المفضل مشاهدا .1. 2

:            يبين) 23(الجدول رقم 
.المفضلة لديهمو البرامج الثقافيةلنوع وفق اتوزيع عينة الدراسة 

اموعإنــــاثذكـــور النوع 
%ك%ك%كالبرنامجاسم

مستوى (*))2كا(قيمة 
المعنوية

قيمة
فاي

-60.0.1680.6820%31.8240%28.3127%113ة راحةحالصرا

-22.0.0990.7530%11.588%10.546%42لقاء 

-21.0.0800.7770%11.084%10.044%40حنا في الهواء

-88.0.0040.9510%47.3352%40.8189%163فتاوى على الهوا 

-36.0.0070.9330%19.3144%16.877%67في دائرة الضوء

-24.0.1410.7070%12.596%11.550%46بعيدا عن الميدان

-63.0.2590.6110%33.3252%29.8133%119برج الأبطال

-36.0.0160.9000%19.5144%16.578%66جامعة التكوين المتواصل

-65.0.0030.9580%35.0260%30.0140%120ارشادات طبية

-4.0.0940.7590%2.016%2.08%8مهن وحرف

-84.0.0120.9130%45.3336%38.8181%155دزاير شو

-82.0.0060.9380%44.0328%38.0176%152من واقعنا

-17.0.0220.8830%9.068%8.036%32ليلة النجوم 

-18.0.0330.8550%9.572%8.538%34فضاء الجمعة

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33فكر واربح

-3.0.0700.7910%1.512%1.56%6سينما
-67.0.0410.8390%36.3268%30.8145%123صباح الخير

-91.0.0520.8200%48.8364%42.3195%169ألحان وشباب
-74.0.0630.8010%39.5296%34.5158%138الشريط الوثائقي 

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33مرحبا
-3564-1905-1659إجمـالي الإجابات

).14،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

.) 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين فضلوا برنامج ألحان
من إجمالي الإجابات وجاءت الإجابات التي ) 91.0%(وشباب حيث بلغت نسبة الإجابات 

، وفي المرتبة الثالثة برنامج دزاير )88.0%(فضلت برنامج فتاوى على الهوا في المرتبة الثانية بنسبة 
امسة ، وفي المرتبة الخ)82.0%(، وفي المرتبة الرابعة برنامج من واقعنا بنسبة )84.0%(شو بنسبة 

، وفي المرتبة السادسة برنامج صباح الخير بنسبة )74.0%(برنامج الشريط الوثائقي بنسبة 
برنامج، وفي المرتبة الثامنة )65.0%(بنسبة ، وفي المرتبة السابعة برنامج إرشادات طبية)%67.0(

وفي ، )60.0%(نسبةبالصراحة راحة ، وفي المرتبة التاسعة برنامج )63.0%(بنسبةبرج الأبطال 
)36.0%(المرتبة العاشرة كل من برنامج في دائرة الضوء وبرنامج جامعة التكوين المتواصل بنسبة 

عشر برنامج ثالثةوفي المرتبة ال،)24.0%(وفي المرتبة الثانية عشر برنامج بعيدان عن الميدان بنسبة 
، وفي المرتبة )21.0%(نا بنسبة حنا في الهعشر برنامج رابعة ، وفي المرتبة ال)22.0%(لقاء بنسبة

) 18.0%(بنسبةمرحبا وبرنامج فكر واربح وبرنامج فضاء الجمعةالخامسة عشر كل من برنامج 
، وفي المرتبة التاسعة عشر برنامج مهن )17.0%(بنسبة ليلة النجوم الثامنة عشر برنامج المرتبة وفي 

).3.0%(بنسبةا سينموفي المرتبة العشرون برنامج ،)4.0%(وحرف بنسبة 
ونلاحظ تفضيل الشباب عينة الدراسة للبرامج الثقافية ذات المضامين الترفيهية مثل برنامج الحان 
وشباب وبرنامج دزاير شو، وتفضيل النسبة الأقل من الشباب للبرامج ذات المضامين الثقافية 

اب يبحثون عن البرامج المتخصصة مثل برنامج مرحبا وبرنامج سينما، ويعود هذا إلى كون أن الشب
ويتميز أفراد هذه الفئة . الخفيفة والمسلية، وينصرفون عن البرامج الرزينة خاصة المتخصصة منها

عن الفئات ببعض المميزات والخصائص النفسية والاجتماعية والثقافية التي تجعلهم يختلفون
ية في التلفزيون الجزائري يغلب كما نجد أن البرامج الثقاف. مالاجتماعية الأخرى خاصة في اختيارا

عليها الطابع الترفيهي وينقصها التركيز على البرامج المتخصصة خاصة تلك التي تعالج قضايا 
.الشباب الثقافية

بالبرنامج ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق 
بتفضيل برنامج ألحان بة الذكور بقليل فيما تعلق إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسالمفضل

).42.3%(ونسبة الذكور) 48.8%(وشباب حيث نجد أن نسبة الإناث
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:للبرامج الثقافية الشبابأسباب تفضيل . 3
النوعالتفضيل وأسباب:  برنامج فكر واربح.1. 3

: يبين) 24(الجدول 
.لديهمبرنامج فكر واربحلنوع وأسباب تفضيل وفق اتوزيع عينة الدراسة 

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كأسباب التفضيل
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-30.0.0120.9130%16.3120%13.865%55موضوعاته جديدة

-26.0.0630.8010%14.3104%11.857%47يعالج مشكلات واقعية

-21.0.0010.9710%11.384%9.845%39يقدم معلومات م الناس

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33يقدم في موعد مناسب

-47.0.0450.8330%25.0188%22.0100%88يقدم بأسلوب جذاب

-17.0.0140.9040%9.368%7.837%31موضوعاته جادة

-36.0.0070.9330%19.3144%16.877%67مات متنوعةيقدم معلو

-780-420-360إجمـالي الإجابات

).15،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين يفضلون برنامج 
من إجمالي )47.0%(إجابام يث بلغت نسبة فكر واربح بسبب أنه يقدم بأسلوب جذاب ح

الإجابات، وجاءت في المرتبة الثانية إجابات الشباب الذين يرجعون تفضيلهم لهذا البرنامج كونه 
، أما الإجابات التي أرجعت سبب تفضيل البرنامج إلى أن )36.0%(يقدم معلومات متنوعة بنسبة 

، وفي المرتبة الرابعة الإجابات التي )30.0%(بة موضوعاته جديدة جاءت في المرتبة الثالثة بنس
، ثم في المرتبة )26.0%(أرجعت سبب التفضيل إلى كون البرنامج يعالج مشكلات واقعية بنسبة 

الخامسة جاءت الإجابات التي عبرت عن سبب التفضيل كون البرنامج  يقدم معلومات م الناس 
جابات التي عبرت عن سبب التفضيــل كون ، وفي المرتبة السادسة جاءت الإ)21.0%(سبة بن

.) 2كا(ل قیمة من لك) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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ثم في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي ،)18.0%(بنسبة البرنامج يقدم في موعد مناسب 
. من إجمالي الإجابات)17.0%(بنسبة أرجعت سبب التفضيل إلى جدية موضوعات البرنامج 

كون أن هذا البرنامج ) فكر واربحبرنامج(ويمكن أن نرجع سبب اختيار الشباب لهذا البرنامج 
يتسم بالطابع التفاعلي وكذا الطابع الترفيهي، وهذه الخصائص تدفع الشباب إلى متابعته قصد 
الحصول على حاجات معرفية والمتمثلة في المعلومات وكذا الحاجات الترفيهية المتجسدة في طريقة 

على أهم سبب لاختيار هذا البرنامج حيث وهذا ما يدلل. طرح أسئلة البرنامج والفواصل الترفيهية
وهذا ما ذهبت إليه . عاد سبب الاختيار الأول إلى كون أن هذا البرنامج يقدم بأسلوب جذاب

جيهان العديد من الدراسات حول تفضيل الشباب لبعض مضامين البرامج بعينها مثل دراسة 
حيث )1(منهاعات المتحققةاستخدام الشباب المصري للقنوات الفضائية والإشباحول يسرى

كلما زاد تعرض الشباب للقنوات الفضائية، زاد دافع الاسترخاء وتعزيز القيم أنه خلصت إلى
وزاد تحقيق إشباع الاسترخاء والتعليم، كما أنه كلما زاد توافق الشباب نفسيا واجتماعيا  ،لديهم

.وإشباعهاكلما قلت دوافع تعرضهم للقنوات الفضائية 
بسبب نلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق و

إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل فيما تعلق تفضيل برنامج فكر واربح  
حيث نجد أن بالإجابات التي أرجعت سبب التفضيل إلى كون أن البرنامج يقدم بأسلوب جذاب 

).22.0%(ونسبة الذكور) 25.0%(نسبة الإناث

مجلة البحوث الإعلامیة، جامعة الأزھر، العدد : ، في"استخدام الشباب المصري للقنوات الفضائیة والإشباعات المتحققة منھا" ،جیھان یسرى)1(
.م 1998الثامن، ینایر 
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النوعأسباب التفضيل و: رنامج الفهامةب.2. 3
: يبين) 25(الجدول رقم 

.لديهملنوع وأسباب تفضيل برنامج الفهامةوفق اتوزيع عينة الدراسة 
اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كأسباب التفضيل
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 

ةالمعنوي
قيمة
فاي

-10.0.2510.6160%5.840%4.323%17موضوعاته جديدة

-62.0.0040.9510%33.3248%28.8133%115يعالج مشكلات واقعية

-56.0.0800.7770%29.8224%26.3119%105يقدم معلومات م الناس

-9.0.0520.8200%5.036%4.020%16يقدم في موعد مناسب

-17.0.0140.9040%9.368%7.837%31يقدم بأسلوب جذاب

-44.0.0070.9360%23.8176%20.395%81موضوعاته جادة

-3.0.0700.7910%1.512%1.56%6يقدم معلومات متنوعة

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33يقدم معلومات مبسطة

-876-472-404الإجاباتإجمـالي

).15،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين يفضلون برنامج 
من إجمالي )62.0%(إجابام الفهامة بسبب أنه يعالج مشكلات واقعية حيث بلغت نسبة 

الثانية إجابات الشباب الذين يرجعون تفضيلهم لهذا البرنامج كونه المرتبة الإجابات، وجاءت في 
أما الإجابات التي أرجعت سبب تفضيل البرنامج إلى ،)56.0%(يقدم معلومات م الناس بنسبة 

، وفي المرتبة الرابعة الإجابات التي )44.0%(بنسبة أن موضوعاته جادة جاءت في المرتبة الثالثة 
ثم في المرتبة ،)18.0%(لتفضيل إلى كون البرنامج يقدم معلومات مبسطة بنسبة أرجعت سبب ا

الخامسة جاءت الإجابات التي عبرت عن سبب التفضيل كون البرنامج  يقدم بأسلوب جذاب 
وفي المرتبة السادسة جاءت الإجابات التي عبرت عن سبب التفضيل كون ،)17.0%(بنسبة 

ثم في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي أرجـعت ،)10.0%(ة بنسبالبرنامج موضوعاته جديدة 

.)2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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ويمكن أن نرجع . من إجمالي الإجابات)3.0%(بنسبة سبب التفضيل إلى تنوع معلومات البرنامج 
اختيار الشباب عينة الدراسة برنامج الفهامة إلى كون أن هذا البرنامج ترفيهي في قالب درامي 

يعالج المشكلات اليومية بأسلوب ساخر وفكاهي مما يجذب الشباب إلى ومتنوع المضامين كما أنه
متابعته وهذا ما برز في سبب تفضيل هذا البرنامج على بقية البرامج الأخرى إذ عبر هذا إجابات 
الشباب التي ترجع سبب التفضيل إلى كونه يعالج مشكلات واقعية كما أنه يقدم معلومات م 

بسبب الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق ونلاحظ من بيانات.الناس
إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل فيما تعلق تفضيل برنامج الفهامة  

حيث نجد أن بالإجابات التي أرجعت سبب التفضيل إلى كون أن البرنامج يعالج مشكلات واقعية 
).28.8%(رونسبة الذكو) 33.3%(الإناثنسبة 

النوعأسباب التفضيل و: ج صباح الخيربرنام.3. 3
: يبين) 26(الجدول رقم 

.لديهملنوع وأسباب تفضيل برنامج صباح الخيروفق اتوزيع عينة الدراسة 
اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كأسباب التفضيل
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-33.0.0000.9910%17.8132%15.371%61يعالج مشكلات واقعية

-23.0.1360.7120%12.892%10.351%41يقدم معلومات م الناس

-45.0.0630.8010%24.5180%20.598%82يقدم في موعد مناسب

-35.0.0690.7930%18.5140%16.574%66يقدم بأسلوب جذاب

-9.0.0520.8200%5.036%4.020%16موضوعاته جادة

-6.0.1440.7040%3.024%3.012%12يقدم معلومات متنوعة

-3.0.0700.7910%1.512%1.56%6يقدم معلومات مبسطة

-616-332-284إجمـالي الإجابات

).15،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

.)2كا(لكل قیمة من ) 1(دول ھي درجة الحریة في ھذا الج(*)
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من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين يفضلون برنامج 
من إجمالي )45.0%(إجابام الفهامة بسبب أنه يقدم في موعد مناسب حيث بلغت نسبة 

الثانية إجابات الشباب الذين يرجعون تفضيلهم لهذا البرنامج كونه الإجابات، وجاءت في المرتبة 
أما الإجابات التي أرجعت سبب تفضيل البرنامج إلى أنه ،)35.0%(بنسبة بأسلوب جذابم يقد

وفي المرتبة الرابعة الإجابات التي ،)33.0%(الثالثة بنسبة يعالج مشكلات واقعية جاءت في المرتبة 
تبة ثم في المر،)23.0%(أرجعت سبب التفضيل إلى كون البرنامج يقدم معلومات م الناس بنسبة 

بنسبة الخامسة جاءت الإجابات التي عبرت عن سبب التفضيل كون البرنامج  موضوعاته جادة 
وفي المرتبة السادسة جاءت الإجابات التي عبرت عن سبب التفضيل كون البرنامج يقدم ،)%9.0(

ثم في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي أرجعت سبب ،)6.0%(بنسبة معلومات متنوعة 
و يمكن . من إجمالي الإجابات)3.0%(بنسبة ل إلى كون أن البرنامج يقدم معلومات مبسطة التفضي

أن نفسر اختيار الشباب لبرنامج صباح الخير بطبيعة هذا البرنامج حيث يقدم هذا البرنامج 
معلومات متنوعة م الشباب وكونه يقدم في موعد مناسب، كما يمكن أن نرجع سبب تفضيلهم 

مج كونه يقدم بأسلوب جذاب إلى دور مقدم البرنامج ودور الديكور في جذب انتباه لهذا البرنا
.الشباب

بسبب ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق 
إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل فيما تعلق تفضيل برنامج صباح الخير 

التفضيل إلى كون أن البرنامج يقدم في موعد مناسب حيث نجد أن لتي أرجعت سبب بالإجابات ا
).20.5%(ونسبة الذكور) 24.5%(ناث نسبة الإ
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بالقناة الأرضية في ضوء دوافع تعرض الشباب للبرامج الثقافية: المبحث الرابع
.متغيري النوع والمستوى التعليمي

:افية والنوعالتعرض للبرامج الثقدوافع.1
: يبين) 27(الجدول رقم 

.تعرض للبرامج الثقافيةاللنوع ودوافع في ضوء اتوزيع عينة الدراسة 

).16،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

لال قراءة بيانات الجدول ارتفاع إجابات الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية في يتبين من خ
من إجمالي )73.0%(التلفزيون بدافع التعرض لها لمعرفة الأخبار الثقافية حيث بلغت نسبة الإجابات 

دهـم فيالإجابات، ثم جاءت في المرتبة الثانية الإجابات التي تعبر على دافع التعرض بحكم أا تفي

.)2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كدوافع التعرض
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-58.0.0700.7920%31.5232%26.5126%106.لأا تفيدني في أشياء كثيرة

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33.لثقافةلأنني اهتم با

-21.0.0010.9710%11.384%9.845%39.لأا جادة

لأا تقدم لي معلومات لا 
-36.0.0160.9000%19.5144%16.578%66.أجدها في وسائل أخرى

دوافع 
نفعية 

أتعرض لها لمعرفة الأخبار 
-73.0.2140.6430%39.8292%33.3159%133.الثقافية

-88.0.0040.9510%47.3352%40.8189%163.التخلص من الملل

لأنني أشعر بالألفة عند 
-4.0.0940.7590%2.016%2.08%8.التعرض لها

-27.0.0460.8300%14.8108%12.359%49لأنني لا أجد شيئا آخر افعله

-69.0.0860.7700%36.8276%32.3147%129.لأا تسليني

دوافع 
طقوسية 

-21.0.0800.7770%11.084%10.044%40.بحكم العادة

-1660-894-766إجمـالي الإجابات
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، أما في المرتبة الثالثة جاءت الإجابات التي ترجع دافع التعرض لهذه )58.0%(سبة أشياء كثيرة بن
لتأتي في المرتبة )36.0%(البرامج كوا تقدم لهم معلومات لا يجيدوا في وسائل أخرى بنسبة 

البرامج جادة إذ بلغت الرابعة الإجابات التي يرجع فيها الشباب دافع التعرض إلى كون أن هذه 
، أما في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي تعبر عن دافع التعرض إلى كون أن )21.0%(النسبة 

.من إجمالي الإجابات)18.0%(النسبة الشباب يهتمون بالثقافة وبلغت 
ون وعند قراءة الجزء الثاني من بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع إجابات الشباب الذين يتعرض

)88.0%(الإجابات للبرامج الثقافية في القناة الأرضية بدافع التخلص من الملل حيث بلغت نسبة 
من إجمالي الإجابات، ثم جاءت في المرتبة الثانية الإجابات التي تعبر على دافع التعرض بحكم أا 

دافع التعرض لهذه ، أما في المرتبة الثالثة جاءت الإجابات التي ترجع)69.0%(الشباب بنسبة تسلي 
، لتأتي في المرتبة الرابعة الإجابات التي )27.0%(البرامج كوم لا يجيدون شيئا أخر يفعلونه بنسبة 

، أما في المرتبة الأخيرة )21.0%(النسبة يرجع فيها الشباب دافع التعرض بحكم العادة إذ بلغت 
ب يشعرون بالألفة عند التعرض جاءت الإجابات التي تعبر عن دافع التعرض إلى كون أن الشبا

.من إجمالي الإجابات)4.0%(وبلغت النسبة لهذه البرامج 
ويمكن أن نرجع نتائج الجزء الأول من الجدول إلى كون أن الشباب يحدث لهم دافع للتعـرض                

إلى التعرض للـبرامج     محالة الاستثارة، والتوتر الداخلي التي تثير السلوك، وتدفعه        وهو عبارة عن  
قسمين أولهما دوافع نفعية والتي برزت في إجابات عينة الدراسة          الثقافية وتنقسم دوافع التعرض إلى      

وعلى رأسها دافع التعرض لمعرفة الأخبار الثقافية وكذلك كون أن هذه البرامج تفيدهم في أشـياء                
الاهتمـام،  الفرد من المعلومات، وتشمل البحث عن الفائدة،         إشباعتستهدف  كثيرة وهذه الدوافع    

وتتفق  .البحث عن معلومات متخصصة، تعليم الذات، البحث عن المعلومة، معرفة الأخبار الثقافية           
هذه النتائج مع نتائج دراسة كمال بديع الحاج في دراسته حول استخدامات الـشباب الـسوري                

لأخبار الثقافيـة   جاءت معرفة ا  حيث   )1(للبرامج الثقافية في الإذاعة والتلفزيون والاشباعات المتحققة      
، يليها البحث عن معلومات     )%89,5(في مقدمة دوافع التعرض للبرامج الثقافية في التلفزيون بنسبة          

).%81,4(ثم البحث عن المعلومة ) %84,1(متخصصة 

.مرجع سبق ذكره،كمال بدیع الحاج)1(
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ويمكن أن نفسر نتائج الجزء الثاني من الجدول كون أن الشباب يتعرضون للبرامج الثقافية بدافع               
وتشمل الألفة، الهروب تقليد    ، والتنفيس والاسترخاء، والهروب من المشكلات اليومية      تمضية الوقت 

وهذا ما يصطلح عليه بالدوافع الطقوسية وقد ترجمـت في          .الآخرين التسلية، تمضية الوقت، التعود    
إجابات الشباب حيث برزت الدوافع التي تعلقت بالتخلص من الملل وكذلك كـون أن التعـرض               

.افية تسليهمللبرامج الثق
وعند مقارنة نسب الجزء الأول من الجدول المتعلقة بالدوافع النفعية مع نسب الجزء الثاني المتعلق               
بالدوافع الطقوسية نستخلص ارتفاع النسب الأولى مقارنة بالنسب الثانية، وتتفق هذه الخلاصة مع             

للقنوات الفضائية والإشباعات استخدامات المراهقين حول مصطفى حمدي أحمد محمدنتائج  دراسة 
هذه  ع نسبة دوافع المشاهدة النفعية عن الطقوسية وكانت أهم        اارتفحيث توصلت إلى     )1(المتحققة
) %96,4(، دافع الحصول على التسلية والإمتاع     )%96,8(دوافع معرفة ما يحدث في العالم       : الدوافع  

).%92,8(ثم دافع التخلص من الملل والشعور بالضيق 
بالدوافع النفعية لاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق ون

في التلفزيون إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل المتعلقة بالتعرض للبرامج الثقافية 
).39.8%(ناث الإونسبة ) 33.3%(نجد أن نسبة الذكور بدافع معرفة الأخبار الثقافية فيما تعلق 
بالدوافع الطقوسية المتعلقة بالتعرض وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق وكذلك 

بدافع في التلفزيون إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل فيما تعلق للبرامج الثقافية 
).47.3%(الإناثونسبة ) 40.8%(الذكور نجد أن نسبة التخلص من الملل حيث 

كلیة الآداب،  جامعة: المنیا(، رسالة ماجستیر، "استخدامات المراھقین للقنوات الفضائیة والإشباعات المتحققة" ،مصطفى حمدي أحمد محمد)1(
).م 2002المنیا، 
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:المستوى التعليميفي ضوء متغير التعرض  دوافع.2
: يبين) 28(الجدول رقم 

.تعرض للبرامج الثقافيةاللمستوى التعليمي ودوافع وفق اتوزيع عينة الدراسة 
اموعدراسات علياجامعةثانوي  المستوى التعليمي                  

%ك%ك%ك%كدوافع التعرض
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

لأا تفيدني في أشياء 
-58.04.455.1080%5.0232%50.020%3.0200%12.كثيرة

-18.02.968.2270%2.072%15.08%1.060%4.لأنني اهتم بالثقافة

---21.0%84--21.0%84--.لأا جادة

لأا تقدم لي معلومات لا 
-36.01.691.4290%2.0144%33.08%1.0132%4.أجدها في وسائل أخرى

دوافع 
نفعية

أتعرض لها لمعرفة الأخبار 
-73.0.0680.9670%5.0292%65.020%3.0260%12.الثقافية

88.06.742.0340.1300%7.0352%77.028%4.0308%16.التخلص من الملل

لأنني أشعر بالألفة عند 
---4.0%16--4.0%16--.التعرض لها

لأنني لا أجد شيئا آخر 
27.035.314.0000.2970%4.0108%20.016%3.080%12افعله

-69.02.851.2400%5.0276%62.020%2.0248%8.لأا تسليني

دوافع 
طقوسية

-21.01.251.5350%2.084%18.08%1.072%4.ادةبحكم الع

-1660-128-1460-72إجمـالي الإجابات

).16،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب من ذوي المستوى 
)65.0%(النسبة ية بدافع معرفة الأخبار الثقافية حيث بلغت الجامعي الذين يتعرضون للبرامج الثقاف

من إجمالي الإجابات، ثم تلتهم الإجابات التي ترجع التعرض بدافع أا تفيدهم في أشياء كثيرة 
، ثم جاءت الإجابات التي ترجع التعرض لدافع أا تقدم لهم معلومات لا يجيدوا )50.0%(بنسبة 

، وقــد تعلقت هذه الإجابات بالدوافـع النفعية، أما المتعلقة )33.0%(بنسبة في وسائل أخرى 

.)2كا(لكل قیمة من ) 2(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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، ثم تلتها )77.0%(بالدوافع الطقوسية فقد ترجمت بالإجابات المتعلقة بالتخلص من الملل بنسبة 
.)62.0%(بنسبة نسبة الإجابات التي تعلقت بالتسلية 

وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبارو
للبرامج الثقافية في التلفزيون إذ نجد من بين الدوافع الشباب دوافع تعرض و ستوى التعليمي الم

)2(حريةةبدرج)6.742(المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمة الطقوسية دافع التخلص من الملل 
ير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً مما يشوهو مستوى دال إحصائياً،)0340.(معنوية عند مستوى 
دوافع التعرض البرامج الثقافية خاصة فيما أي أن متغير المستوى التعليمي يؤثر في بين المتغيرين،

قيمة فاي بين المتغيرين حيث بلغت قويةوكانت تلك العلاقة تعلق بالدافع المذكور سابقا 
وجود عـلاقة ) 2كا(بتطبيق اختبار من خلال بيانات الجدول السابق و، ويتضح كذلك )1300.(

إذ نجد دافع أن الشباب لا يجدون ما لبرنامج لدوافع تعرض  الشبابو ستوى التعليمي بين متغير الم
معنوية عند مستوى )2(حريةةبدرج)35.314(بة المحسو) 2كا(حيث بلغت قيمة يفعلونه

أي أن ة دالة إحصائياً بين المتغيرين،مما يشير إلى وجود علاقوهو مستوى دال إحصائياً، )0000.(
وكانت تلك العلاقة في دافع التعرض  وبالضبط الدافع المذكور سابقا متغير المستوى التعليمي يؤثر 

).2970.(قيمة فاي بين المتغيرين حيث بلغت قوية
الثقافية ويمكن أن نرجع القوة بين المتغيرين السابقين إلى كون أن الشباب الجامعي يتعرض للبرامج

للهروب من المشكلات اليومية ويجد هذا في بعض البرامج الترفيهية وبرامج التسلية، وهي البرامج 
الأكثر حضورا في البرامج الثقافية في القناة الأرضية وهذا ما يترجم قلة الدوافع النفعية التي تدفع 

.الشباب للتعرض لهذه البرامج
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:لبرامج الثقافية لتعرض عينة الدراسة ءجراالاشباعات المتحققة .2
التعرض للبرامج الثقافية والنوعجراءالاشباعات المتحققة . 1. 2

: يبين) 29(الجدول رقم 
تعرض للبرامج الثقافيةجراء الالاشباعات المتحققة لنوع ووفق اتوزيع عينة الدراسة 

).17،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

مج الثقافية يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين تلبي لهم البرا
الإجابات في القناة الأرضية الحصـول على معلومات وموضوعات جيـدة حيث بلغت نسبـة 

.)2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)

اموعنــــاثإذكـــور النوع 

%ك%ك%كالاشباعات
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

أعرف ما يجري حولي 
على المستوى الثقافي

88%22.0104%26.0192%48.0.0260.8720-

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33.أتعلم مهارات

أحصل على معلومات 
.ةوموضوعات جيد

137%34.3159%39.8296%74.0.0010.9820-

أكتسب معلومات 
متخصصة

84%21.0100%25.0184%46.0.0490.8250-

تساعدني في إدارة 
.النقاش مع الآخرين 

72%18.084%21.0156%39.0.0010.9750-

أستفيد من تجارب 
الآخرين

122%30.5142%35.5264%66.0.0000.9830-

اشباعات 
المحتوى 

أجدها تعالج موضوعات 
.واقعية

112%28.0128%32.0240%60.0.0420.8380-

تنسيني مشكلاتي 
.اليومية

8%2.08%2.016%4.0.0940.7590-

-51.0.0170.8960%27.3204%23.8109%95.أتسلى

أشعر بالألفة مع هذه 
.البرامج

41%10.347%11.888%22.0.0050.9420-

اشباعات 
العملية 

-48.0.0260.8720%26.0192%22.0104%88.تشغل وقت فراغي

-1904-1024-880إجمـالي الإجابات
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من إجمالي الإجابات، ثم جاءت في المرتبة الثانية الإجابات التي تعبر على الإشباعات التي )%74.0(
أما في المرتبة ،)66.0%(بنسبة تحققها البرامج الثقافية والمتمثلة في الاستفادة من تجارب الآخرين 

الثالثة جاءت الإجابات التي تعبر عن الإشباعات المتمثلة في كون أن البرامج الثقافية يجيدوا تعالج 
لتأتي في المرتبة الرابعة الإجابات التي ترى أن هذه البرامج ،)60.0%(واقعية بنسبة موضوعات 

النسبة إذ بلغت على المستوى الثقافيملهما يجري حوة الشبابرفتحقق إشباعات والمتمثلة في مع
الثقافية تلبي إشباعات متمثلة في ، لتأتي في المرتبة الخامسة الإجابات التي ترى أن البرامج )%48.0(

أما في المرتبة ،)39.0%(بنسبة في إدارة النقاش مع الآخرينالشبابتساعدكون أن هذه البرامج 
النسبة ن الإشباعات المتمثلة في تعلم مهارات وبلغت الأخيرة جاءت الإجابات التي تعبر ع

.من إجمالي الإجابات)%18.0(
وعند قراءة الجزء الثاني من بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين تحقق 

من )51.0%(الإجابات لهم البرامج الثقافية في القناة الأرضية إشباعات التسلية حيث بلغت نسبة 
الي الإجابات، ثم جاءت في المرتبة الثانية الإجابات التي تعبر الإشباعات المتمثلة في شغل وقت إجم

أما في المرتبة الثالثة جاءت الإجابات التي تعبر عن الاشباعات ،)48.0%(بنسبة فراغ الشباب 
الرابعة والأخيرة ، لتأتي في المرتبة)27.0%(بنسبة بالألفة مع هذه البرامجالشباب ر وشعالمتمثلة في 

اليوميةممشكلاالشباب تنسيالإجابات التي تعبر عن الإشباعات المتمثلة في أن البرامج الثقافية 
.من إجمالي الإجابات) 21.0%(إذ بلغت النسبة 

الشباب قدرة البرامج الثقافية على تلبية حاجات       ويمكن أن نرجع نتائج الجزء الأول من الجدول إلى          
قسمين أولها إشباعات المحتوى والتي برزت في إجابات عينة الدراسة            إلى الاشباعاتم  ويمكن تقسي 

وعلى رأسها إشباعات الحصول على معلومات وموضوعات جيدة وكذلك إشباعات الإستفادة من            
، لتحقيق أهـداف    )التلفزيون(عن استخدام مضمون الوسيلة     هذه الأخيرة   نتج  توتجارب الآخرين،     

ول على الجـودة، إدارة النقـاش       ـمعرفة الأخبار الثقافية، تعلم المهارات، الحص     : لالمتلقي، وتشم 
وتتفق هذه النتائج مع نتـائج       .معلومات متخصصة  اكتسابرين،  ـمن تجارب الآخ   ادةـالاستف
حيث  )1(علاقة المراهقين بالقنوات الفضائيةفي دراسته حول نصر سفيان محسن الروحانيدراسة 

: قاھرةال(، رسالة ماجستیر، "دراسة تطبیقیة في الحضر والریف الیمني: علاقة المراھقین بالقنوات الفضائیة" ،نصر سفیان محسن الروحاني)1(
).م 2005معھد البحوث والدراسات العربیة ،
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عرفـة بمـا    الم: الاشباعات التالية للقنوات الفضائية   من مشاهدم    ينالمراهق ها تحقيق   جاء في نتائج  
، الحصول على معلومات عن الثقافـات والـشعوب         ) %77,8(يحدث في العالم من حولهم بنسبة       

).%62,5 (بنسبة الآخرين، وتعلم كيفية الاستفادة من تجربة ) %82,5(الأخرى بنسبة 
تائج الجزء الثاني من الجدول كون أن البرامج الثقافية تحقق لهم الإشباعات ويمكن أن نفسر ن

نتيجة اختيار الفرد لوسيلة معينة، ودخوله عملية الاتصال، حتى يهرب من عليها ونالتي يحصل
ل الألفة، تمضية الوقت ـالتوتر والإحساس بالاستثارة، أو تقليل الشعور بالعزلة الاجتماعية، وتشم

وهذا ما يصطلح عليه بإشباعات العملية وقد .الهروب، التميز عن الآخرين، محاكاة الواقعالتسلية،
ترجمت في إجابات الشباب حيث برزت الإشباعات التي تعلقت بالتسلية والشعور بالألفة مع 

.البرامج الثقافية
الجـزء الثـاني   وعند مقارنة نسب الجزء الأول من الجدول المتعلقة بإشباعات المحتوى مع نسب     

. المتعلقة بإشباعات العملية نستخلص ارتفاع النسب الأولى مقارنة بالنسب الثانية
ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق بإشباعات المحتوى 

ق نسبة الذكور المتحققة من التعرض للبرامج الثقافية في التلفزيون إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفو
حيث نجد أن نسبة الذكور على معلومات وموضوعات جيدةول صبقليل فيما تعلق بإشباعات الح

وكذلك وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث فيما يتعلق ). 39.8%(ونسبة الإناث ) %34.3(
شباع التسلية  بإشباعات العملية إذ نجد مثلا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل فيما تعلق بإ

). 23.8%(ونسبة الذكور) 27.3%(الإناثحيث نجد أن نسبة 
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التعرض للبرامج الثقافية و المستوى التعليميجراءالاشباعات المتحققة . 2. 2
:يبين)30(الجدول رقم 

.قافيةتعرض للبرامج الثالمن الاشباعات المتحققةلمستوى التعليمي ووفق اتوزيع عينة الدراسة 
اموعدراسات علياجامعة ثانوي المستوى التعليمي                  

%ك%ك%ك%كالاشباعات
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

أعرف ما يجري حولي 
48.08.561.0140.1460%2.0192%45.08%1.0180%4على المستوى الثقافي

-18.02.968.2270%2.072%15.08%1.060%4.أتعلم مهارات

أحصل على معلومات 
-74.0.1090.9470%5.0296%66.020%3.0264%12.وموضوعات جيدة

أكتسب معلومات 
-46.0.2150.8980%3.0184%41.012%2.0164%8متخصصة

اش تساعدني في إدارة النق
-39.02.913.2330%2.0156%36.08%144%41.0.مع الآخرين 

أستفيد من تجارب 
66.020.797.0000.2280%3.0264%62.012%248%41.0الآخرين

اشباعات 
المحتوى

أجدها تعالج موضوعات 
-60.0.8290.6610%4.0240%54.016%2.0216%8.واقعية

---4.0%16--4.0%16--.ليوميةتنسيني مشكلاتي ا

-51.0.4570.7960%4.0204%45.016%2.0180%8.أتسلى

أشعر بالألفة مع هذه 
-22.0.8770.6450%2.088%19.08%1.076%4.البرامج

اشباعات 
العملية

48.06.144.0460.1240%4.0192%41.016%3.0164%12.تشغل وقت فراغي

-1904-124-1712-68جاباتإجمـالي الإ

).17،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب من ذوي المستوى 
حيث ل على معلومات وموضوعات جيدةوصالحإشباعات الجامعي الذين تلبي لهم البرامج الثقافية 

من إجمالي الإجابات، وتأتي الإجابات التي ترى أن البرامج تلبي حاجام )66.0%(النسبة بلغت 
ثم تلتهم الإجابات التي تعبر عن الإشباعات )62.0%(المتعلقة بالاستفادة من تجارب الآخرين بنسبة 

ثم جاءت ،)54.0%(بنسبة تعالج موضوعات واقعيةالمتمثلة في كون أن الشباب يجدون أن البرامج 

.) 2كا(لكل قیمة من ) 2(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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على المستوى الثقافيمما يجري حولهالشباب ةعرفالمتمثلة في متترجم الإشباعاتالإجابات التي 
بإشباعات المحتوى، أما المتعلقة بإشباعات العملية فقد ، وقد تعلقت هذه الإجابات)45.0%(بنسبة 

التي تعلقت ثم تلتها نسبة الإجابات،)45.0%(ترجمت بالإجابات المتعلقة بإشباع التسلية بنسبة 
).41.0%(بنسبة بإشباع شغل وقت الفراغ 

وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
حيث بلغت قيمة على المستوى الثقافيمما يجري حولهإشباع  معرفة الشباب و ستوى التعليمي الم
وهو مستوى دال ، )0140.(عند مستوى معنوية )2(حريةةبدرج) 8.561(المحسوبة ) 2كا(

أي أن متغير المستوى التعليمي يؤثر مما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،إحصائياً
في الإشباعات المتحققة من التعرض للبرامج الثقافية خاصة فيما تعلق بالإشباع  المذكور سابقا 

من خلال ، ويتضح كذلك )1460.(تغيرين حيث بلغت قيمة فاي وكانت تلك العلاقة قوية بين الم
ستوى التعليمي وجود عـلاقة بين متغير الم) 2كا(بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار 

إذ يبرز إشباع الاستفادة من تجارب الآخرين لبرنامج لالإشباعات المتحققة من  تعرض  الشبابو
، )0000.(عند مستوى معنوية )2(حريةةبدرج) 20.797(المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمة 

أي أن متغير مما يشير إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،وهو مستوى دال إحصائياً
المستوى التعليمي يؤثر في الاشباعات المتحققة وبالضبط الإشباع المذكور سابقا وكانت تلك 

وبرز كذلك أحد اشباعات العملية ). 2280.(مة فاي العلاقة قوية بين المتغيرين حيث بلغت قي
اختبار لدى الشباب من ذوي المستوى الجامعي الذي تمثل في شغل وقت الفراغ وهذا تجلي بتطبيق 

الإشباع  المتحققة من  تعرض  الشبابوستوى التعليمي وجود عـلاقة بين متغير المإذ دل ) 2كا(
ةبدرج) 6.144(المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمة ر سابقاوالذي تمثل في الإشباع المذكولبرنامج ل

مما يشير إلى وجود علاقة دالة وهو مستوى دال إحصائياً، )0460.(عند مستوى معنوية )2(حرية
أي أن متغير المستوى التعليمي يؤثر في الاشباعات المتحققة وبالضبط إحصائياً بين المتغيرين،

.)1240.(لك العلاقة قوية بين المتغيرين حيث بلغت قيمة فاي الإشباع المذكور سابقا وكانت ت
ويمكن أن نرجع القوة بين المتغيرين السابقين المتعلقين بالمستوى التعليمي وبإشباعات المحتوى إلى 

كون أن الشباب الجامعي يتعرضون للبرامج الثقافية في التلفزيون قصد زيادة معلومام واكتساب 



167

أجل هذا طغت إشباعات المحتوى على إشباعات العملية وتجلي هذا في ظهور معارف جديدة ومن
.إشباعين من إشباعات المحتوى وظهور إشباع واحد من إشباعات العملية
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.ومدى مشاركتهم فيهالبرامج الثقافيةتقييم الشباب ل: المبحث الخامس
.احتياجات الشباب الثقافيةمدى نجاح البرامج الثقافية في تلبية .1
.احتياجات الشباب الثقافية والنوعمدى نجاح البرامج الثقافية في تلبية .1. 1

: يبين) 31(الجدول رقم 
نجاح البرامج الثقافية في تلبية احتياجام الثقافيةلنوع ومدى وفق اتوزيع عينة الدراسة 

امــوعإناثذكور  النوع     
%ك%ك%كامجمدى نجاح البر

71.0%38.3284%32.8153%131نجحت بدرجة متوسطة

29.0%15.5116%13.562%54لم تنجـــح

%43.8400100%46.3215%185الإجمـــالي

9380.= مستوى المعنوية 1= درجة الحرية 0060.= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).18،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة الشباب الذين يرون أن البرامج الثقافية في 
من إجمالي ) 71.0%(بنسبة مفردة) 284(القناة الأرضية نجحت بدرجة متوسطة حيث بلغ عددهم 

ترى أن البرامج الثقافية لم تنجح، ويمكن أن نفسر هذا )29.0%(، أما النسبة المتبقيةعينة الدراسة
كون القناة الأرضية لم تلبي رغبات وحاجات الشباب الثقافية بدرجة كبيرة وقد يعود هذا إلى عدم 

. الاهتمام بالقضايا الثقافية التي تمسهم مباشرة
ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث في رأيهم حول مدى 
نجاح البرامج الثقافية في القناة الأرضية إذ نجد أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل حيث 

فيما تعلق برأيهم في نجاحها بدرجة متوسطة )32.8%(نسبة الذكورو) 38.3%(نسبة الإناث بلغت 
.احهافيما تعلق برأيهم في عدم نج) 15.5%(ونسبة الإناث ) 13.5%(نسبة الذكوروبلغت

عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار 
)0060.(المحسوبة ) 2كا(ةحيث بلغت قيمفي القناة الأرضية البرامج الثقافية نجاح ومدى نوعال

غير ى مستوووه، )9380.(معنوية ى، عند مستو)1(الجدولية بدرجتي حرية) 2كا(وهي أقل من 
.دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين
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مدى نجاح البرامج الثقافية في تلبية احتياجات الشباب الثقافية والمستوى التعليمي.2. 1
سة معرفة مدى نجاح البرامج الثقافية التلفزيونية في الاستجابة نحاول في هذا الجزء من الدرا

.لحاجات الشباب الثقافية في ضوء متغير المستوى التعليمي
: يبين) 32(الجدول رقم 

نجاح البرامج الثقافية في تلبية احتياجام الثقافيةلمستوى التعليمي ومدى وفق اتوزيع عينة الدراسة 
امــوعدراسات علياجامعة ثانوي ي     التعليم. م

%ك%ك%ك%كمدى نجاح البرامج
71.0%5.0284%63.020%3.0252%12نجحت بدرجة متوسطة

29.0%2.0116%26.08%1.0104%4لم تنجـــح

%7.0400100%89.028%4.0356%16الإجمـــالي

9350.=  مستوى المعنوية 2=  درجة الحرية 0.135= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).18،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

الذين يرون أن من ذوي المستوى الجامعي بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة الشبابءتنا لقرافي
مقارنة ) 63.0%(البرامج الثقافية في القناة الأرضية نجحت بدرجة متوسطة حيث بلغت نسبتهم 

، أما بقية المستويات التعليمة كانت نسبتهم )26.0%(بالذين يرون أا لم تنجح إذ بلغت نسبتهم 
تواهم الثانوي منخفضة حول رأيهم في مدى نجاح هذه البرامج الثقافية فكانت فيما تعلق بمس

.)2.0%،5.0%(ومستوى الدراسات العليا) %1.0،%3.0(
من ذوي المستوى الجامعي يبحثون عن بدائل جديدة ويمكن أن نرجع هذا إلى كون أن الشباب

في المضامين الثقافية ويرون أن القناة الأرضية لم تلبي هذه الرغبات خصوصا أم يبحثون عن 
. صام العلميةمعلومات متخصصة تفيدهم في تخص

عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
حيث بلغت في تلبية احتياجات الشباب الثقافية البرامج الثقافية نجاح ومدى ستوى التعليمي الم

ىعند مستو)2(الجدولية بدرجتي حرية) 2كا(وهي أقل من ،)0.135(المحسوبة ) 2كا(ةقيم
غير دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً ى مستوووه، )9350.(معنوية 

.بين المتغيرين
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.الشباب إلى قناة تلفزيونية ثقافية متخصصةمدى حاجة .2
: يبين) 33(الجدول رقم 

حاجتهم إلى قناة ثقافية متخصصةمدى ونوع توزيع عينة الدراسة طبقاً لل
امــوعإنـــاثذكـــور النـوع     

%ك%ك%كاجةمدى الح
100.0%53.8400%46.3215%185نعـــــــــم

00.0%00%0000%0000لا

100.0%53.8400%46.3215%185الإجمـــالي

).19،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

يحتاجون إلى قناة متخصصة في الثقافة، اءة بسيطة لبيانات الجدول نلاحظ أن الشبابعند قر
ويعود هذا إلى أن البرامج الثقافية في القناة الأرضية ليست متخصصة ولا تتناول القضايا الثقافية 
بشكل عميق خاصة منها القضايا الثقافية التي تمس الشباب مباشرة، أما القناة المتخصصة تكون 

القائم بالاتصال، (كثر عمقا في مناقشة وطرح القضايا الثقافية وتكون أكثر تخصصا في معالجتها أ
.وهذا ما يحتاج إليه الشباب) المواضيع الضيوف
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القناة الأرضيةالمشاركة في أحد البرامج الثقافية في .3
نوع والالقناة الأرضيةالمشاركة في أحد البرامج الثقافية .1. 3

: يبين) 34(الجدول رقم 
في أحد البرامج الثقافية لنوع والمشاركةفي ضوء متغير اتوزيع عينة الدراسة 

امــوعإناثذكور  النوع     
%ك%ك%كالمشاركة

11.0%6.344%4.825%19اشتركت وأجابوني

18.0%9.872%8.339%33اشتركت ولم يجيبوا

71.0%37.8284%33.3151%133لم أشترك

%53.9400100%46.4215%185الإجمـــالي

9000.= مستوى المعنوية 2=درجة الحرية 2100.= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).20،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

الذين لم يشاركوا في أحد البرامج من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع عدد الشباب
من إجمالي عينة الدراسة، ثم ) 71.0%(بنسبة ) 284(الثقافية في القناة الأرضية حيث بلغ عددهم 

ليأتي في ، )18.0%(الثقافية ولم يجيبوا عليهم بنسبة تلاهم الشباب الذين اشتركوا في احد البرامج 
، وقد يعود هذا إلى )11.0%(الرتبة الثالثة والأخيرة الشباب الذين اشتركوا وأجابوا عليهم بنسبة 

و القائمين على تسيير هذه البرامج الثقافية مثل القنوات ) الشباب(قلة قنوات الاتصال بين الجمهور
كتروني وكذا القنوات التقليدية مثل الهاتف مما يصرف الشباب على الحديثة مثل البريد الال
.المشاركة في هذه البرامج

عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
)2100.(المحسوبة ) 2كا(ةحيث بلغت قيمالبرامج الثقافية في أحدالشباب مشاركةومدى نوعال

غير ى مستوووه، )9000.(معنوية ىعند مستو)2(الجدولية بدرجتي حرية) 2كا(وهي أقل من 
.دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين

مدى المشاركة في أحدونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث في 
فيما تعلق القناة الأرضية إذ نجد أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل البرامج الثقافية في
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وكذلك في عدم .)4.8%(نسبة الذكورو)6.3%(الإناث نسبة بالمشاركة في البرامج إذ نجد أن
.)33.3%(ونسبة الذكور )37.8%(المشاركة إذ بلغت نسبة الإناث 

والمستوى التعليمي القناة الأرضيةفي المشاركة في أحد البرامج الثقافية.2. 3
: يبين) 35(م رقالجدول 

البرامج الثقافية في احد لمستوى التعليمي والمشاركةوفق اتوزيع عينة الدراسة 
امــوعدراسات علياجامعةثانوي  التعليمي         . م

%ك%ك%ك%كالمشاركة
11.0%44--11.0%44--اشتركت وأجابوني

18.0%2.072%15.08%1.060%4اشتركت ولم يجيبوا

71.0%5.0284%63.020%3.0252%12لم أشترك

%7.0400100%89.028%4.0356%16الإجمـــالي

0950.= مستوى المعنوية 4= درجة الحرية 7.911= المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).21،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

من ذوي المستوى الجامعي الذين من خلال قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة الشباب
مفردة بنسبة ) 252(حيث بلغ عددهم لم يشاركوا في أحد البرامج الثقافية في القناة الأرضية 

من إجمالي العينة، لتأتي نسبتهم منخفضة في ما تعلق بمشاركتهم في أحد البرامج إذ بلغت ) %63.0(
نرجع أن ، أما باقي المستويات التعليمية فإم لم يشاركوا في هذه البرامج، ويمكن )11.0%(النسبة 

. يانات الجدول السابقذلك إلى الأسباب التي ذكرناها في تفسيرنا لب
عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و

المحسوبة) 2كا(ةحيث بلغت قيمالبرامج الثقافية في أحد الشباب ومشاركةستوى التعليميالم
ووه، )0950.(نوية معى، عند مستو)4(الجدولية بدرجتي حرية) 2كا(وهي أقل من ،)7.911(

.غير دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرينى مستو
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:في البرامج الثقافية الشبابنوع مشاركة .4
نوع المشاركة في البرامج الثقافية والنوع.1. 4

: يبين) 36(الجدول رقم 
.اركة في البرامج الثقافيةلنوع ونوع المشوفق اتوزيع عينة الدراسة 

).21،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

اركة الشباب ـنلاحظ من خلال قراءة الجدول انخفاض نسبة الإجابات التي تعلقت بنوع مش
ية في القناة الأرضية حيث جاءت نسبة الإجابات التي شملت إبداء رأي حول أحد في البرامج الثقاف

لتأتي في )6.0%(ثم تلتها الإجابات التي شملت طلب إعادة مادة ثقافية بنسبة ) 8.0%(الموضوعات 
).1.0%(المرتبة الأخيرة الإجابات التي تعلقت طلب استشارة أو توضيح بنسبة 

اض إلى عدم المشاركة الفعالة في البرامج الثقافية والذي يعود بدوره إلى ويمكن أن نرجع هذا الانخف
) البريد الالكتروني، الهاتف(عدم فعالية وسائل الاتصال للمشاركة في هذه البرامج ولعل من أبرزها 

ويعود كذلك إلى طبيعة البرامج الثقافية في القناة الأرضية حيث أا تتسم بعدم طرح المواضيع 
.ية والنقاشيةالحوار

.) 2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كنوع المشاركة
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-6.0.2160.6420%3.524%2.514%10طلبت إعادة مادة ثقافية

-1.0.7340.3920%0.84%0.33%1طلبت استشارة أو توضيح

-8.0.0050.9410%4.332%3.817%15أبديت رأيا حول أحد الموضوعات

-60-34-26إجمـالي الإجابات
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نوع المشاركة في البرامج الثقافية والمستوى التعليمي.2. 4
:  يبين) 37(الجدول رقم 

لمستوى التعليمي ونوع المشاركة في البرامج الثقافيةوفق اتوزيع عينة الدراسة 
اموعدراسات علياجامعةثانوي المستوى التعليمي                  

%ك%ك%ك%كنوع المشاركة
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

---6.0%24--6.0%24--طلبت إعادة مادة ثقافية

---1.0%4--1.0%4--طلبت استشارة أو توضيح

---8.0%32--8.0%32--أبديت رأيا حول أحد الموضوعات

-60-0-60-0جاباتإجمـالي الإ

).21،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

نلاحظ من خلال قراءة بيانات الجدول أن الشباب من ذوي المستوى الجامعي هم الذين 
شاركوا في البرامج الثقافية في القناة الأرضية، حيث جاءت الإجابات المتعلقة بإبداء رأي حول 

لتليها من إجمالي الإجابات ) 8.0%(الإجابات لمرتبة الأولى إذ بلغت نسبة أحد الموضوعات في ا
لتأتي الإجابات التي تعلقت بطلب )6.0%(الإجابات التي تعلقت بطلب إعادة مادة ثقافية بنسبة 

، أما بقية المستويات لم تشارك بأي نوع من )1.0%(استشارة أو توضيح في المرتبة الأخيرة بنسبة 
.المشاركات

ويعود الانخفاض في نوع المشاركات إلى التفسير الذي ذكرناه سابقا المتعلق بالجدول السابق 
ويمكن كذلك أن نفسر بروز المستوى الجامعي ومشاركته بنوع المشاركات السالفة الذكر، إلى 

يترجم كون هذا المستوى يسمح للشباب عينة الدراسة بإيجاد دافع للتفاعل مع البرامج الثقافية، إذ
هذا الدافع إلى محاولة المشاركة وإبداء الرأي فيما يتعلق ببعض القضايا، التي يرون أا تمسهم وتعبر 

. عن حاجام الثقافية

.) 2كا(لكل قیمة من ) 2(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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كيفية قضاء  وقت فراغ عينة الدراسة.5
كيفية قضاء وقت الفراغ والنوع.1. 5

: يبين) 38(الجدول رقم 
.فراغاللنوع وكيفية قضاء أوقات حسب اتوزيع عينة الدراسة 

).22،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ة أو بدنية حسب الميل خلال ممارسة نشاطات متنوعة فكريمن إنّ ملء أوقات الفراغ يتم
قتصادية المسخرة والحاجة إلى ذلك، كما تحدد طبيعة هذه الممارسات الظّروف الاجتماعية والا

ة تنظيم الوقت وتوزيعه الفرد نظرته إلى الحياة عامة وكيفينهاقافية التي يستقي مك وكذا الثلذل
وبناء عليه نحاول معرفة كيفية قضاء الشباب .حتى يتمكّن من تخصيص قسطا منه للراحة والترفيه

:أوقات فراغهم إذ نجد
هل حيث بلغت نسبة إجابام ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين يقضون أوقات فراغهم مع الأ

من إجمالي الإجابات لتحتل المرتبة الأولى، وجاءت إجابات الشباب الذين يقضون ) %82.0(
، ثم تلاهم في المرتبة الثالثة الذين )75.0%(أوقات فراغهم مع الأصدقاء في المرتبة الثانية بنسبة 

ة في المرتبة الرابعة بنسبة ـالمطالعليأتي الذين يقضونه في) 65.0%(ة ـيقضونه في الانترنت بنسب

).2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كوقت الفراغقضاء 
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-82.0.0330.8550%44.3328%37.8177%151مع الأهل

-75.0.0300.8620%40.5300%34.5162%138مع الأصدقاء

-65.0.0250.8750%34.8260%30.3139%121في الأنترنات

-64.0.0860.7700%34.8256%29.3139%117المطالعة

-32.0.0020.9660%17.3128%14.869%59السفر والرحلات

-36.0.0070.9330%19.3144%16.877%67)النادي أو المركز الثقافي(إشباع مواهبي

-1416-763-653إجمـالي الإجابات
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، وفي المرتبة الخامسة الذين يقضونه في إشباع مواهبهم في النوادي أو المراكز الثقافية )%64.0(
، ليأتي في المرتبة السادسة والأخيرة الذين يقضونه في السفر والرحلات بنسبة )36.0%(بنسبة 

نسبة الغالبة من عينة الدراسة إناث حيث ويمكن أن نفسر هذه النسب كون أن ال).%32.0(
يقضون أوقات فراغهم مع الأهل وهذا ما تعكسه ثقافة البيئة الاجتماعية حيث يمكث الإناث في 

رفيه وأوقات ومما لا شك فيه أن أنشطة الثقافة والت.البيت ويقضون معظم أوقات فراغهم فيه
ل اليوم مجالا حيث أصبحت تمث. يدا من الأهميةزا يضفي عليها مراغ تتزايد وتتنوع باستمرار، ممالف

والتليفزيون كأداة ترفيه من : ليل على ذلك وجود صناعة أوقات الفراغوالدبذاته، ااقتصاديا قائم
ة ويسهم التطور التكنولوجي بصفة مستمرالأولى، تعكس بصورة واضحة التوجه الحالي،الدرجة

ن يمكن حملهاحجم الجيب، وأجهزة تليفزيون ملواديو فيفي تدفّق أدوات الترفيه، مثل أجهزة ر
، وتوابع صناعية لنقل برامج الترفيه ة، واسطواناتبصري–ية ومعدات الأفلام، كاسيتات سمع

.)1(ةة والرياضيقافيوالأحداث الث
كيفية قضاء وقت الفراغ والمستوى التعليمي.2. 5

:  يبين) 39(الجدول رقم 
.فراغالقضاء أوقات كيفيةلمستوى التعليمي وحسب اتوزيع عينة الدراسة 

اموعدراسات علياجامعة ثانوي 

%ك%ك%ك%كقضاء وقت الفراغ
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-82.04.066.1310%6.0328%72.024%4.0288%16مع الأهل

-75.0.2050.9020%5.0300%67.020%3.0268%12مع الأصدقاء

65.019.248.0000.2190%3.0260%61.012%1.0244%4في الأنترنت

-64.01.691.4290%5.0256%56.020%3.0224%12المطالعة

-32.04.352.1140%3.0128%27.012%2.0108%8السفر والرحلات

النادي (إشباع مواهبي
)أو المركز الثقافي

4%1.0128%32.012%3.0144%36.01.412.4940-

-1416-100-1260-56إجمـالي الإجابات

).22،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ّالجزائر،المكتبة الوطنیة للنشر والتوزیع، (، ّالإتصال والمجتمع الیوم وغداشون ماكابراید وآخرون، )1( ّ .173: ، ص)1981ّ
) 2كا(لكل قیمة من ) 2(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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امعي الذين عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة إجابات الشباب من ذوي المستوى الج
من إجمالي الإجابات ثم مع الاصدقاء بنسبة ) 72.0%(يقضون أوقات فراغهم مع الأهل بنسبة 

ثم إشباع مواهبهم في النادي )56.0%(بنسبة ، ثم المطالعة)61.0%(نترنت بنسبة ، فالإ)%67.0(
أما بقية . )27.0%(بنسبة ، ليأتي في الأخير السفر والرحلات )32.0%(أو المركز الثقافي بنسبة 

.المستويات التعليمية الأخرى فكانت نسبة إجابام ضئيلة فيما تعلق بكيفية قضاء أوقات فراغهم
ستوى وجود عـلاقة بين متغير الم) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و

المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمةأوقات فراغهم في الانترنت  الشباب كيفية قضاء و التعليمي 
مما يشير وهو مستوى دال إحصائياً، )0000.(ية عند مستوى معنو)2(حريةةبدرج)19.248(

كيفية قضاء  أي أن متغير المستوى التعليمي يؤثر في إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،
فاي يرين حيث بلغت قيمة بين المتغقويةوكانت تلك العلاقة الشباب أوقات فراغهم في الأنترنت 

ويمكن أن نفسر هذا بدور الانترنت المتنامي في حياة الشباب من ذوي المستوى الجامعي . )2190.(
حيث توفر لهم المعلومات والترفيه وتشغل وقت فراغهم كون أن هذه الشريحة من خصائصها 

.البحث عن الجديد ومعرفة ما يجري حولهم
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للبرامج الثقافيةالشباب تعرض أسباب عدم  .6
للبرامج الثقافية والنوعالشباب أسباب عدم  تعرض .1. 6

: يبين) 40(دول رقم الج
.الثقافيةللبرامجالشبابتوزيع عينة الدراسة طبقاً للنوع وأسباب عدم تعرض

).23،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: درالمص

قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة إجابات الشباب الذين يرجعون سبب عدم يتبين من خلال 
تعرض الشباب للبرامج الثقافية إلى أن موضوعات البرامج الثقافية لا يستفيد منها الشباب إذ بلغت 

، لتأتي نفس النسبة التي تعبر عـن إجابات الشبابمن إجمالي الإجابات)57.0%(نسبة إجابام 

.)2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كأسباب عدم التعرض
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

موضوعات البرامج الثقافية لا
يستفيد منها الشباب

107%26.8121%30.3228%57.0.0990.7540-

موضوعات البرامج الثقافية غير 
جادة

16%4.020%5.036%9.0.0520.8200-

-56.0.0800.7770%29.8224%26.3119%105موضوعات البرامج الثقافية مكررة

شكل تقديم البرامج الثقافية غير 
جذاب

38%9.542%10.580%20.0.0630.8020-

معظم مذيعي البرامج الثقافية غير 
ناجحين

63%15.873%18.3136%34.0.0000.9830-

معظم ضيوف البرامج الثقافية غير 
.مفيدين أو جذابين

82%20.594%23.5176%44.0.0150.9040-

وقت تقديم البرامج الثقافية لا 
بيناسب معظم الشبا

106%26.5122%30.5228%57.0.0120.9110-

لأن معدو البرامج لا يهتمون بالحياة 
الثقافية العامة

84%21.0100%25.0184%46.0.0490.8250-

-1292-691-601إجمـالي الإجابات
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الذين يرجعون السبب إلى أن وقت تقديم البرامج الثقافية لا يناسب معظم الشباب، وجاءت 
إجابات الشباب الذين يرجعون سبب عدم تعرض الشباب إلى البرامج الثقافية إلى كون 

، وفي المرتبة الرابعة جاءت )56.0%(بنسبة الثالثةموضوعات البرامج الثقافية مكررة في المرتبة 
)46.0%(بنسبة معدو البرامج لا يهتمون بالحياة الثقافية العامةإجابام التي ترجع السبب إلى أن 

ج الثقافية غير معظم ضيوف البراموفي المرتبة الخامسة الإجابات التي ترجع السبب إلى كون أن 
إجابات الشباب الذين يرجعون سبب عدم التعرض إلى ، أما)44.0%(بنسبة مفيدين أو جذابين

، وجاءت )34.0%(بنسبة جاءت في المرتبة السادسة معظم مذيعي البرامج الثقافية غير ناجحينأن 
، وفي )20.0%(بنسبة شكل تقديم البرامج الثقافية غير جذابالإجابات التي ترجع السبب إلى أن 

موضوعات البرامج الثقافية ترجع سبب عدم التعرض إلى أن المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي 
ويمكن أن نفسر النسب السابقة كون أن مضامين البرامج الثقافية في . )9.0%(بنسبة غير جادة

التلفزيون لا تلبي حاجات الشباب الثقافية إذ إا لا تطرح موضوعات تمس الشباب بصفة مباشرة 
ناقشة، ويبرز كذلك عدم مراعاة القائمين على البرامج الثقافية بل تتسم بالعمومية والسطحية في الم

.توقيت البث إذ أن أا لا تناسب معظم الشباب
رأيهم حول أسباب ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث في 

ث تفوق نسبة الذكور أن نسبة الإنامثلا إذ نجد التلفزيونبرامج الثقافية في عدم تعرض الشباب لل
موضوعات البرامج الثقافية لا يستفيد منها فيما تعلق بسبب عدم التعرض  إلى كون أن بقليل 

).26.8%(ونسبة الذكور) 30.3%(ناث الإنسبة فنجد أنالشباب
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.ستوى التعليميعينة الدراسة والمفي رأي للبرامج الثقافية الشباب أسباب عدم  تعرض .2. 6
: يبين) 41(الجدول رقم 

.أسباب عدم التعرض للبرامج الثقافيةلمستوى التعليمي وحسب اتوزيع عينة الدراسة 
اموعدراسات علياجامعةثانوي المستوى الدراسي

%ك%ك%ك%كاسباب عدم التعرض 
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

موضوعات البرامج الثقافية لا 
يستفيد منها الشباب

4%1.0212%53.012%3.0228%57.09.915.0070.1570

موضوعات البرامج الثقافية غير 
جادة

--36%9.0--36%9.0---

موضوعات البرامج الثقافية 
مكررة

4%1.0208%52.012%3.0224%56.09.054.0110.1500

شكل تقديم البرامج الثقافية غير 
جذاب

4%1.068%17.08%2.080%20.01.715.4240-

معظم مذيعي البرامج الثقافية غير 
ناجحين

4%1.0124%31.08%2.0136%34.01.055.5900

معظم ضيوف البرامج الثقافية 
.غير مفيدين أو جذابين

4%1.0160%40.012%3.0176%44.02.488.2880-

وقت تقديم البرامج الثقافية لا 
يناسب معظم الشباب

8%2.0204%51.016%4.0228%57.0.3330.8460-

لأن معدو البرامج لا يهتمون 
بالحياة الثقافية العامة

12%3.0152%38.020%5.0184%46.014.270.0010.1890

-1292-88-1164-40إجمـالي الإجابات

).23،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

يتبين من خلال قراءة بيانات الجدول ارتفاع نسبة إجابات الشباب من المستوى الجامعي الذين 
يرجعون سبب عدم تعرض الشباب للبرامج الثقافية إلى أن موضوعات البرامج الثقافية لا يستفيد 

من إجمالي الإجابات لتأتي النسبة التي تعبر عن ) 53.0%(إجابام منها الشباب إذ بلغت نسبة
ةـات البرامج الثقافية مكررة في المرتبـإجابات الشباب الذين يرجعون السبب إلى كون موضوع

.)2كا(لكل قیمة من ) 2(الحریة في ھذا الجدول ھي درجة(*)
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وقت تقديم ، وفي المرتبة الثالثة جاءت إجابام التي ترجع السبب إلى أن )52.0%(الثانية بنسبة 
، وفي المرتبة الرابعة الإجابات التي ترجع )51.0%(بنسبة ية لا يناسب معظم الشبابالبرامج الثقاف

، أما )40.0%(بنسبة معظم ضيوف البرامج الثقافية غير مفيدين أو جذابينالسبب إلى كون أن 
معدو البرامج لا يهتمون بالحياة الثقافية إجابات الشباب الذين يرجعون سبب عدم التعرض إلى أن 

جاءت الإجابات التي ترجع التي تلتها وفي المرتبة ،)38.0%(سة بنسبة امجاءت في المرتبة الخةالعام
، ثم تلتها)31.0%(بنسبة معظم مذيعي البرامج الثقافية غير ناجحينسبب عدم التعرض إلى أن 

وفي ، )31.0%(بنسبة جذابشكل تقديم البرامج الثقافية غير الإجابات التي ترجع السبب إلى أن 
موضوعات البرامج الثقافية غير جادةأن المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي ترجع السبب إلى 

.)9.0%(بنسبة 
وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و

دراسة السبب المتمثل للبرامج الثقافية في رأي عينة الالشباب سبب عدم تعرض  وستوى التعليمي الم
المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمة موضوعات البرامج الثقافية لا يستفيد منها الشبابفي أن 

مما يشير إلى وهو مستوى دال إحصائياً، )0070.(عند مستوى معنوية )2(حريةةبدرج) 9.915(
في رأي عينة الدراسة يؤثر أن متغير المستوى التعليميأيوجود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين،

بين المتغيرين حيث قويةوكانت تلك العلاقة حول سبب عدم تعرض الشباب للبرامج الثقافية 
الأول هو وانطبق هذا وبتطبيق الاختبار السابق على كل من السببين ).1570.(فاي بلغت قيمة 

لبرامج لا يهتمون بالحياة الثقافية معدو اأن ، والثاني المتمثل في موضوعات البرامج الثقافية مكررةأن 
ويمكن أن نفسر قوة العلاقة بين المتغيرات السابقة ومتغير المستوى التعليمي كون أن . العامة

يرون أن البرامج الثقافية ينقصها بعض الاهتمام مثل ) المستوى الجامعي(الشباب من هذا المستوى 
الحياة الثقافية العامة وكذلك المضامين الثقافية الإعداد والتجديد وعدم التكرار وكذلك الاهتمام ب

. التي تم بقضايا الشباب الثقافية
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.تطوير أداء البرامج الثقافيةالشباب حول اقتراحات .7
:النوع حسبالاقتراحات .1. 7

:  يبين) 42(الجدول رقم 
قافيةتطوير أداء البرامج الثاقتراحاتو لنوع حسب اتوزيع عينة الدراسة 

امــوعإناثذكور  النوع     
%ك%ك%كاقتراحات

27.0%14.8108%12.359%49نعم

73.0%39.0292%34.0156%136لا

%53.0400100%46.0215%185الإجمـــالي

8300.=  مستوى المعنوية 1=درجة الحرية0460.=  المحسوبة ) 2كا(قيمة 

).24،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

عند قراءة الجدول نلاحظ ارتفاع عدد الشباب الذين لا توجد لديهم اقتراحات لتطوير أداء 
من إجمالي عينة ) 73.0%(مفردة بنسبة ) 292(ددهم البرامج الثقافية في القناة الأرضية حيث بلغ ع

) 27.0%(مفردة بنسبة ) 108(الدراسة بينما بلغ عدد الشباب الذين اقترحوا تطوير هذه البرامج 
من إجمالي العينة، ويمكن أن نفسر هذه النسبة كون أن الشباب تعودوا على هذه البرامج و كونوا 

بيانات الجدول رقم الذي جاء فيه أن نسبة معتبرة من عينة معها نوع من الألفة وهذا استنادا على
حيث يصنف هذا في اشباعات العملية الاتصالية وهذا النوع شعر بالألفة مع هذه البرامجالدراسة ت

.من الاشباعات يخلق نوع من التآلف بين الجمهور والوسيلة بغض النظر عن المحتوى
بي بين الذكور والإناث في مدى وجود اقتراح ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نس

لتطوير البرامج الثقافية في القناة الأرضية إذ نجد أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بقليل حيث 
).14.8%(ونسبة الإناث ) 12.3%(بلغت نسبة الذكور

تغير عدم وجود عـلاقة بين م) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
) 2كا(ةحيث بلغت قيملتطوير البرامج الثقافية الشباب ومدى وجود اقتراحات عند نوعال

معنوية ىد مستوـ، عن)1(دولية بدرجتي حريةـالج) 2كا(ي أقل من ـوه،)0460.(ة ـالمحسوب
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غير دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين ى مستوووه، )8300.(
.تغيرينالم
:المستوى التعليميحسبالاقتراحات .2. 7

:  يبين) 43(الجدول رقم 
.لتطوير أداء البرامج الثقافيةاقتراحاتمدى وجود ولمستوى التعليمي وفق اتوزيع عينة الدراسة 

امــوعدراسات علياجامعة ثانوي المستوى التعليمي     
%ك%ك%ك%كاقتراحات

27.0%24.0108%2.096%1.08%4نعم

73.0%5.0292%3.020%65.012%260لا

%400100%5.0116.029%20%264.066الإجمـــالي

2= درجة الحرية 06636.=  المحسوبة ) 2كا(قيمة 
2130.= معامل التوافق 0010.= مستوى المعنوية 

).24،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

ثانوي الذين لم عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة الشباب من ذوي المستوى ال
مفردة بنسبة ) 260(يقترحوا تطوير أداء البرامج الثقافية في القناة الأرضية حيث بلغ عددهم 

وفي من إجمالي الذين لم يقترحـوا التطوير وهذا مقارنة بالمستـويات التعليمية الأخرى) %65.0(
مقارنة بالمستويات التي ذوي مستوى الدراسات العليا كانت نسبتهم الأكبرالمقابل نجد أن الشباب

من إجمالي الذين اقترحوا تطوير أداء ) 24.0%(اقترحت تطوير أداء البرامج الثقافية حيث بلغت 
البرامج، ويمكن تفسير هذا بدور المستوى و الزاد المعرفي لدى عينة الشباب حيث يتحكم هذا 

.الثقافيةالأخير في مدى وجود مجال للنقد يسمح باقتراح تغيير أداء البرامج
وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و

لتطوير أداء  البرامج الثقافية في القناة الشباب اقتراحات لدى وجودو مدى ستوى التعليمي الم
وية عند مستوى معن)2(حريةةبدرج) 36.019(المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيمة الأرضية 

ن،ـود علاقة دالة إحصائياً بين المتغيريـر إلى وجـمما يشيوهو مستوى دال إحصائياً)0.001(
المستوى التعليمي يؤثر في مدى وجود اقتراحات لتطوير أداء البرامج وإن كانترـأي أن متغي
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يدعم وهذا ما ). 2130.(تلك العلاقة ضعيفة بين المتغيرين حيث بلغت قيمة معامل التوافق 
.التفسير السابق

.أداء البرامج الثقافيةلتطويرالشباب اقتراحات . 8
:اقتراحات لتطوير أداء البرامج الثقافية والنوع. 1. 8

: يبين) 44(الجدول رقم 
داء البرامج الثقافيةألنوع واقتراحات لتطوير وفق ااسة توزيع عينة الدر

).25،28(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ أن الشباب الذين اقترحوا تطوير أداء البرامج الثقافية في القناة 
حيث المضمون امج مناقترحت لتطوير هذه البر) 27.0%(الأرضية كانت النسبة العالية منهم 

مواضيع تمس الشباب أما من حيث أسلوب وشكل التقديم كانت نسبتهم كذلك نفس النسبة 
إذ كانت اقتراحام في هذا تحسين الإخراج والديكور، لتأتي النسبة الأخرى ) 27.0%(السابقة 

ويمكن أن . ئيةالمتعلقة باقتراح التطوير من حيث توقيت البث إذ اختاروا الفترة المسا) %18.0(
نفسر هذه النسب وخاصة المتعلقة بتركيز عينة الدراسة على اقتراحات لتطوير كل مـن المضمون 

الأرضية تعاني في ج الثقافية في القناةـو أسلوب وشكل التقديم كون أن العينة ترى أن البرام
ا تعاني من طريقة مضموا من غياب المواضيع التي تمس قضايا الشباب خاصة الثقافية منها، وكذ

خصوصا في الفضائيات (إخراج هذه البرامج إذ أن الشباب وبحكم مشاهدم للتكنولوجيا الحديثة 
خاصة المتعلقة بالمؤثرات الصوتية وكذا الإضاءة ولقطات الكاميرا المختلفة يبحث عن ) والانترنت

.)2كا(لكل قیمة من ) 1(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)

اموعإنــــاثذكـــور النوع 

%ك%ك%كالاقتراحات
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-18.0.0060.9380%9.872%8.339%33إختيار الفترة المسائية 

-27.0.0460.8300%14.8108%12.359%49مواضيع تمس قضايا الشباب

-27.0.0460.8300%14.8108%12.359%49تحسين الإخراج والديكور

-288-157-131إجمـالي الإجابات
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امام في الأخير بتوقيت بث البرامج ، ليأتي اهتمامج الثقافية في القناة الأرضيةهذه المؤثرات في البر
الثقافية حيث يرون أن فترات البث الأخرى لا تناسبهم وأن الفترة الأنسب لذلك هي الفترة 

.المسائية
ونلاحظ من بيانات الجدول وجود تفاوت نسبي بين الذكور والإناث في اقتراح تطوير البرامج 

الإناث تفوق  نسبة الذكور بقليل حيث لو أخذنا مثلا الثقافية في القناة الأرضية إذ نجد أن نسبة 
ونسبة ) 12.3%(الاقتراح المتعلق بتطوير البرامج الثقافية من حيث المضمون نجد نسبة الذكور

).14.8%(الإناث 
عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار 

المحسوبة ) 2كا(حيث بلغت قيم للتطوير البرامج الثقافيةالشبابواقتراحات نوعال
معنوية يات، عند مستو)2(الجدولية، بدرجتي حرية) 2كا(، وهي أقل من )0460.،0460.،0.006(
غير دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود علاقة دالة ياتمستويوه، )8300.،8300.،9380.(

.إحصائياً بين المتغيرين
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اقتراحات لتطوير أداء البرامج الثقافية والمستوى التعليمي.2. 8
: يبين) 45(الجدول رقم 

داء البرامج الثقافيةألمستوى التعليمي واقتراحات لتطوير اوفقتوزيع عينة الدراسة 
موعادراسات علياجامعةثانوي المستوى التعليمي                  

%ك%ك%ك%كالاقتراحات
قيمة 

(*))2كا(
مستوى 
المعنوية

قيمة
فاي

-18.02.968.2270%15.072%2.060%1.08%4إختيار الفترة المسائية

-27.0.0680.9670%24.0108%2.096%1.08%4مواضيع تمس قضايا الشباب

-27.0.0680.9670%24.0108%2.096%1.08%4تحسين الإخراج والديكور

-288-252-24-12إجمـالي الإجابات

).25،30(استمارة هذا البحث، السؤالين: المصدر

عند قراءة بيانات الجدول نلاحظ ارتفاع نسبة الشباب من ذوي مستوى الدراسات العليا 
المضمون ومن حيث الذين اقترحوا تطوير أداء البرامج الثقافية في القناة الأرضيـة من حيث

وهذا مقارنة بالمستويات التعليمية ) 24.0%(شـكل و أسلوب التقديم حيث بلغت نسبتهم 
عند كل المستوى ) 2.0%-1.0%(الأخرى حيث كانت النسبة منخفضة جدا تراوحت بين 

الثانوي والمستوى الجامعي، ويرجع هذا إلى كون الشباب من ذوي هذا المستوى التعليمي يكونون 
ثر رصيد علمي ومعرفي يمكنهم من نقد هذه البرامج من حيث المضمون ومن حيث شكل أك

.وأسلوب التقديم
عدم وجود عـلاقة بين متغير ) 2كا(يتضح من خلال بيانات الجدول السابق وبتطبيق اختبار و
وبة المحس) 2كا(حيث بلغت قيم للتطوير البرامج الثقافية الشباب واقتراحات ستوى التعليميالم
يات، عند مستو)2(تي حريةـالجدولية، بدرج) 2كا(ل من ـ، وهي أق)0680.،0680.،2.968(

غير دال إحصـائياً  مما يشير إلى عدم وجود ياتمستويوه، )9670.،9670.،2270.(معنوية 
.علاقة دالة إحصائياً بين المتغيرين

.)2كا(لكل قیمة من ) 2(درجة الحریة في ھذا الجدول ھي (*)
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.نتائج اختبارات الفروض: المبحث السادس
:امن خلال الدراسة الميدانية وهمفرضين ة إلى اختبار لقد سعت الدراس

واشباعات المحتوى توجد علاقة إرتباطية بين دوافع التعرض النفعية للشباب: الفرض الأول
.القناة الأرضيةالمتحققة من التعرض للبرامج الثقافية في 

)46(جـدول رقـم 
الجزائري واشباعات المحتوى المتحققة من دوافع التعرض النفعية للشباب بين العلاقة الارتباطية 

.القناة الأرضيةالتعرض للبرامج الثقافية في 
اشباعات المحتوى

إشباعات اجتماعيةتوجيهيةاشباعات 
الاشباعات المتحققة 

RPRPدوافع التعرض

0.7750.0000.6780.000الدوافع النفعية

أنه باستخدام معامل بيرسون لدراسة العلاقة بين متغيري ) 46(يتضح من بيانات الجدول رقم 
دوافع التعرض النفعية للشباب الجزائري واشباعات المحتوى المتحققة لهم من التعرض للبرامج الثقافية 

، ظهر وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائية بين هذين المتغيرين وذلك على النحو القناة الأرضيةفي 
:التالي

قة ارتباطية طردية قوية بين دوافع التعرض النفعية للشباب واشباعات المحتوى المتحققة توجد علا-
عند مستوى ) 0.775(لهم والمتمثلة في الاشباعات التوجيهية ، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون 

).0.000(معنوية دال إحصائياً 
اب واشباعات المحتوى المتحققة طردية قوية بين دوافع التعرض النفعية للشبارتباطيهعلاقة توجد -

عند مستوى ) 0.678(لهم والمتمثلة في الاشباعات الاجتماعية، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون 
).0.000(معنوية دال إحصائياً 
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ونخلص من ذلك إلى ثبوت صحة الفرض الأول المتعلق بوجود علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين 
القناة باب واشباعات المحتوى المتحققة من التعرض للبرامج الثقافية في دوافع التعرض النفعية للش

.الأرضية
توجد علاقة إرتباطية بين دوافع التعرض الطقوسية للشباب واشباعات العملية : الفرض الثاني

.قناة الأرضيةالمتحققة من التعرض للبرامج الثقافية في ال
)47(جـدول رقـم 

افع التعرض الطقوسية للشباب واشباعات العملية المتحققة من التعرض دوبين العلاقة الارتباطية 
.القناة الأرضيةللبرامج الثقافية في 

اشباعات العملية
إشباعات شبه اجتماعيةشبه توجيهيةاشباعات 

الاشباعات المتحققة 

RPRPدوافع التعرض

0.5340.0000.4520.000الدوافع الطقوسية

أنه باستخدام معامل بيرسون لدراسة العلاقة بين متغيري ) 47(من بيانات الجدول رقم يتضح
دوافع التعرض النفعية للشباب الجزائري واشباعات المحتوى المتحققة لهم من التعرض للبرامج الثقافية 

ى النحو ، ظهر وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائية بين هذين المتغيرين، وذلك علقناة الأرضيةفي ال
:التالي

اشباعات توجد علاقة ارتباطية طردية متوسطة القوة بين دوافع التعرض الطقوسية للشباب و-
العملية المتحققة لهم والمتمثلة في الاشباعات شبه التوجيهية، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون 

).0.000(عند مستوى معنوية دال إحصائياً ) 0.534(
ردية ضعيفه بين دوافع التعرض الطقوسية للشباب الجزائري واشباعات توجد علاقة ارتباطية ط-

العملية المتحققة لهم والمتمثلة في الاشباعات شبه الاجتماعية، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون 
).0.000(عند مستوى معنوية دال إحصائياً ) 0.422(
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قة إرتباطية دالة إحصائيا بين ونخلص من ذلك إلى ثبوت صحة الفرض الثاني المتعلق بوجود علا
القناة اشباعات العملية المتحققة من التعرض للبرامج الثقافية في دوافع التعرض الطقوسية للشباب و

.الأرضية
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:النتائج العامة
:خلصت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها

:مصادر تثقيف الشباب الجزائري
ن حيث أهميتها لهم ـتبة الأولى كمصدر لمعلومات المبحوثين من الشباب مفي المرنترنتالإجاءت 

وهي الوسيلة الأكثر استعمالا من طرفهم وهذه النتيجة تتطابق مع نتائج  اتجاه معظم الأبحاث سواء 
ة ثم الجزائريلقناة الأرضية امجاء في المرتبة الثانية كمصدر لمعلومافي الجزائر أو في بلدان أخرى، و

، وتلتهاالشبابجاءت الكتب الجزائرية والعربية في المرتبة الثالثة من حيث كوا مصدر لمعلومات 
لتأتي كل من الجرائد والات الأجنبية،ثم تلتها الفضائيات ،ئيات العربية في المرتبة الرابعةالفضا

.في المرتبة الأخيرة) الجزائرية(العربية والإذاعة الوطنية
من بين البدائل كمصدر ااقترحغياب كل من المسرح والسينما اللذان الدراسة علىأسفرت كما

.أجريت فيها الدراسةنطقة التي الملهذين المصدرين في الانعدامشبه وعاد هذا إلى الشبابلمعلومات 
جميع أفراد العينة كشفت الدراسة أن أما فيما تعلق بمدى استخدام الشباب لمصادر المعلومات فقد 

على حد سواء الإناثة أحيانا وهذا انسحب على الذكور وعلى ييطالعون الكتب غير الدراس
.الشبابمن إجمالي ناث نسبة الذكور نسبيا الإتجاوزت نسبة حيث 

أو الشباب الذين يطلعون الدراسة إلى أن ولمعرفة مدى اطلاع الشباب على الصحف فقد توصلت
سبتهم منخفضة فقد تبين أم يطلعون على الصحف جاءت نعلى الصحف بصفة دائمة يقبلون 

أحيانا، والإقبال المحتشم على الجرائد ظاهرة عالمية، يرجع أساسا إلى أن عادات القراءة في اتمع 
الجزائري ضعيفة بصفة عامة، والأسرة الجزائرية في غالبيتها لا تنمي مثل هذه العادة في أطفالها 

.ل بلدان العالم فقدت مصداقيتهابالإضافة إلى أن الجرائد في ج
جاءت نسبهم مرتفعة وهذا بصفة دائمة يستخدمون الإنترنت الذين شبابالكشفت الدراسة أن و

انسحب على بقية الشباب الذين يستخدموا أحيانا، كما أن ذوي المستوى التعليمي الجامعي 
تكنولوجيا وكوسيلة إعلامية يستخدمون الإنترنت أكثر من المستويات الأخرى، لتبرز الإنترنت ك

وعلى خلاف التكنولوجيا والوسائل الإعلامية التقليدية تبقى هذه الأخيرة من إهتمامات الشباب 
الجزائري، وهي تناسب سنهم وهو ما يتميز به من خصائص كالفضول وحب الجديد والتفاعل 
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الحقيقية، وكذلك خصائص وتغيير الهويات الشيء الذي لا يستطيع الشباب القيام به في الحياة
.الإنترنت وما توفره من فرص الترفيه

:أنماط تعرض الشباب للبرامج الثقافية في التلفزيون
المرتبة ) يوميا/ساعات5ساعات وأقل من 3(ون مدة ـالذين يتعرضون للتلفزيالشبابتصدر 
في ) يوميا/اعةس3ساعة وأقل من 2(الشباب الذين يتعرضون للتلفزيون مدة جاء ، ثم الأولى

في ) يوميا/ساعة2ساعة واقل من 1(وجاء الشباب الذين يتعرضون للتلفزيون مدة المرتبة الثانية 
وأن الإناث يتعرضون للتلفزيون بنسبة أكبر قليلا من الذكور وهذا ما يفسر بكون . الترتيب الأخير

ليست له علاقة ترابطية أن الإناث يمكثن بالبيت أكثر من الذكور، كما كشفت الدراسة أن السن
.كبيرة مع تعرض الشباب الجزائري للتلفزيون

القناة كل أفراد عينة الدراسة يتعرضون للبرامج الثقافية في الدراسة إلى نتيجة مفادها أنوتوصلت
.مع وجود بعض تفاوت نسبي بين الذكور والإناثأحيانا الأرضية

كشفت الدراسة أن الشباب يتابعون امج الثقافية ولمعرفة الفترات التي يتعرض فيها الشباب للبر
ذين ، ثم تلاهم الشباب العالية تقريبا في فترة المساء بنسبالبرامج الثقافية في القناة الأرضية

. في المرتبة الأخيرةليأتي الشباب الذين يتابعوا في فترة السهرة يتابعوا في فترة العصر 
لذين يتعرفون على مواعيد البرامج الثقافية في القناة الأرضية عن صلت الدراسة إلى أن الشباب اوتو

احتلوا المرتبة الأولى، وهذا ما يفسر غياب القوالب الأخرى بصفة دائمة طريق تنويهات التليفزيون
.التي تستعمل عادة في التعريف بمواعيد البرامج الثقافية

أن حيث الدراسة عليه كشفت ة وهذا ما ويبقى التلفزيون وسيلة عائلية أكثر منها وسيلة فردي
الشباب الذين يشاهدون البرامج الثقافية بصحبة بعض أفراد الأسرة وبصفة دائمة احتلوا المرتبة 

بصحبة بعض الأصدقاء جاءوا في المرتبة الثانية، لتظهر أحيانا ا ، أما الشباب الذين يشاهدوالأولى
حيانا بأعمال أخرى أثناء المشاهدة، أما الشباب الذين نسبة عالية لإجابات الشباب الذين يقومون أ

والسياق العائلي له تأثير في التعرض للبرامج . يتفرغون تماما للمشاهدة فقد احتلوا المرتبة الأخيرة
الثقافية ومن هنا تتولد الحاجة إلى بحوث التلقي لمعرفة بصفة ملائمة أكثر كيف تتم تفاعلات 

.لعائليةالشباب في سياق المشاهدة ا
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كشفت الدراسة أن الشباب الذين يدور أحيانا بينهم وبين الآخرين حوار حول فقرات البرنامج و
الثقافي جاءت نسبهم عالية، وهذا ما يدعم دور التفاعل الاجتماعي والأصول الاجتماعية التي لا 

.يمكن أن نغفل دورها في رسم الإشباعات المتحققة من مضامين البرامج الثقافية
:نوع المحتوى الذي يتعرض له الشباب في البرامج الثقافية

الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية من نوع البرامج الفنيةتبين من الدراسة أن نسبة إجابات
ليأتي هذا النوع في المرتبة الأولى، ثم تلتها برامج عن العلوم والتكنولوجيا وتبسيطها في كانت عالية
ية ثم جاءت برامج المعارف العامة في المرتبة الثالثة لتأتي برامج الأدب والشعر في المرتبة المرتبة الثان

.الأخيرة
جاءتنسبة إجابات الشباب الذين فضلوا برنامج ألحان وشباب أسفرت الدراسة على أن كما

المرتبة في في المرتبة الثانية، وعلى الهوا وجاءت الإجابات التي فضلت برنامج فتاوى هي الأولى،
، وفي المرتبة الخامسة برنامج الشريط الرابعة برنامج من واقعنا، وفي المرتبة الثالثة برنامج دزاير شو

الوثائقي، وفي المرتبة السادسة برنامج صباح الخير، وفي المرتبة السابعة برنامج إرشادات طبية، وفي 
وفي المرتبة العاشرة كل ، الصراحة ة برنامج وفي المرتبة التاسعبرج الأبطال،برنامجالمرتبة الثامنة 

وفي المرتبة الثانية عشر برنامج ،وبرنامج جامعة التكوين المتواصلمن برنامج في دائرة الضوء
حنا في الهناعشر برنامج رابعة ، وفي المرتبة الثالثة عشر برنامج لقاءوفي المرتبة البعيدان عن الميدان 

، وفي مرحبا وبرنامج فكر واربح وبرنامج فضاء الجمعةمن برنامج وفي المرتبة الخامسة عشر كل
وفي المرتبة ،عة عشر برنامج مهن وحرف، وفي المرتبة التاسليلة النجومالثامنة عشر برنامج المرتبة 

.سينماالعشرون برنامج 
هم وأسفرت الدراسة على أن كل من برنامج فكر واربح وبرنامج الفهامة وبرنامج صباح الخير 

.البرامج الأكثر تفضيلا لدى الشباب
:دوافع تعرض الشباب للبرامج الثقافية

كشفت الدراسة أن إجابات الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية في القناة الأرضية بدافع 
التعرض لها لمعرفة الأخبار الثقافية جاءت الأولى من إجمالي الإجابات، ثم جاءت في المرتبة الثانية 

ابات التي تعبر على دافع التعرض بحكم أا تفيدهم في أشياء كثيرة أما في المرتبة الثالثة جاءت الإج
الإجابات التي ترجع دافع التعرض لهذه البرامج كوا تقدم لهم معلومات لا يجدوا في وسائل 
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كون أن هذه أخرى، لتأتي في المرتبة الرابعة الإجابات التي يرجع فيها الشباب دافع التعرض إلى
البرامج جادة، أما في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي تعبر عن دافع التعرض إلى كون أن 

.الشباب يهتمون بالثقافة
وأسفرت الدراسة على نتيجة مفادها أن الشباب الذين يتعرضون للبرامج الثقافية في القناة الأرضية 

ولى  ثم جاءت في المرتبة الثانية الإجابات التي تعبر على بدافع التخلص من الملل جاءوا في المرتبة الأ
دافع التعرض بحكم أا تسلي الشباب، أما في المرتبة الثالثة جاءت الإجابات التي ترجع دافع 
التعرض لهذه البرامج كوم لا يجيدون شيئا أخر يفعلونه، لتأتي في المرتبة الرابعة الإجابات التي 

ع التعرض بحكم العادة ، أما في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي تعبر عن يرجع فيها الشباب داف
.دافع التعرض إلى كون أن الشباب يشعرون بالألفة عند التعرض لهذه البرامج 

الشباب الذين تلبي لهم البرامج الثقافية في القناة الأرضية الحصول على كشفت الدراسة أنو
في المرتبة الأولى من إجمالي الإجابات، ثم جاءت في المرتبة معلومات وموضوعات جيدة جاءت 

الثانية الإجابات التي تعبر على الإشباعات التي تحققها البرامج الثقافية والمتمثلة في الاستفادة من 
أما في المرتبة الثالثة جاءت الإجابات التي تعبر عن الإشباعات المتمثلة في كون ،تجارب الآخرين 

لتأتي في المرتبة الرابعة الإجابات التي ترى أن ،الثقافية يجدوا تعالج موضوعات واقعيةأن البرامج 
، لتأتي على المستوى الثقافيمما يجري حولهة الشبابرفهذه البرامج تحقق إشباعات والمتمثلة في مع

كون أن هذه الثقافية تلبي إشباعات متمثلة فيفي المرتبة الخامسة الإجابات التي ترى أن البرامج 
أما في المرتبة الأخيرة جاءت الإجابات التي ،في إدارة النقاش مع الآخرينالشبابتساعدالبرامج 

.تعبر عن الإشباعات  المتمثلة في تعلم مهارات
م البرامج الثقافية في القناة الأرضيةنسبة إجابات الشباب الذين تحقق لهوكشفت الدراسة أن 

المرتبة الأولى، ثم جاءت في المرتبة الثانية الإجابات التي تعبر الإشباعات جاءت فيإشباعات التسلية
أما في المرتبة الثالثة جاءت الإجابات التي تعبر عن الاشباعات ،المتمثلة في شغل وقت فراغ الشباب

التي ، لتأتي في المرتبة الرابعة والأخيرة الإجاباتبالألفة مع هذه البرامجالشباب ر وشعالمتمثلة في 
.اليوميةممشكلاالشبابتنسيتعبر عن الإشباعات المتمثلة في أن البرامج الثقافية 
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ارتباطيةعلاقة على وجود كشفت الدراسة صحة الفرض الأول الذي وضع حيث كشفت و
طردية قوية بين دوافع التعرض النفعية للشباب واشباعات المحتوى المتحققة لهم والمتمثلة في 

.ت التوجيهيةالاشباعا
علاقة وانسحب هذا على الكشف عن صحة الفرض الثاني حيث كشفت الدراسة على وجود

طردية متوسطة القوة بين دوافع التعرض الطقوسية للشباب واشباعات العملية المتحققة لهم ارتباطية
والمتمثلة في الاشباعات شبه التوجيهية

:مدى مشاركة الشباب في البرامج الثقافية
نجحت بدرجة القناة الأرضيةنسبة الشباب الذين يرون أن البرامج الثقافية في ت الدراسة أن كشف

فقد رأت أن البرامج الثقافية لم ، أما النسبة المتبقيةمن إجمالي عينة الدراسةجاءت عالية متوسطة 
.تنجح

تخصصة في الشباب وهي أم يحتاجون إلى قناة مإذ توصلت الدراسة إلى حقيقة أجمع عليها 
.الثقافة
القناة الأرضيةالشباب الذين لم يشاركوا في أحد البرامج الثقافية في إلى أن توصلت الدراسةكما

برامج الثقافية من إجمالي عينة الدراسة، ثم تلاهم الشباب الذين اشتركوا في احد الجاءت نسبهم 
.الذين اشتركوا وأجابوا عليهم رتبة الثالثة والأخيرة الشبابليأتي في المولم يجيبوا عليهم، 

اركة الشباب ـانخفاض نسبة الإجابات التي تعلقت بنوع مشوقفت الدراسة على نتيجة مفادها و
حيث جاءت نسبة الإجابات التي شملت إبداء رأي حول أحد القناة الأرضيةفي البرامج الثقافية في 

لتأتي في المرتبة الأخيرة الإجابات ثقافية الموضوعات ثم تلتها الإجابات التي شملت طلب إعادة مادة 
.التي تعلقت طلب استشارة أو توضيح

توصلت الدراسة إلى نتيجة مفادها أن نسبة إجابات الشباب الذين يقضون أوقات فراغهم مع 
الأهل من جاءت في المرتبة الأولى، وجاءت إجابات الشباب الذين يقضون أوقات فراغهم مع 

الثانية، ثم تلاهم في المرتبة الثالثة الذين يقضونه في الانترنت ليأتي الذين يقضونه الأصدقاء في المرتبة 
في المطالعة في المرتبة الرابعة ، وفي المرتبة الخامسة الذين يقضونه في إشباع مواهبهم في النوادي أو 

.حلاتالمراكز الثقافية، ليأتي في المرتبة السادسة والأخيرة الذين يقضونه في السفر والر
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كشفت الدراسة أن نسبة إجابات الشباب الذين يرجعون سبب عدم تعرض الشباب للبرامج و
الثقافية في القناة الأرضية إلى أن موضوعات البرامج الثقافية لا يستفيد منها الشباب جاءت في 

ين يرجعون المرتبة الأولى من إجمالي الإجابات، لتأتي نفس النسبة التي تعبر عن إجابات الشباب الذ
السبب إلى أن وقت تقديم البرامج الثقافية لا يناسب معظم الشباب، وجاءت إجابات الشباب 
الذين يرجعون سبب عدم تعرض الشباب إلى البرامج الثقافية إلى كون موضوعات البرامج الثقافية 

معدو البرامج لى أن مكررة في المرتبة الثالثة، وفي المرتبة الرابعة جاءت إجابام التي ترجع السبب إ
، وفي المرتبة الخامسة الإجابات التي ترجع السبب إلى كون أن لا يهتمون بالحياة الثقافية العامة

، أما إجابات الشباب الذين يرجعون سبب ج الثقافية غير مفيدين أو جذابينمعظم ضيوف البرام
في المرتبة السادسة، وجاءت جاءت معظم مذيعي البرامج الثقافية غير ناجحينعدم التعرض إلى أن 

، وفي المرتبة الأخيرة شكل تقديم البرامج الثقافية غير جذابالإجابات التي ترجع السبب إلى أن 
.موضوعات البرامج الثقافية غير جادةجاءت الإجابات التي ترجع سبب عدم التعرض إلى أن 

قناة الأرضية امج الثقافية في الالشباب الذين اقترحوا تطوير أداء البركشفت الدراسة على أن كما
حيث المضمون مواضيع تمس الشباب كانت النسبة العالية منهم اقترحت لتطوير هذه البرامج من

أما من حيث أسلوب وشكل التقديم كانت اقتراحام في هذا تحسين الإخراج والديكور لتأتي 
.إذ اختاروا الفترة المسائيةالنسبة الأخرى  المتعلقة باقتراح التطوير من حيث توقيت البث 

كشفت الدراسة على تحكم كل من متغير النوع والمستوى التعليمي في استخدامات الشباب و
.للبرامج الثقافية في القناة الأرضية
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:توصيات الدراسة
بالنظر على أن هذه الدراسة جهدا علميا لقياس رجع الصدى لدى الشباب بخصوص البرامج 

التلفزيون يمكن للباحث أن يتقدم بالتوصيات التي من شأا تطوير و تفعيل البرامج الثقافية في
.الثقافية في التلفزيون

.المناسب للبرامج الثقافيةتاختيار التوقي:أولا
.زيادة مدة البرامج الثقافية على الخريطة اليومية للبرامج:ثانيا
.ايا التي تمس الشباب بصفة مباشرةالاهتمام والتركيز على الموضوعات والقض:ثالثا
. الاهتمام أكثر بالبرامج الثقافية التفاعلية:رابعا

لإتاحة إمكانية تسهيل استخدام التكنولوجيا مثل الانترنت وزيادة خطوط الهاتف: خامسا
.مشاركة الشباب في البرامج الثقافية

يدها وعدم الاكتفاء بالتنويه لها في الاهتمام بالإشهار والتعريف بالبرامج الثقافية ومواع: سادسا
. التلفزيون، كالتعريف ا في الصحف والنشريات

فمن حيث . الحرص على التطوير المستمر للبرامج الثقافية من حيث الشكل والمضمون:ابعسا
الشكل يمكن تنويع أشكال عرض البرامج الثقافية مثل الاهتمام بالديكور وتنويع زوايا التصوير 

المضمون يمكن استيقاء مضامين البرامج الثقافية من أراء الجمهور وخصوصا شريحة ومن حيث 
.والإعداد الجيد لها وتقديمها في حلقات تاليةالشباب

تقترن بمناسبات ثقافية، وتنتهي بانتهاء تلك التظاهرات القناة الأرضية جل البرامج الثقافية في :منااث
بالديمومة في معالجة وطرح القضايا الثقافية حتى يكون لها الثقافية، لذا وجب إعداد برامج تتسم

.جمهورها الوفي
مراعاة إعطاء فرصة أكبر للشباب والجمهور بشكل عام في عرض آرائه بخصوص :سعاات

.الموضوعات الثقافية أو اقتراح موضوعات يدور حولها النقاش
جمهور المشاهدين وخاصة شريحة الشباب ربط الحوار في البرامج الثقافية بواقع واحتياجات : عاشرا

.حتى يتسنى لهم الإحساس بالاستفادة من هذه البرامج
التنويع في عرض آراء أصحاب الرأي وخاصة المثقفين منهم من مختلف الأجيال :عشرالحادي 

.وتقديم وجهات نظر مختلفة
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الجزائرية ثرية بتنوعها وعدم الاهتمام بالثقافات المحلية أو الفرعية خاصة أن الثقافة:عشرالثاني 
.حصرها في المركزية

.اللجوء إلى البساطة والموضوعية في أسلوب الحوار في البرامج الثقافية:عشرلث الثا
الاهتمام بتكوين منشطي البرامج الثقافية واختيار مقدمين يكونون على ثقافة عالية :عشررابع ال

.العامةويهتمون بالحياة الثقافية
أن تحرص البرامج الثقافية على السرعة والتنوع وتراعي في توصيل المضمون ربط : عشرامس الخ

المعلومة بالصورة وإجراء مسابقات في كل حلقة حتى لو كانت بسيطة لجذب الجمهور وربطه 
.بالبرنامج

حتى تم أكثر بالثقافة ،وكخيار استراتيجي يجب إنشاء قناة متخصصة في الثقافة:السادس عشر
المحلية وتم بموضوعات وقضايا م الشباب، إذ أن التخصص في معالجة وطرح القضايا 

.والموضوعات الثقافية يعطي للبرامج الثقافية فعالية ونجاحا أكثر
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: خاتمة
لقد حاولنا من خلال هذه الدراسة معرفة كيفية استخدام الشباب الجزائري للبرامج الثقافية 

بدت ثنائية الشباب والإعلام الثقافي القناة الأرضية والإشباعات المتحققة من هذا الاستخدام، إذ في 
أكثر تعقيدا في دراستنا هذه، على الرغم من محاولتنا إزالة الغموض حول هذه الثنائية فالشباب 

ى محل بحث كمفهوم لقي اهتماما كبيرا من شتى فروع العلوم الإنسانية والاجتماعية إلا انه يبق
فيه الثقافات المحلية ه لوسائل الإعلام في عصر تزاحمت اتمضني، وإذ ربطنا الشباب باستخدام

بالنظر لخصائص هذه الشريحة الاجتماعية التي أقل ما يقال عنها أا فئة تبحث عن والدخيلة ، و
التغير لخاصة تطرحها طبيعة الجزائري االشباببعدما سلمنا أن حاجات و. كل ما هو جديد

ستجابات الثقافية استجابات ثقافية خاصة وتمثل هذه الاتنعكس على هيئةوالثقافي والاجتماعي 
هذه الصيغة منظومة من الإجابات المنظمة التي تستجيب لمنظومة من وهي في، الفرعية للشباب

ث ، وقفنا على شبه حقيقة أن للشباب الجزائري حاجات ثقافية ملحة يبحالحاجات والمشكلات
. دائما في حركة دؤوبة لاشباعها ولعل ملاذه الوحيد هو وسائل الإعلام وخاصة التلفزيون منها

من مدخل الإستخدامات والإشباعات في تحديد استخدامات الشباب الباحث وقد استفاد
فقد تباينت هذه ع التعرضـرف على دوافـوالتعالقناة الأرضية،للبرامج الثقافية في الجزائري 

لهذه الإشباعات المتحققة من التعرض الـدوافع بين المعرفية و دوافع التسلية، وتجلت مجموعة من 
البرامج حيث وجدنا أا تباينت بين إشباعات معرفية وإشباعات تسلية وهروب من المشكلات 

.اليومية
إلى كما حاولنا أن نؤطر نظريا كل مفهوم ورد في تساؤلات الدراسة من خلال الرجوع 

الأدبيات والدراسات السابقة لكي نستبصر ا في مسعانا هذا، وأول هذه المحاولات تتمثل في إثارة 
إشكالية كيفية الإستخدام وعدم جدواه إلى حد بعيد في فهم العلاقة بين الشباب والبرامج 

البيئة الثقافيـة التلفزيونية، لأننا لا نستطيع أن نقف على حقيقة الاستخدام لهذه البرامج، بعيدا عن 
و دون معرفة العوامل المتحكمة في هذا الاستخدام والتي تبين في دراستنا وعلى رأسها المستوى 

.التعليمي
وفي محاولة منا لقياس رجع صدى البرامج الثقافية لدى الشباب وجدنا أن هذه البرامج ينقصها 

الثقافية، فقد وقفنا على النقص  الكثير من المتطلبات العصرية حتى تستطيع تلبية حاجات الشباب
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الذي تعاني منه هذه البرامج الثقافية في رأي الشباب بين نقص في قنوات الاتصال مع هذه الشريحة 
.  وكذلك الابتعاد عن معالجة القضايا الجوهرية التي تمسهم بطريقة مباشرة

نب الترفيهي وهذا ما دلت عليه الجااوإذا نظرنا إلى ثقافة الشباب الجزائري نرى أنه يغلب عليه
التسلية والترفيه وإذا طابع إذا برزت إهتمامات الشباب بمضامين البرامج ذات ،نتائج هذه الدراسة

العشرين وبدايات الواحد أن أهم مظاهر القرن ه في كون ربطنا هذا بما يشير الكثيرون إلي
إلى ثقافة عالمية ذات ثقافتها الأصليةهو المحاولات الدؤوبة لجعل اتمعات تتحول منوالعشرون، 

وهو ما يراه البعض يمثل ديدا للثقافات الوطنية القائمة على هويات ثقافية محددة قيم جديدة، 
كيف لا والمضامين الترفيهية في غالبها تأتي معلبة من خارج ثقافتنا . معتمدة على التجانس الثقافي

الحدود و موجهة سهامها إلى قلب اتمع النابض وهو الأصيلة وتطبع بأبعاد عالمية مخترقة كل
وفي هذا اال بالتحديد تثار مخاوف شتى عن ديد هذه الثقافة العالمية للخصوصيات الشباب،

.الإسلاميةالثقافية المرتبطة بالديانات المختلفة، ومن بينها الخصوصية الثقافية العربية
الحفاظ على الهوية الثقافية الوطنية هو التحدي المطروح وفي ظل السماوات المفتوحة أصبح 

على الدولة التي تشعر بالخطر على هويتها، ولكن الثقافة بطبيعتها ليست عالمية، وإنما هي تعبير 
صادق وأمين عن الذاتية وسواء كانت ذاتية المثقف أو المبدع، أو الذاتية القومية التي يستمد منها 

ذاتيته الخاص، فلو أردنا تحقيق هذا بات لزاما على القائمين على البرامج هذا المثقف أو المبدع 
الثقافية التطوير والتنويع في المضامين الثقافية قصد مواكبة التطورات المتسارعة، مراعين في ذلك 
خصوصية الشباب كشريحة مهمة في اتمعات الحديثة فالشباب يبحثون دائما عن الجديد 

الاهتمام بالثقافات المحلية أو الفرعية اصة الثقافية منها، كما وجب عليهم وحاجام متجددة خ
.خاصة أن الثقافة الجزائرية ثرية بتنوعها وعدم حصرها في المركزية

فالإعلام اليوم توجه إلى التخصص في المضامين وفي مخاطبة جميع شرائح اتمع، آخذ في ذلك 
فهل إعلامنا الجزائري وعى ذه الحقيقة ليعتمد كخيار . وركل المتغيرات التي تلبي حاجات الجمه

استراتيجي لتلبية حاجات شبابه؟ فقد أصبح  إنشاء قناة متخصصة في الثقافة حتمية لا مفر منها 
حتى تم أكثر بالثقافة المحلية وتم بموضوعات وقضايا م الشباب، إذ أن التخصص في معالجة 

ثقافية يعطي للبرامج الثقافية فعالية ونجاحا ويعطي للشباب مناعة وطرح القضايا والموضوعات ال
.قوية ضد التنميط الثقافي القادم من خارج ثقافتنا الأصيلة
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-عنابة–جامعة باجي مختار 
.كلية الآداب والعلوم الإنسانية والإجتماعية

.قسم علوم الإعلام والاتصال

علوم الإعلاماجستير في الممقدمة لنيل شهادة استمارة ميدانية في إطار إعداد مذكرة
:عنوانبوالاتصال 

:إشراف:دإعدا
.عباسي فضة بصلي.د.بوزيان عبدالغني

2010/ 2009:العام الجامعي

إستخدامات الشباب الجزائري للبرامج الثقافیة 
والإشباعات المتحققة منھارضیةالتلفزیونیة للقناة الأ
-دراسة میدانیة -

.بیانات ھذه الاستمارة سریة لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي
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بسم االله الرحمان الرحيم

:أخي الكريم.. أختي الكريمة 
تدخل هذه الإسـتمارة في     أقوم بإعداد رسالة ماجستير في الإعلام، و      عبدالغني بوزيان    لطالبأنا ا 

آمل منكم التعاون في إجابتكم على أسئلة الإستمارة بصراحة، وبشكل دقيق وواضح            .. إطار بحثي 
... لكم تعاونكم وأشكر.                  مما يساعد على الوصول إلى نتائج موضوعية

:أخي الكريم.. أختي الكريمة 
:دا قبل إجابتكم على أسئلة الاستمارةالرجاء قراءة التعليمات والبنود التالية جي

إجابـة ليس المطلوب اختيار الإجابة المثالية بل الإجابة التي تعبر عن واقع الحال ، ولا توجد                 -1
.صحيحة وأخرى خاطئة ، إنما هي وجهات نظر

:يليتنقسم طريقة الإجابة على الأسئلة إلى ما
.تيار المناسبأمام الإجابة المناسبة أو الإخ) √(وضع إشارة -أ

.أمام العبارة الخاطئة أو البديل غير الملائم) x(وضع إشارة-ب
أي يتاح لك إضافة أسماء وعبارات أخـرى حـسب          ) حددها(أو  ) أخرى أذكرها (عبارة   -جـ

.السؤال
.لترتيب بدائل أو اختيار رقم بديل... 1،2إعطاء أرقام -د
لتي تتعرض بشكل مباشر للأنشطة المتصلة بـالأدب        مجموعة البرامج ا  : نقصد بالبرامج الثقافية     -2

والنقد الأدبي، والفنون التشكيلية، والمسرح، والسينما، والعلوم والدراسات الإنـسانية وتبـسيط            
.العلوم، والمعارف العامة
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أما .. وهكذا ) 2(والثاني رقم ) 1(من بين مصادر المعلومات التالية أعط لمصدر معلوماتك الأول رقم .. من فضلك-1
)x(المصدر الذي لا تتعامل معه ضع أمامه إشارة 

المسرحالإذاعة الجزائرية
المحطات الإذاعية العربيةقناة الأرضية الجزائريةال

المحطات الإذاعية الأجنبيةالجرائد والات العربية
الفضائيات العربيةالكتب الجزائرية والعربية 

الفضائيات الأجنبيةادي الثقافيةالمراكز والنو
الجرائد والات الأجنبيةالأنترنت 

)اذكرها(أخرى دور السينما

حدد مدى إطلاعك على الكتب غير الدراسية؟-2

دائما 
أحيانا

لا أطالع

حدد مدى اطلاعك على الصحف؟-3

حدد مدى ترددك على دور السينما؟-4

حدد مدى ترددك على المسرح؟ -5

دائما 
أحيانا

لا أطالع

دائما 
أحيانا

لا أتردد

دائما 
أحيانا

لا أتردد
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حدد مدى استخدامك  للانترنت؟-6

حدد مدى تعرضك للتلفزيون؟-7

حدد مدى متابعتك للبرامج الثقافية في القناة الأرضية؟-8

)ختيار بدائليمكنك ا(البرامج الثقافية في القناة الأرضية؟ ) تتابعين(متى تتابع -9

)ظ12-ص6(الفترة الصباحية 
)م6-12(فترة الظهر والعصر

)م10-م7(فترة المساء 
)ص2-م11(فترة السهرة 

مواعيد البرامج الثقافية في التلفزيون؟) تعرفين(كيف تعرف-10

لاأحيانادائمابدائل
صحيفة الدليل

صحيفة الإشهار
يةالصحف اليوم

تنويهات التلفزيون

دائما 
أحيانا

لا أتعرض

البدائل
لا أتعرض مطلقا

اقل من ساعة يوميا
يوميا/ساعة2اعة واقل من س1
يوميا/ساعة3ساعة وأقل من 2
يوميا/ساعات5ساعات وأقل من 3

دائما 
أحيانا

لا أتعرض مطلقا
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على مشاهدة هذه البرامج) معتادة(أنا معتاد
نصائح الأهل والأصدقاء

أخرى تذكر

؟) تكونين(عند مشاهدتك لأحد البرامج الثقافية في أي الحالات تكون-11

لاأحيانادائمابدائل
تكون متفرغا تماما للمشاهدة

ء المشاهدةتقوم بأعمال أخرى أثنا
تستمع فقط لصوت التلفزيون ولا تتابع الصورة

تشاهد البرنامج منفردا
تشاهد البرنامج بصحبة بعض أفراد الأسرة

تشاهد البرنامج بصحبة بعض الأصدقاء

هل تدور مناقشة بينك وبين آخرين حول فقرات البرامج الثقافية وموضوعاا؟-12

دائمـــــــا
أحيانا

لا يحدث

)يمكنك اختيار بدائل(؟ القناة الأرضيةمشاهدا من ) تفضلين(نوع البرامج الثقافية التي تفضلما-13

.برامج الأدب والشعر-
).غناء-آثار -فنون تشكيلية -باليه -موسيقى -سينما -مسرح (برامج فنية -
...).ثقافة صحية –دين –اقتصاد –تاريخ –تراث –علوم إنسانية(برامج المعارف العامة -
...).الصناعات-الكائنات–البحار –الكواكب (برامج عن العلوم والتكنولوجيا وتبسيطها -
).أذكرها(أخرى -
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؟القناة الأرضيةحدد أي البرامج الثقافية التالية تفضل مشاهدا من -14

قعنامن وا-وقفات وحوار-
ليلة النجوم-الصراحة راحة-
البيئة واتمع-لقاء-
فضاء الجمعة-حنا في الهنا-
شموع التلفزيون-فتاوى على الهوا-
الفهامة-في دائرة الضوء-
فكر واربح-بعيدا عن الميدان-
سينما-برج الأبطال-
صولف-جامعة التكوين المتواصل-
صباح الخير-إرشادات طبية-
الحان وشباب-مهن وحرف-
)خصوصيات من العالم(الشريط الوثائقي -تامورت نغ-
مرحبا-دزاير شو -

.......:...................................................................................................برامج أخرى تحدد
...............................................................................................................................

أمام العبارة أو العبارات الـتي    ) √(؟ وأشر بـ     القناة الأرضية أذكر أسماء ثلاثة برامج ثقافية تحرص على مشاهدا من           -15
)يمكنك اختيار بدائل(سبب تفضيلك لكل برنامج على حدى؟ توضح

اسم البرنامجاسم البرنامجاسم البرنامج
-3-2-1أسباب التفضيل

موضوعاته جديدة
يعالج مشكلات واقعية 

يقدم معلومات م الناس
يقدم في موعد مناسب
يقدم بأسلوب جذاب

موضوعاته جادة
يقدم معلومات متنوعة
يقدم معلومات مبسطة

)اذكرها(أخرى 
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أمام العبارة التي تعبر عنك أو ) √(، أشر بـ قناة الأرضيةج الثقافية في الفيما يلي عبارات تعبر عن سبب تعرضك للبرام-16
توافق عليها؟

الإجابةالعبـــــــــــــــــارة
.ةلأا تفيدني في أشياء كثير-
.التخلص من الملل-
.لأنني اهتم بالثقافة-
.لأنني أشعر بالألفة عند التعرض لها-
.لأا جادة-
لأنني لا أجد شيئا آخر افعله-
.لأا تعلمني في اختصاصي-
.لأن الآخرين يتابعوا-
.لأا تسليني-
.بحكم العادة-
.أجدها في وسائل أخرىلأا تقدم لي معلومات لا-
.أتعرض لها لمعرفة الأخبار الثقافية-

أمام ) √(أشر بـ   . ، هل العبارات التالية تعبر عنك أو توافق عليها        القناة الأرضية عادة بعد تعرضك للبرامج الثقافية في        -17
العبارة التي تعبر عنك أو توافق عليها؟

الإجابةالعبـــــــــــــــــارة
.رف ما يجري حولي على المستوى الثقافيأع-
.أتعلم مهارات-
.أشعر بالألفة مع هذه البرامج-
.أحصل على معلومات وموضوعات جيدة-
.أجدها تعالج موضوعات واقعية-
.تساعدني في إدارة النقاش مع الآخرين-
.تجعلني أتميز على الآخرين-
.تنسيني مشكلاتي اليومية-
.تشغل وقت فراغي-
.أستفيد من تجارب الآخرين-
.أتسلى-
.أكتسب معلومات متخصصة-
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في تلبية احتياجات الشباب الثقافية؟القناة الأرضيةمن وجهة نظرك إلى أي مدى نجحت البرامج الثقافية في -18

هل يحتاج الشباب إلى قناة تلفزيونية ثقافية متخصصة ؟في رأيك-19

؟القناة الأرضيةهل سبق لك أن اشتركت في أحد البرامج الثقافية في -20

)يمكنك اختيار بدائل(ما نوع المشاركة؟ -21

وقت فراغك؟)تقضين(كيف تقضي عادة -22

لم تنجـــحنجحت بدرجة متوسطةنجحت بدرجة كبيرة

لانعم

الإجابةالبدائل
اشتركت وأجابوني
اشتركت ولم يجيبوا

لم أشترك

البدائل
طلبت إعادة مادة ثقافية 

طلبت استشارة أو توضيح
أبديت رأيا حول أحد الموضوعات

شاركت بإنتاج ثقافي لي
)اذكرها(أخرى 

المطالعةمع الأهل
المقهىمع الأصدقاء
السفر والرحلاتفي الأنترنات

)النادي أو المركز الثقافي(إشباع مواهبيفي السينما
)أذكرها(أخرى الذهاب للمسرح
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)يمكنك اختيار بدائل (؟ القناة الأرضيةمن وجهة نظرك لماذا لا يتعرض بعض الشباب للبرامج الثقافية في -23

؟القناة الأرضيةهل لديك اقتراحات لتطوير أداء البرامج الثقافية في -24

)25(في حالة إجابتك بنعم انتقل إلى السؤال

موضوعات البرامج الثقافية لا يستفيد منها الشباب
موضوعات البرامج الثقافية غير جادة

ات البرامج الثقافية مكررةموضوع
شكل تقديم البرامج الثقافية غير جذاب

معظم مذيعي البرامج الثقافية غير ناجحين
.معظم ضيوف البرامج الثقافية غير مفيدين أو جذابين
وقت تقديم البرامج الثقافية لا يناسب معظم الشباب

مةلأن معدو البرامج لا يهتمون بالحياة الثقافية العا
)اذكرها(أخرى 

لانعم
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؟اة الأرضيةقنالماذا تقترح لتطوير أداء البرامج الثقافية في-25
:................................................................................من حيث توقيت البث-أ

:..................................................................................من حيث المضمون-ب
....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

:.....................................................................من حيث أسلوب وشكل التقديم-جـ
....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

.........................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
.........................................................................
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البيانات الشخصية

)حسب الرغبة(.......…....…....…....… :الاسم-26

....…....…....… :الحي....................:المدينة.........................:الولاية-27
:النوع-28

: السن-29

:المستوى التعليمي-30

:العمل-31

السفر للخارج وسببه-32

ذكر أنثى

للمبحوثالمستوى التعليمي
مستوى التعليم الثانوي

جامعة أو ما يعادلها
دراسات عليا

)أذكرها(أخرى 

للمبحوثالعمل
)حدد العمل(أعمل 

لا يعمل
ربة منزل

أخرى تذكر

سبب السفربلد السفر للخارج
العملالبلاد العربية

السياحةأوروبا أو أمريكا
الدراسة)أذكرها(أخرى 

)أذكرها(أخرى يسافرلم 
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متوسط دخل الأسرة بالدينار الجزائري؟-33
........................................

أمام الأشياء التي في متناولك؟) √(برجاء وضع إشارة -34

مع جزيل الشكر على تعاونكم

سيارة
محل تجاري

أرض زراعية
كمبيوتر محمول

مكتبة منزلية
أكثر من جهاز تلفزيون


